
ANEXO III 

Protocolo de prevención, detección e intervención  

en casos de maltrato a menores.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CUADRO RESUMEN DE ACTUACIONES 



ACTUACIÓN RESPONSABLES OBSERVACIONES 

Detección de la situación 
de maltrato, riesgo o 
posible desamparo. 

 Cualquier miembro de 
la comunidad 
educativa. 

Anexo I: Documento informativo de la 
Comunidad de Madrid sobre 
identificación y notificación.  

Comunicación: 
-Equipo directivo 
-Orientación 
-Tutor/a 

 Cualquier miembro de 
la comunidad  
educativa. 

Valoración del riesgo y la gravedad: 
Reunión ED + Orientación + Tutor 

Cumplimentar el Anexo II:  
“Hoja de detección de 
riesgo y maltrato infantil 
en el ámbito escolar” de 
la Comunidad de Madrid. 

 Coordinador/a del 
bienestar 

 Tutor/a 

 Orientación 

 Equipo Directivo 

Anexo II: Hoja de detección de riesgo 
y maltrato infantil en el ámbito escolar. 

Ponerlo en conocimiento 

de los siguientes servicios 

de Fuenlabrada: 

1) Programa PISA 
 

2) S.A.V. (Servicio de 
Atención a las 
víctimas) 

 
3) Agentes tutores 

 Equipo directivo 

 Coordinador/a del 
bienestar 

 Orientador/a 

1) Concejalía Bienestar Social 
Ayuntamiento de Fuenlabrada 

a. Avda. Hispanidad, 1 bis 
b. Tf: 914.922.800-Ext: 3221 

c. pisa@ayto-fuenlabrada.ess 

2) S.A.V. 91 649 70 77, extensión 
4000. 

a. sav@ayto-fuenlabrada.es 

91 649 70 77. 

Propuestas de medidas de 
supervisión, protección y 
apoyo inmediatas 

 Equipo directivo 

 Coordinador/a del 
bienestar 

 Tutor/a 

 Orientación 

Valorar el grado de riesgo para poner 
en marcha medidas inmediatas. 
Informar al equipo docente. 
Informar a la familia (en caso de que 
se considere que no afecta 
negativamente al procedimiento como 
agentes involucrados). 
 

Entrevista con la familia y 
comunicación. 

 Equipo directivo 

 Coordinador/a del 
bienestar 

 Tutor/a 

Actas de cada una de las reuniones 
realizadas con la familia. 
Las entrevistas se llevarán a cabo 
sólo en el caso de que se considere 
que no afecta negativamente al 
procedimiento como agentes 
involucrados. 

Diseño de protocolo o plan 
de seguridad  

 Equipo directivo 

 Coordinador/a del 
bienestar 

 Tutor/a 

 Orientación 

Seguimiento del procedimiento 
iniciado por Servicios Sociales y 
colaboración en todo lo necesario 
para su tramitación. 

mailto:pisa@ayto-fuenlabrada.ess
mailto:sav@ayto-fuenlabrada.es


Comunicación sobre el 
alumno/a y su situación, 
por parte de la Dirección 
del Centro a la DAT. 

 Dirección del centro 

Toda la información estará disponible 
para su consulta en una carpeta del 
Cloud a la que solo tendrá acceso el 
ED, Orientación y el Tutor. 

Entrevistas individuales y/o 
registro de observaciones 
del alumno/a en todo el 
momento del proceso. 

 Tutor/a 

 Orientación 

 Alumno/a 

Recoger una síntesis de las 
entrevistas y observaciones 
registradas. 

Coordinación estrecha con 
todos los servicios 
externos implicados, y con 
la familia si fuera 
necesario. 

 Equipo directivo 

 Tutor/a 

 Orientación 
 

Recoger en acta cualquier reunión, 
temas tratados y medidas. 

 


