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TUTORIAL ACCESO AL NUEVO CORREO DE EDUCAMADRID, OFFICE Y TEAMS 

Estimadas familias: 

Los tutores de sus hijos les han entregado una carta con el usuario y contraseña del correo de 

Educamadrid. 

Este documento pretende ser una ayuda a la hora de acceder al nuevo correo de Educamadrid, 

Microsoft Office y Teams. 

La página de acceso es: https://correoweb.educa.madrid.org 

 

 
Aquellas familias que tengan algún problema para acceder, deberán comunicar la incidencia al 

e-mail: cp.angelberzalfern.daganzo@educa.madrid.org   

 

Una vez hayamos accedido al e-mail del alumno, tendrán un correo en la bandeja de entrada, 

procedente de soporte.o365innovacion@educa.madrid.org donde les informan de su usuario y 

contraseña para acceder a Microsoft https://portal.office.com/ 
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Después de introducir el usuario, debemos escribir la contraseña e Iniciar sesión 
y saldremos a la siguiente pantalla: 

 
 

usuario@educa.madrid.org 

Nombre del alumno 
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MUY IMPORTANTE 
La primera vez que acceda, el sistema, por seguridad, le solicitará un cambio de 
contraseña. Una vez realizado, deberá seguir los pasos de la ventana emergente 
“Se necesita más información” para configurar un correo alternativo o número de 
teléfono móvil que le permitirá auto-restablecer la contraseña en caso de pérdida 
u olvido. 
El Colegio no podrá darles una nueva contraseña de Teams por que el 
Administrador es EducaMadrid. 
 

 

Para entrar en Teams, pinchamos en el icono     

 

 

 

Puede que nos aparezca esta página para instalar TEAMS. 
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Lo descargamos e instalamos e introducimos el usuario 

 
Nos solicitará nuestra contraseña de MICROSOFT 
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Y deberíamos aparecer en la pantalla de nuestro grupo de Teams de clase. 

 
 

 

No duden en contactar con nosotros para cualquier aclaración. 

CEIP Ángel Berzal Fernández 

91 884 12 58 

cp.angelberzalfern.daganzo@educa.madrid.org 
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