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RUTA PARA CAMBIO DE CONTRASENA EN EDUCAMADRID

SI CONOZCO LA CONTRASENA ACTUAL

1) Acceder a la web desde cualquier navegador:

https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/

2) Hacer clic en "Webs y usuarios":

() EducaMadrid

3) Introducir usuario (lo gue va antes de @educa.madrid.org, por ejemplo:

pepito.grillo) y contrasefia (la que queremos cambiar) y "Acceder":

@ Webs y usuarios
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4) En la esquina superior derecha, desplegar menu en el triangulo y seleccionar "Mi
cuenta":

Mimiitackin © Ve Siox @ | (PRENEN. @ Primero, clic para desplegar men.

|—> Después, clic en "Mi cuenta"”.

5) En la franja derecha, hacer clic en "Contrasefia";

Después, en la franja izquierda escribir la contrasefia |
actual (la que queremos cambiar y debajo dos veces la
nueva gue queremaos poner):

Mi cuenta

-—"™ Volvemos a escribir la contrasefia nueva.

Para gue se cambie definitivamente es necesario hacer clic en "Guardar” en la
esquina inferior derecha:

Qp Cancetar
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6) Hacer clic en "Salir" en el menu que desplegamos en el paso 3:

Mis paginas publicas

Mis paginas privadas

& Mi cuenia

O salic 4

A partir de este momento ya estd vigente la nueva contraseia para acceder a cualquier
servicio de la Plataforma EducaMadrid.

SI DESCONOZCO LA CONTRASENA ACTUAL

1) Acceder a la web desde cualquier navegador:

https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/

2) Hacer clic en "Webs y usuarios":

@ EducaMadrid v v
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3) Introducir usuario y pinchar en Olvidé mi contrasefia:

@ Webs y usuarios

¢ EducaMadrid

e

Se le enviara automdticamente una nueva contrasena al correo electrénico que haya
establecido como Direccion de correo adicional en su cuenta.

Por esto es muy importante que su cuenta siempre disponga de una Direccién de correo
adicional. A continuacion, detallamos como establecerla:

Acceder a la plataforma de EducaMadrid a Webs y Usuarios con su cuenta personal, pinchar en
su nombre de usuario ubicado arriba a la derecha - Mi cuenta.
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En la siguiente pantalla, pulsamos sobre Direccion de correo adicional, introducimos el correo
electrénico deseado y pinchamos en GUARDAR.

Mi cuenta
Direcciones de correo adicionales
Informacion de usuari

e . Detalles
La direccion de commeo electronico y el tipo on campos requeridos.

Contrasefia

ffireccion de correo Tipo Organizaciones

{@hotmail.com Email v

Sitios web

Grupos de usuario

@ Primario Roles
+ | =
Clasificacion
Direccion de correo Tipo
Identif
@gmail.com Email v
ones
Nameros de teléfono
O Primario
+| -

Sitios web externos
Mensajeria instantanea
SMS

OpeniD

Avi

Preferencias de presentacion
Comentarios

Campos personalizados




