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"No hay causa que merezca mas alta prioridad que la
proteccion y el desarrollo del nifio, de quien dependen la
supervivencia, la estabilidad y el progreso de todas las
naciones y, de hecho, de la civilizacion humana".

Plan de Accion de la Cumbre Mundial
a favor de la Infancia, 30 de septiembre de 1990.
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1. INTRODUCCION

La elaboracién de un Plan de Convivencia es fruto de un profundo proceso de reflexién por parte de
todos los sectores de la comunidad educativa, que persigue una educacion integral del alumnado
del centro, en la cual, ademas de ensefiar contenidos curriculares, se dote a los alumnos/as de
estrategias que fomenten una relacion positiva con sus iguales y con los adultos de su entorno, de
tal manera que se formen personas que sepan resolver las dificultades y conflictos que les surgen
en su dia a dia, de una forma pacifica y mediante el empleo del didlogo como medio prioritario para
su resolucion.

Se trata pues, de establecer mediante un trabajo en equipo en el que estaran presentes todos los
sectores de la comunidad educativa, pautas, estrategias preventivas, motivadoras y/o de
intervencion en pro de la mejora de las relaciones entre ellos, principalmente para nuestros
alumnos/as.

A continuacién, exponemos mas detalladamente los pilares fundamentales en los que creemos
debe basarse la educacidn en los centros escolares:

a) Como hemos comentado anteriormente, la educacion ha de ir mds alla de la mera adquisicion
de unos conocimientos, hdbitos y técnicas de los distintos campos del saber. Debe extenderse y
proporcionar a las personas la capacidad de asumir sus deberes y ejercer sus derechos dentro
de los principios democraticos de la convivencia, basados en el respeto a la libertad de los demas
y el uso responsable de la propia. Todo ello envuelto por los principios de justicia, tolerancia y
solidaridad.

b) Los Centros escolares tienen como finalidad ultima /a educacion integral de las personas. Tanto
desde el curriculum explicito, como desde el curriculum oculto que en ellos se desarrollan, se
producen aprendizajes basicos que las personas utilizaran, no sélo en este dmbito, sino también
en el dmbito personal, familiar o social. Uno de estos aprendizajes es el de las relaciones
interpersonales o de convivencia con los demas. Este aprendizaje suele estar influido, ademas,
por las vivencias personales de cada persona en el seno de la familia y del entorno en el que se
desenvuelve. Las relaciones interpersonales dan lugar a que se produzcan enfrentamientos de
intereses, creencias, etc., que légicamente se desencadenaran en conflictos. El conflicto en sino
tiene caracter negativo sino todo lo contrario, puede ser la base de un aprendizaje o de un
enriguecimiento entre las personas, una vez que éstas exponen su punto de vista. Sin embargo,
la convivencia suele romperse en los Centros escolares porque no se saben resolver los
conflictos. En este sentido, uno de los objetivos fundamentales que deben perseguir los Centros
escolares es el aprendizaje y tratamiento de los conflictos desde la perspectiva de una cultura
pacifica, basada en el didlogo, la justicia, la solidaridad ya tolerancia. Este hecho, nos puede
llevar a establecer unas normas, basadas en el consenso, que nos ayuden a que la convivencia
en los Centros se convierta en un verdadero aprendizaje para la vida.
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c) La mejora de la convivencia no se consigue mediante la amenaza y el castigo, sino mediante la
participacion de todos los implicados en el dmbito educativo para establecer normas que no
obstaculicen niinciten a la rebeldia, sino que, por el contrario, se asuman como propias y ayuden
al enriquecimiento, tanto a nivel personal (ejerciendo una libertad responsable), como en
nuestras relaciones con los demas (desde el respeto a las libertades de los demas, desde la
comprensién de sus rasgos diferenciales y bajo el prisma de la solidaridad). En este sentido
consideramos que muy ilustrativo el discurso de Santos Guerra (2003) cuando dice:

“Si se pretende mejorar la convivencia a través de una mayor vigilancia, de amenazas mds severas
y de castigos mds duros, es probable que (en el mejor de los casos) se consiga mayor orden, pro no
un aprendizaje educativo. ¢ Qué sucederd cuando no haya vigilancia, amenazas o castigos? ¢ Habrdn
aprendido los alumnos a convivir en el respeto la solidaridad? La escuela no es una institucion
coercitiva sino educativa. Lo que ha de importar a la escuela es el aprendizaje de la convivencia
basada en el respeto, en la justicia y en la solidaridad. Para ello es necesario que se analicen las
claves de su estructura y su funcionamiento, las caracteristicas de la cultura, los efectos secundarios,
que se derivan de su curriculo oculto, la naturaleza de las relaciones entre profesorado y alumnado,
las dindmicas del poder...

Una de las formas de mejorar la convivencia (probablemente la mds eficaz) es aumentar y
enriquecer la participacion. Aquello que se considera propio, se defiende se respeta. La norma que
es consensuada porque nace del acuerdo entre todos, se cumple y se valora. Ante la imposicion es
fdcil responder con la indiferencia o con la rebeldia. Me refiero a una participacion auténtica,
profunda y, en definitiva, educativa.”

El texto que acabamos de citar pertenece a un capitulo cuyo titulo es de por si significativo:
“Participar es aprender a convivir”, que se inicia del siguiente modo:

“Cuenta una leyenda persa que, al comienzo de los tiempos, los dioses repartieron la verdad,
entregando a cada persona una pequefia parte. De tal manera que, para reconstruir la verdad,
hiciera falta poner el trozo de cada uno.

No hay parte insignificante, innecesaria. Todas resultan imprescindibles para reconstruir la verdad.
Segun esta hermosa leyenda, verdad comunicacion serian dos caras de una misma moneda.

La participacion es no sélo un derecho de todas y cada una de las personas, sino un deber que
permite reconstruir la verdad”.

La elaboracion de un Plan de Convivencia, por tanto, no debe partir de la idea de ser un documento
tediosos que se elabora, Unicamente, buscando cumplir con la normativa vigente que nos indica que
cada centro ha de elaborarlo, ni un catdlogo de normas y sanciones, sino que debe ser un
instrumento, fruto de las reflexiones y estrategias de todos los sectores de la Comunidad educativa,
con objeto de proponer medidas e iniciativas que favorezcan un clima positivo de convivencia en el
que prevalezcan los valores de libertad responsable, tolerancia y respeto a las diferencias,
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solidaridad y comprensidn... ,y en el que sepamos resolver los conflictos mediante el didlogo y en
un clima de paz. Desde este punto de vista, el Plan de convivencia se convertira en un ambito de
aprendizaje que repercuta posteriormente de forma positiva en la convivencia y las relaciones
interpersonales en el dmbito social, familiar laboral. De este modo, la propia Comunidad educativa
aprenderd a saber abordar y resolver sus conflictos, asi como a respetar a los demds en sus
diferencias, a ser tolerantes, a compartir a no permanecer impasibles ante la injusticia la
desigualdad.

Este es el espiritu de este documento. Implicacion y propuestas. Recursos, orientaciones y
sugerencias para la accidn. Desde la organizacién del Centro educativo a la actividad docente en el
dia a dia. Desde la concepcién del modelo de comunidad educativa a las relaciones interpersonales
cotidianas entre todos los agentes de la misma. Desde el corazén mismo de la idea y prdctica de la
convivencia pacifica y la erradicaciéon de los comportamientos violentos en el contexto educativo,
extrapolables a la realidad cotidiana de nuestros alumnos/as y sus familias.

La entrada en vigor de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, introduce en el Capitulo IV (del ambito educativo), en su articulo
35 la figura del Coordinador o coordinadora de bienestar.

En el articulo 35 de la Ley Organica 8/2021 se establece la obligatoriedad para “todos los centros
educativos donde cursen estudios personas menores de edad, independientemente de su
titularidad”, de tener un Coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién del alumnado. Con
esta figura, se pretende tener una referencia clara para el abordaje de situaciones de maltrato,
abuso, acoso, desproteccién, mejora de la convivencia, entre otras.

Funciones del Coordinador o Coordinadora de bienestar:

Hay que tener en cuenta que algunas de las funciones asignadas por la Ley al Coordinador/ra de
Bienestar, se han venido desempefiadas habitualmente por otros profesionales del centro
educativo, como personal de Orientacion educativa (Orientadores/ras y PTSC), profesorado de
atencidén a la diversidad, y Equipos Directivos, por lo que es muy importante y necesario mantener
la Coordinacién con ellos para establecer procedimientos de funcionamiento en el centro educativo.
El articulo 35 de la Ley Orgdnica enumera once funciones que podemos agrupar en tres grandes
apartados acordes con su contenido.

Blogue 1: Mejora la convivencia.
Engloba funciones enumeradas en los apartados a, c, e, g, h en el texto de la Ley.

e El punto de partida es la prevencién y la deteccién precoz. Para ello la Ley entiende como
fundamental, la formacion del profesorado y la coordinacién con las familias y sus representantes
en el Centro Educativo.

e Reconociendo la importancia de la labor tutorial, refuerza la coordinacién de ésta con otros
agentes.
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o)

e Establece un interlocutor principal para las comunicaciones de posibles casos de violencia.
* Promueve acciones especificas encaminadas a la mejora del clima escolar.
e Sefiala la necesidad de la adecuada coordinacion del Plan de Convivencia.

e Asegura la existencia de protocolos de intervencion, claros y conocidos por toda la comunidad
educativa.

e Demanda especial atencidn al alumnado vulnerable. En esta linea las funciones establecidas por
la Ley dentro de este apartado serian:

a) Promover planes de formacion sobre prevencién, deteccidon precoz y proteccién de los nifios,
nifas, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado. Se priorizaran los
planes de formacidén dirigidos al personal del centro que ejercen de tutores, asi como aquellos
dirigidos al alumnado destinados a la adquisicidn por estos de habilidades para detectar y responder
a situaciones de violencia. Asimismo, en coordinacién con las Asociaciones de Madres y Padres de
Alumnos, debera promover dicha formacién entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de
tutela, guarda o acogimiento. Se trata de establecer un plan de formacién que contemple estas
necesidades. Dentro de él, es posible desarrollar seminarios o grupos de trabajo para la mejora del
Plan de Convivencia, para el establecimiento de equipos de mediacién escolar, escuelas de padres
sobre aquellos aspectos que les preocupan o sobre los cuales hay que incidir especialmente por su
impacto en el alumnado, entre otros. Este plan de formacién también debe incluir aquellos talleres
e intervenciones destinadas a la educaciéon emocional del alumnado y a mejorar sus recursos para
afrontar situaciones de violencia o desigualdad.

c) Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general, ante
la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con
posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno. Es importante dotar de continuidad
a esta figura ya que requiere un conocimiento del centro, del alumnado y de los recursos de la zona
gue intervienen en el mismo. De este modo se convertira en un referente para la comunidad
educativa. La presentacion de esta figura debe hacerse a todo el Claustro, con el objetivo de que
todo el profesorado conozca el perfil. También en las reuniones de tutores debe explicarse el
contenido y funciones que va a desarrollar. El objetivo ha de ser siempre el de generar confianza, y
esto requiere tiempo, cercania y responsabilidad. La continuidad y la labor de informacién, resultan
imprescindibles para que tanto el alumnado como el profesorado conozcan esta figura y el trabajo
gue desempena. Es necesaria la responsabilidad, abordando estas tareas desde la mas estricta
confidencialidad, evitando por parte de toda la comunidad educativa, la trivializacidon en el manejo
de informacion sensible y privada. La coordinacidén con los tutores y la continuidad son por tanto
prioritarias para la consolidacion de esa figura como referencia.

e) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacion de métodos alternativos de
resolucién pacifica de conflictos. Siguiendo a Torrego y Villaoslada (2004) tres son los modelos de
gestidon de la convivencia en los entornos educativos: o El sancionador o punitivo, donde no es
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habitual que se lleguen a corregir las conductas que se pretenden modificar y suele generar rechazo
a la escuela. Ante un hecho que incumpla la norma, se aplica la sancién. o El relacional, que
introduce la reparacion “y el poder de la resolucién se traslada a los protagonistas”. o El modelo
mixto (con caracteristicas de los dos anteriores), donde la resolucion del conflicto se realiza con el
didlogo entre las partes. Este modelo permite la reparacién del dafo y la reconciliacién, ademas
transmite a la comunidad educativa la idea de que “ante los conflictos ,se actia de una forma firme,
reglada y también humanizada”. Dentro de este modelo mixto, en nuestro centro educativo ( en 49,
52 y 62 de primaria) contamos con un sistema de mediaciéon. Disponer de un Equipo de Mediacidn
en un centro educativo no es tarea facil, requiere de formacién en mediacién y resolucion de
conflictos tanto del profesorado como del alumnado. Una formacién que se actualiza todos los
cursos por el cambio de profesorado y de etapa educativa por parte del alumnado mediador. La
importancia de esta herramienta va mas alld del abordaje de cada conflicto concreto. A medio plazo,
persigue el desarrollo de una “cultura del didlogo” que incida sobre el clima de convivenciay reduzca
la conflictividad. Otro modelo para fomentar el buen trato es la comunicacién no violenta (CNV),
modelo educativo desarrollado por Marshall Rosenberg (1999) que “ayuda a conectar a las personas
y permite que se valoren por igual las necesidades de todas ellas.” También encontramos practicas
restaurativas, donde se interviene ante el dafio propiciando su reparacion y aumentando el
sentimiento de pertenencia a la comunidad. En la gestidén de la convivencia influyen los espacios del
centro, por ello, es importante cuidar todos los espacios del centro educativo: patios, entradas,
salidas, pasillos, canchas de deportes, ... Para ello, en nuestro centro, para mejorar el clima de
convivencia hemos desarrollado un “Proyecto de Patios” atractivo y diverso; asi como protocolos
establecidos para la salida del centro; o actividades de acogida del nuevo alumnado. La planificacién
anual es fundamental para que los espacios de juego y ocio, con su importante carga relacional, no
gueden relegados fuera de la actividad educativa.

g) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o diversidad. En nuestro centro, dentro del Plan de Atencidn a la Diversidad,
hemos programado diferentes actividades y actuaciones encaminadas a visibilizar, sensibilizar y
concienciar en distintos aspectos de la misma. Asi, suelen desarrollarse actividades tematicas en
dias sefialados como el Dia Mundial de la Discapacidad, Dia Mundial del S. de Down, 8 de marzo,
Dia Internacional de la Mujer, campafias de sensibilizacién como el Dia Internacional de la Mujer y
la Nifia en la Ciencia...Fomentarlas, coordinar su planificacidn junto con el resto del equipo docente,
y conectarlas con el Plan de Convivencia son algunas de los aspectos que debera de tener en cuenta
la Coordinadora de Bienestar y Proteccidn. Asociadas a éstas, pueden desarrollarse otras iniciativas
como encuestas, campanas de informacion, sesiones de formacién especificas incluidas en el Plan
de Accidn Tutorial... y también las de recogida de datos y seguimiento que permitan la deteccion
temprana de carencias o situaciones de vulnerabilidad en estos menores.

h) Coordinar con la direccién del centro educativo el Plan de Convivencia al que se refiere el articulo
31. El Equipo Directivo es, también, responsable del seguimiento y el cumplimiento del Plan de
Convivencia. Junto con él, sera necesario revisar, evaluar y actualizar con propuestas de mejora su
desarrollo, contemplando y evaluando todas las actuaciones de forma conjunta y con vision global.
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En el articulo 12, punto 6 apartados a y b del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de
Gobierno, modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio, por el que se establece el marco
regulador de la Convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, se detalla: En el
Plan de Convivencia se incluiran lineas de trabajo relacionadas con:

a) La prevencion como la mejor herramienta para evitar cualquier tipo de conflicto.

b) Las medidas organizativas con repercusion en la mejora de la convivencia y en la prevencion de
conflictos y de situaciones violentas y/o acoso. Y en su articulo 21, punto i: “Corresponden al director
sin perjuicio de lo establecido en el articulo 132 de la LOE, las siguientes funciones relacionadas con
la convivencia”:

i) Aprobar el Plan y las normas de convivencia.”

Bloque 2: Coordinacion con agentes externos.

Engloba funciones relacionadas con la coordinacion con agentes externos al centro: (b, f, i, j)
e Coordinacién con Policia Local, agentes tutores, Policia Nacional

e Coordinacion y seguimiento de casos con Servicios Sociales (SS. SS)

e Coordinacion y seguimiento de casos con servicios especializados externos:

b) Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los casos
gue requieran de intervencion por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar
a las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicacién
en los casos legalmente previstos. La Coordinacidn con los Servicios Sociales del Municipio forma
parte de la red de servicios con los que habitualmente se coordinan los centros educativos.
Dependiendo de los recursos humanos del centro, las suele realizar el Equipo Directivo o el EOEP, y
requieren de un conocimiento de los servicios de atencidn a la Infancia y Adolescencia que se
encuentran en el entorno. Ademads, se establecen coordinaciones con servicios especializados de
SS.SS. En todos los casos, estas reuniones nos ofrecen una informacién mas completa y ajustada del
alumnado y nos permiten modelar la intervencién desde el Centro Educativo en consonancia con la
realidad en la que se encuentra el mismo. Este intercambio de informacién se produce en las dos
direcciones (centro educativo y SS.SS.) y facilita la elaboracién de estrategias conjuntas de
intervencion. Ademds de la coordinacién y el intercambio de informacién, los SS.SS. suelen
representar (junto a los servicios médicos y la Policia) el primer canal de comunicacién ante una
posible situacién de riesgo en la que pueda encontrarse algin alumno/a del centro y la subsiguiente
derivacion a los mismos. La coordinacion de estas intervenciones supone trabajar estrechamente
con los perfiles profesionales de Orientacidn, tutoria y cualquier otro profesional que haya
intervenido con el alumnado.

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencién y proteccion de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad. Esta funciéon supone la difusion de los
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protocolos en materia de prevencion de situaciones de riesgo, maltrato y/o acoso ya en
funcionamiento en nuestra Comunidad, entre todo el personal del Centro, incluido personal de
administracion y servicios, y darlos a conocer a través de los canales que se acuerden con el Equipo
Directivo. Dossieres informativos, reuniones especificas en casos concretos, teléfonos de atencién
en materia de prevencidn y protecciéon pueden completar estas informaciones. Es importante
entender que la mejora de la convivencia y la prevencidn y deteccidn de situaciones de riesgo es
tarea de toda la Comunidad Educativa y no solo responsabilidad del Equipo Directivo, de los Tutores
o el equipo de Orientacion.

i) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas
menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo con las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado. La mayoria de las Policias Locales de nuestra Comunidad
incorporan la figura del Agente Tutor que colaboran con los centros educativos ante situaciones de
posible riesgo de los menores de edad. Establece mecanismos de comunicacién con los centros
educativos para mejorar la seguridad del entorno escolar, prevenir conflictos entre el alumnado o
detectar situaciones de desamparo. Ademas de responder policialmente a situaciones de riesgo y/o
conflicto en las que se encuentre el menor.

j) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de caracter
personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro
educativo a las Agencias de Proteccién de Datos. Como hemos visto en el apartado f, es obligacidn
y responsabilidad de todas las personas que forman parte de la comunidad educativa la
comunicacidon inmediata de las situaciones de riesgo para la seguridad o de posibles delitos en el
tratamiento de los datos, imagenes, a la autoridad correspondiente. Sera tarea de la Coordinadora
de Bienestar, que todos los agentes implicados en el proceso conozcan los protocolos y actuaciones
para poder llevar a cabo esa comunicacion de una forma efectiva.

Bloque 3: Educacién en valores y habitos saludables.
Engloba las funciones relacionadas con la educacién en valores y los habitos saludables: (d, k)

e Coordinacion de las propuestas educativas encaminadas a promover actitudes positivas en el
alumnado: educacién emocional, coeducacion e igualdad, participacién ciudadana y didlogo,...

* Fomento del uso responsable de las Nuevas Tecnologias (NN.TT).
e Formacién a las familias sobre el uso de la NN.TT.
¢ Habitos de alimentacion saludables y cuidado personal.

d) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios y nifias, asi como la cultura
del buen trato a los mismos. En el PEC se reflejan cuales son los valores que priman en el centro
educativo, asi como iniciativas para promover esa cultura entre el alumnado. Esto se plasma a través
de diferentes programas en el centro educativo. En el PAT (Plan de Accién Tutorial) se recogeran a
principios de curso, aquellas actividades que se van a trabajar a lo largo del curso para promover

10 | 80



AL Direccion del Area Territorial de Madrid Este

C.E.LP.” CARDENAL CISNEROS”- 2800066 R SNSEIERIADE EDICRCION
C/ San Juan, 2 — Alcala de Henares (Madrid) D Y JUVENTUD

Telf. 91 888 04 47/ 615 30 32 51 - Fax. 91873 75 78 Comunidad de Madrid

o)

valores y actitudes saludables en el alumnado en el horario de tutoria. Para realizar estas
actividades, en muchas ocasiones se cuenta con asociaciones o entidades especializadas en una
tematica concreta que colabora con el centro para impartir un contenido. A nivel anual quedan
reflejadas en la PGA (Programacién General Anual) todas las actividades que se van a realizar en el
centro, por este motivo se deben planificar las actividades que van en esta linea, garantizando el
bienestar del alumnado y la cultura del buen trato. Esto quedara reflejado en el Plan de Convivencia
del centro educativo en el que tendra que colaborar la Coordinadora de Bienestar. Se facilitara la
participacidén en talleres y charlas divulgativas sobre aquellos aspectos que se consideren mas
necesarios: alimentacién, educacién intercultural, relaciones entre iguales, prevencién de
drogodependencias, adicciones tecnoldgicas, entre otras. En bastantes ocasiones son las entidades
locales las que facilitan estos programas entre sus planes de Infancia y Adolescencia a través de
recursos propios (Centros de Salud, recursos de prevencién de los SS.SS. asociaciones vinculadas a
las plataformas municipales, ...). En otros casos, como Plan Director para la Convivencia y Mejora de
la Seguridad en los Centros Educativos y sus Entornos para el curso 22/23 en la Comunidad de
Madrid, la colaboracién entre los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, las Policias Locales y
las diferentes Concejalias (Salud y Consumo, lgualdad, Concejalia de Infancia y Juventud...)
realizardn actuaciones en los centros educativos sobre:

e Prevencion del acoso escolar.
e Civismo y prevencion del odio, el racismo y la intolerancia. Bandas violentas.
* Riesgos de internet y de las redes sociales

e Igualdad y no discriminacién sexual. Actualmente resulta imposible referirse a la cultura del buen
trato sin abordar la problematica de las buenas practicas en las Redes Sociales (RR.SS.) y en el uso
de la tecnologia en general. Por tanto, las actuaciones destinadas a fomentar habitos positivos
deben ocuparse de manera especifica del uso de la tecnologia de forma saludable, previniendo los
habitos nocivos entre nifios y nifias. Es necesaria la inclusion de las familias en estas acciones, bien
a través de actuaciones especificas para ellas o compartidas entre las familias y el alumnado.

k) Fomentar que en el centro educativo se lleve a cabo una alimentacidn saludable y nutritiva que
permita a los nifios y nifias, en especial a los mas vulnerables, llevar una dieta equilibrada. En el
tercer trimestre, en nuestro centro, se pondra en marcha un taller de Desayunos y Habitos
saludables, fomento de alimentacion sana, entre otros, casi todos realizados en colaboracién con la
Concejalia de Salud y Consumo. En nuestro centro, con comedor escolar, se disefian menus
equilibrados para que el alumnado disponga de todos los nutrientes necesarios para su correcto
desarrollo. Este es un espacio educativo y compensador, por lo que es un elemento mas del proceso
educativo del alumnado. La familia es un pilar fundamental en la transmisién de aprendizajes y
valores, por lo que la colaboracion familia-escuela es necesaria para dar continuidad a los
aprendizajes que se producen en ambos entornos.
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2. JUSTIFICACION

La Consejeria de Educacién y Juventud de la Comunidad de Madrid ha establecido en el Decreto de
Convivencia 32/2019 de 15 de abril de 2019, el marco regulador de la Convivencia en los Centros
docentes de su comunidad auténoma. En el mismo se otorga autonomia a los centros para que
puedan adaptar ese decreto a la realidad social de cada uno de ellos dentro de un marco comun.

La entrada en vigor de la Ley organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacién hace necesario que los
Centros adapten las normas de convivencia a los nuevos planteamientos establecidos en la misma.

La misién fundamental de la escuela es formar personas capaces de asumir la responsabilidad de
sus actos y de contribuir con su esfuerzo al progreso y mejora de la sociedad democratica, plural y
abierta en la que van a vivir. Por ello es preciso que los escolares respeten las normas de su escuela
y a sus profesores y entre si, pues con ello aprenderdn que el respeto a las instituciones y a las leyes
es la base de nuestra convivencia democratica.

El Plan de Convivencia recoge todas las actividades que a iniciativa del Equipo Directivo, la Comisién
de Convivencia, la Coordinadora de Bienestar y Proteccioén, el Claustro y el Consejo Escolar se
programen en el Centro ya sea dentro o fuera del horario lectivo con el fin de fomentar un buen
clima de convivencia de los distintos miembros de la comunidad educativa. En su elaboracidon
participan miembros de los diferentes sectores, elaborado por la Comisidon de Convivencia, evaluado
por el Consejo Escolar y aprobado por el director para su inclusién en los Planes de Centro.

Dentro del presente Plan de Convivencia se incluye un listado de normas de comportamiento
denominadas “Normas de Conducta” que, indiscutiblemente, cada alumno debe respetar y cuya
infraccion, siempre que no se den circunstancias agravantes, sera considerada como falta leve.

Para favorecer esta formacién integral de los jovenes es necesario que en los Centros escolares reine
un clima de trabajo, cooperacién, camaraderia y respeto. Para ello es preciso que todos los sectores
de la comunidad educativa acepten las normas de convivencia establecidas y se comprometan a
respetarlas.

Normativa relativa a la convivencia.
e Constitucién Espafiola de 1978.

e Comité de los Derechos del Nifio 552 periodo de sesiones 13 de septiembre a 12 de octubre
de 2010 (ONU) Observaciones a Espafia (n2 56).

e Conclusiones del Consejo de la Unidn Europea de 22 de septiembre de 1997 de seguridad en
las escuelas.

e Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de
3 de mayo, de Educacién.
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Ley Orgénica 8/1985 de 3 de julio reguladora del Derecho a la Educacion (LODE).
e Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn Juridica del Menor.

e Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y Adolescencia de
la Comunidad de Madrid.

e Ley 2/2010 de 15 de junio de la Comunidad de Madrid de Autoridad del Profesor.
e Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la paz.

e Real Decreto 1630/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las ensefianzas
minimas del segundo ciclo de Educacidn Infantil.

e DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

e DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, en el que se establece el Marco Regulador
de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

e Real Decreto 82/1996 de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento Organico de las
Escuelas de Educacion Infantil y de los Colegios de Educacién Primaria.

e Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresién de Género e Igualdad Social y no
Discriminacién de la Comunidad de Madrid.

e Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de
caracter personal.

e Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacidn del sistema de proteccién a la infanciay a la
adolescencia.

e Convencion sobre los derechos del nifilo.UNICEF

e Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresién de Género e Igualdad Social y no
Discriminacién de la Comunidad de Madrid.

e Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBifobia y la Discriminacidn
por Razén de Orientacidn e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.

e Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia.
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3. ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

3.1. CONTEXTO

El CEIP CARDENAL CISNEROS esta ubicado en el municipio de Alcald de Henares, en la zona centro,
en pleno casco histdrico de la ciudad. El enclave del Colegio es uno de sus puntos fuertes, ya que
nos ofrece la posibilidad de establecer una gran cantidad de interacciones con el entorno vy
proporciona a las familias una riqueza de recursos educativos y culturales para sus hijas e hijos.

El barrio cuenta con muy buena comunicacion y con todos los servicios necesarios, siendo una de
las zonas mas privilegiadas de la localidad: un centro de salud cercano, varios colegios concertados,
un Instituto de Educacion Secundaria anexo al centro (el IES Cardenal Cisneros), la Biblioteca
Municipal “Cardenal Cisneros”, edificios de interés cultural (Museo Arqueoldgico, Palacio
Arzobispal, Iglesia Magistral...), teatros, dos plazas amplias y una zona verde de mas de 2 Ha
(delimitada por reformadas murallas medievales) perteneciente al patrimonio de la Iglesia, como
aspectos mas destacables.

La poblacién que recibe el Centro es muy heterogénea, perteneciente a dos distritos. Por un lado,
el Distrito I, es una zona de escaso crecimiento demografico, siendo la zona con mayor media de
edad de toda la ciudad (43,4 aios) y de menor porcentaje de poblacién infantil (11,3 %), con un
nivel socioeconémico medio. Por otro lado, la zona mas limitrofe del Distrito Il, cuyo porcentaje de
poblaciéon infantil aumenta hasta el 14%, siendo de un 18% en la zona final de Puerta Madrid (la mas
cercana al centro) y también la poblacién extranjera (19,6% de la poblacion). Es un barrio de clase
obrera y su nivel socioecondémico y cultural es medio-bajo, con algunos casos de un nivel bajo.

Todo ello convierte al CEIP Cardenal Cisneros en un crisol de inmensa riqueza sociocultural, en el
gue las estrategias para implementar un buen clima de convivencia son, a su vez, estrategias para
fomentar la aceptacion de la diferencia, la tolerancia, la integracion y la inclusidn. De este modo, se
contribuye desde el ambito escolar a la construccidn de una sociedad plural y compleja, cohesionada
mediante los valores democraticos y de respeto y solidaridad con el préjimo que enarbolan tanto la
Constitucion Espaiiola de 1978 como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

3.2. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA

La convivencia en un centro educativo es una tarea poliédrica que involucra a diferentes agentes,
cada uno de los cuales realiza una tarea que no puede ser delegada en otros. En la medida en que
estas tareas van realizandose de forma conjunta y coordinada, el clima de convivencia en el colegio
va arraigandose y va dando sus frutos. De esta forma, no es posible un plan de convivencia que no
tenga en cuenta a toda la comunidad educativa, entendida desde una perspectiva amplia:
profesores, alumnos, familias y personal laboral del centro, en el interior del recinto, y también
ayuntamiento, agente tutor y otros agentes sociales, en el exterior del mismo.
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Es importante dar respuesta a las demandas de cada miembro de la comunidad educativa
empleando para ello la responsabilidad ejercida por el resto de miembros. De hecho, la accién
académica que se desarrolla en el centro, centrada en el alumno, solo puede llevarse a cabo si lleva
aparejada una accidn educativa que forme ciudadanos responsables en un clima de convivencia
extrapolable a la vida cotidiana de cada alumno.

Asi pues, podemos decir que actualmente en el centro no son habituales los conflictos entre el
alumnado, teniendo en cuenta que se trata de un colegio de linea uno, donde los problemas de
convivencia tienden a minimizarse por el nimero reducido de unidades.

No obstante, encontramos algln caso muy aislado de alumnos que presentan mas dificultades en
relacionarse con el profesorado y con sus iguales, fundamentalmente en los cursos mas elevados
de Primaria. lgualmente demuestran mayor dificultad en solucionar los problemas, al demostrar
menor interés y empatia. En general les cuesta bastante admitir su responsabilidad y se inhiben de
buscar alguna solucion.

Los momentos donde podemos encontrarnos con mayores incidencias conflictivas, como insultos,
o peleas, son sobre todo en el patio, durante el recreo. La actividad de futbol, no ayuda a mejorar
la convivencia en general, puesto que genera una competitividad a veces desproporcionada, ya
incluso, desde los cursos de Educacién Infantil. Algunos alumnos entran en discusiones
problematicas, justo cuando va a acabar o ha finalizado ya el tiempo de recreo y esta sonando la
musica supuestamente por el nerviosismo de no poder acabar lo que se proponian, y la impaciencia
y frustracién no son manejadas, algunas veces, correctamente.

A este respecto, el maestro especialista de E.F., puntualiza las siguientes conductas que tienen lugar
en el desarrollo de su area:

- Malos modos generalizados entre personas concretas, que se realizan de forma automatica.

- Malas contestaciones, a modo de celebracién, cuando se consigue un objetivo en contra de
un compariero o lo eliminan en algun juego.

- Baja tolerancia a la frustracién cuando se pierde, con un consiguiente desprecio o insulto
hacia el compaiiero.

- Falta de cumplimiento de las reglas cuando el adulto no estd presente, intentando hacer
trampa. Falta de vergiienza por hacer trampas.

- Seinvolucran en problematicas ajenas, invadiendo la intimidad.

Al finalizar el recreo, los alumnos acuden al aula con el maestro/a correspondiente y una vez alli,
acuden al bafio por equipos en un tiempo estipulado. los alumnos deben pasar primero a los
servicios, antes de entrar a las aulas, y en ocasiones se generan desencuentros dado que se juntan
en un espacio y tiempo muy reducidos alumnos de diferentes niveles. Normalmente esto es
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controlado por un par de profesores que se quedan en el pasillo enfrente de dichos servicios, para
gue los alumnos sean conscientes y responsables de la situacién.

También observamos algunos roces entre companeros durante los desplazamientos por el centro,
en general.

En cada clase, es el tutor o tutora, quien se encarga de solucionar pequefios desencuentros o a
veces, malos entendidos entre los alumnos, escuchando las diferentes versiones y promoviendo el
didlogoy la comprensién entre ellos. A veces se les pide que redacten un escrito narrando los hechos
y proponiendo una solucidon. También se les anima a escribir cartas o notas de disculpa y buenos
propdsitos, poniendo por delante el compafiierismo, la solidaridad y la capacidad de comprensiény
perddn, fomentando lo mas posible los sentimientos nobles. La mayoria de las veces estos hechos
son comentados a los padres de los alumnos implicados en las tutorias individuales semanales.

Solamente en casos muy especiales se ha pasado a levantar un parte de diferentes categorias,
normalmente leve, aunque en contadisimas ocasiones, grave o muy grave, dandolo a conocer asi a
los padres y aplicando alguna sancién de acuerdo con el reglamento vigente.

Gravedad de las incidencias

La inmensa mayoria de incidencias que se producen en el colegio estan intimamente relacionadas
con el proceso ordinario de ensefianza y aprendizaje. La comunidad educativa mantiene, con
aciertos y errores, un ritmo adecuado de avance. El ajuste cotidiano de tales errores es el que exige
la catalogacion de determinadas situaciones como incidencias (asi se establece en el Decreto
32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros
docentes de la Comunidad de Madrid), pero, salvo excepciones, estas incidencias tienen una
gravedad muy relativa, que no afectan significativamente al clima de convivencia del centro. Son las
denominadas “faltas graves” las que si afectan de forma significativa al clima de convivencia. En este
sentido, es justo apuntar que el numero de faltas “muy graves” es practicamente residual en el
centro.

No solamente puede afirmarse que el numero de faltas “muy graves” es muy inferior al de “faltas
graves”, sino que se concentran en alumnos concretos con graves problemas de insercion social en
la vida del centro y que representan un porcentaje bajisimo frente al total de alumnos, y que
requieren esfuerzos importantes desde perspectivas muy distintas y complementarias entre si:
profesores, tutores, jefatura de estudios, equipo de orientacidn, en colaboracién, cuando ha sido
posible, con las familias afectadas.

Como se ha comentado en el apartado anterior,las salidas y entradas del centro, el comienzo vy el
fin de los recreos vy las salidas del aula a Educacidén Fisica, Musica o Religién, son momentos en los
que se producen algunos desencuentros entre alumnos/as, pero se ha estado trabajando sobre ello
y cada vez se desarrollan con mayor orden y tranquilidad, ocurriendo también en ellos menos
problemas entre alumnos y otras situaciones indeseables. Quiza sea, efectivamente, en los periodos
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de recreo donde se den un mayor numero de conflictos entre escolares y los mayores problemas de
convivencia existentes.

Motivos mds frecuentes de las incidencias

Tanto en cursos anteriores como en el presente, algunas de las conductas contrarias a las normas
del centro en las que con mas frecuencia incurren los alumnos, son las siguientes:

e Falta de puntualidad.

o Impedir el normal desarrollo de las clases.

e Desconsideracién con compafieros.

e Conflictos entre companferos.

e Tareas sin realizar.

e No traer el material necesario para el desarrollo de las asignaturas.

e Uso de un lenguaje verbal no apropiado.

e Emplea de la violencia para resolver conflictos.

e Conflictos en el juego del futbol en los recreos.

Las faltas graves mas usuales, son las siguientes

e Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

e Los actos de incorreccion o desconsideracion con compaiieros u otros miembros de la
comunidad escolar.

e Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del
centro.

Parece relevante indicar que, si bien este tipo de incidencias no es deseable, no suponen motivos
gue hagan irrespirable el clima en las clases; antes bien, si suponen conductas que deben ser
corregidas en el &mbito del aula, pero que constituyen parte de la labor docente con alumnos de
primaria.

Las sanciones impuestas

La filosofia que subyace en la imposicidon de sanciones por parte del profesorado es, en todos los
casos, educativa y no punitiva. Para lograr este objetivo, las sanciones se imponen siguiendo estos
criterios:

1) Las sanciones se secuencian desde las mas leves a las mds graves. Generalmente, se
comienza con permanencias de recreo, se continla con comparecencias inmediatas en
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Jefatura de Estudios, con imposibilidad de realizar por un tiempo determinado actividades
complementarias, permanencia en el centro de 14 a 15 horas y, por ultimo, la expulsién
fuera del centro.

2) Paraigualdad de incidencias, la sancién impuesta se basa en el histérico de sanciones.

3) Para incidencias de especial relevancia, se imponen sanciones con un peso adecuado a la
causa que la origind.

4) La expulsién del centro es una sancion sobre la que se reflexiona cada vez que debe
imponerla, toda vez que no siempre resulta deseable desde la perspectiva educativa. Sin
embargo, hay ocasiones en las que no cabe otra opcién debido a los recursos limitados de
los que se dispone.

5) La expulsidn en Jefatura de Estudios (el alumno no asiste a las clases con sus companieros, y
realiza sus tareas en Jefatura) es una medida que da buenos resultados, pero no siempre es
posible tomarla, porque exige una vigilancia continuada del alumno por parte de un Jefe de
Estudios, cosa que no puede garantizarse en todas las ocasiones dado que en nuestro centro
esta figura compatibiliza la tarea con labores como maestra en 52 de Educacién Primaria
impartiendo el drea de matematicas, y por otro lado, no se dispone de un lugar fisico para
qgue el alumno expulsado de clase realice dichas tareas.

6) En ciertas circunstancias, se opta por que el alumno repare los daifos causados, limpiando
aulas, patios, o pintando aquello que él mismo estroped. Lamentablemente, dichas
sanciones requieren de una vigilancia por parte de un adulto responsable y, en ocasiones,
suponen una carga extra de trabajo que no siempre puede permitirse.

Sea cual sea la sancion impuesta al alumno/a:
a) Entodos los casos, la comunicacion con las familias es esencial.

b) En algunas ocasiones, se ha optado por realizar comunicaciones preventivas a las familias,
antes de que las actitudes de los alumnos desembocasen en alguna situacion conflictiva que
debiera ser sancionada. La efectividad de las mismas, por lo general, ha sido muy adecuada.

c¢) Del mismo modo, la comunicacién a las familias de actitudes de progreso por parte de los
alumnos también colabora a estrechar lazos y aunar objetivos.

d) Se han nombrado a la especialista de PT como responsable de la convivencia del centro y
coordinadora de bienestar. Para alumnos que presentan un grado especial de conflictividad,
de forma que el trabajo cercano con ellos permitiera corregir actitudes negativas que
pudieran ser objeto de sancion.
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Los meses con mayor conflictividad

La acumulacién de incidencias no es uniforme a lo largo de todo el curso. A medida que pasa el
curso, se perciben incrementos o descensos, dependiendo del nivel y del mes que se analice. Por lo
general, los datos maximos de conflictividad crecen a medida que avanza el afo, en los niveles
superiores, no en los inferiores.

Dentro del rango de sanciones que suelen aplicarse en el centro, y debido a la gradacién de las
mismas que se ha descrito con anterioridad, se percibe que, a medida que pasa el tiempo, va
creciendo el niUmero de sanciones graves, en detrimento de las de recreo, mas leves. La razén no
estriba tanto en la gravedad de la incidencia que la provocd, que en algunos casos, también, sino en
la acumulacion de incidencias, inevitable en el transcurso del tiempo.

Por otro lado, es de destacar que a medida que avanzan los cursos, va creciendo el nimero de
alumnos que son sancionados.

Anadlisis de datos historicos

Del andlisis de los datos de los uUltimos cursos que se encuentran en sus correspondientes memorias,
podemos extraer las siguientes conclusiones:

® Los niveles que acumulan histéricamente mayor nimero de incidencias son los mas altos
(52y 692). En general, son alumnos con un perfil académico bajo/muy bajo, alumnos que han repetido
asi como, alumnos con trastornos de la conducta y/o hiperactividad y todas sus aspiraciones se
limitan a asistir al centro y permanecer en clase con una actitud disruptiva en constante
enfrentamiento con el profesorado y en algunas ocasiones con el resto de sus companeros,
impidiendo en bastantes ocasiones el correcto y adecuado desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje.

e Salvo algln caso particular, el segundo trimestre es el periodo de tiempo en el que se
acumulan mas incidencias, seguido de cerca por el tercero.

Como hemos venido diciendo, gran parte de las incidencias se acumulan sobre ciertos alumnosy la
mayoria de los alumnos no tiene ninguna incidencia, ni siquiera leve.

Estos datos confirman coémo se centraliza la conflictividad en un nimero reducido de alumnos,
mientras que la inmensa mayoria, que ademas va creciendo a medida que avanza el curso, no
acumula ni una sola incidencia que deba ser amonestada. Esta es una circunstancia que se repite
ano tras afio y que permite concluir que el CEIP CARDENAL CISNEROS es un centro educativo
tranquilo desde el punto de vista de la convivencia.
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4 VALORES, OBIJETIVOS Y PRIORIDADES DEL PLAN DE
CONVIVENCIA

¢Qué es la convivencia?

La convivencia hace referencia a la accion de vivir comidnmente juntos, compartiendo escenarios,
actividades, el respeto de los derechos de cada uno, a los sentimientos y a sus emociones
particulares (Ortega, 2006).

Se considera que una buena convivencia es la base de los procesos de ensefianza aprendizaje que
se dan en el centro educativo y estard basada en:

- Adquirir los valores imprescindibles para asegurar la posibilidad de desarrollo a
nivel personal, académico y social.

- Aprovechar los conflictos para ayudar a mejorar nuestras actuaciones, buscando
la resolucidn de los mismos de la forma mas rapida posible con el fin de procurar
gue no se deteriore el clima de relaciones.

- Fomentar la participacién de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
- Considerar que los sentimientos determinan la convivencia.

¢A qué nos obliga la convivencia?

- A respetar al otro.

- A responsabilizarse de los demds y ante los demas.

- A tolerar las diferencias.

- A no juzgar y empatizar.

- A colaborar.

- A tener paciencia.

- A confiar.

- A dialogar.

- A respetar las normas.

- A eliminar conductas que discriminen al otro: aislar, rechazar, humillar...
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o)

- A tener en cuenta los sentimientos de los demas.

Por este motivo, hay que promover unos valores y trabajarlos desde la adquisicién de competencias
basicas para la vida.

4.1. VALORES

En este apartado se resefan algunos valores necesarios para la convivencia:

e Justicia: dar a cada persona lo que le corresponde, teniendo siempre presente el respeto y
proteccion de los derechos de cada uno.

e Honestidad y lealtad: compromiso de ser fiel a nosotros mismos y a los demas.

e Respeto por uno mismo y los demds: reconocer que todas las personas tienen unos derechos
gue nadie puede violar.

e Tolerancia: admitir y respetar a los que son diferentes e integrarlos en el grupo.

e Confianza: que los alumnos y alumnas no vean en el profesorado a personas lejanas e
inaccesibles.

e No violencia: encontrar la solucién de los problemas a través de la palabra, y si es necesario,
con la mediacion de las personas adecuadas.

e Empatia: saber ponerse en el lugar de la otra persona.

En el capitulo Il del Proyecto Educativo del Centro, se exponen los principios educativos que
vertebran dicho proyecto y, por lo tanto, constituyen la razén de ser de nuestro trabajo cotidiano.
Partiendo de ahi, nuestro Plan de Convivencia se regira por los siguientes valores:

e La educacidn integral del alumnado, creando un buen clima, un ambiente adecuado, para
gue los alumnos se vayan construyendo como personas activas para la sociedad y con las
estrategias que marca la sociedad de la informacidn y comunicacién para que den respuesta
a los cambios acelerados y tecnolégicos que nos rodean.

e Proporcionar a los alumnos las herramientas necesarias para contribuir a su adaptacion a
los cambios, necesidades y demandas de la sociedad en constante transformacién.

e El desarrollo integral de nuestros alumnos, es decir, el desarrollo de sus capacidades
cognitivas, motrices, afectivas, sociales y morales, en un centro abierto a un proceso de
mejora continua. Y el fin armdénico de mantener una calidad educativa para que nuestros
alumnos puedan alcanzar un alto nivel académico, humano y profesional.

e Se garantizard una igualdad de oportunidades, sin distincion de ningun tipo, actuando como
elemento compensador de las desigualdades impuestas por la sociedad, donde realizaremos
especial hincapié en la atencién a la diversidad, asi como una atencién psicopedagogica y
una orientacion tanto académica como profesional.
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e Un modelo de centro que potencia la Tolerancia, la Diversidad afectiva, la Autoestima, la
Innovacion y la Participacion.

e Desarrollo de la autonomia de nuestro centro para adaptarse a las caracteristicas sociales,
econdmicas y culturales del entorno. Por ello es necesaria la participacién de toda la
comunidad educativa y la implicacién directa de las familias para contribuir a la consecucion
de estos objetivos.

4.2. PRINCIPIOS GENERALES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar en la Comunidad de Madrid se inspira en los siguientes principios, de acuerdo
con DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, en el que se establece el Marco Regulador de la
Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

a) La inclusién de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto por sus derechos y
sus deberes.

b) La participacién y la responsabilidad compartida (sociedad, comunidad educativa).

c) El reconocimiento de la labor y autoridad del profesorado, tutores y de los miembros de los
equipos directivos en la convivencia escolar y la necesaria proteccidn juridica a sus funciones.

d) El reconocimiento de los padres o tutores en la educacién de sus hijos y la importancia de su
corresponsabilidad en la construccion de una convivencia escolar positiva.

e) El reconocimiento del importante papel del alumnado en la construccién de una convivencia
escolar positiva.

f) La importancia del caracter educativo y preventivo para regular las acciones relacionadas con la
convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

g) La autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar su propio marco de convivencia
dentro las disposiciones vigentes.

h) El respeto por las normas del centro como marco de convivencia.
i) La integracién de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

j) La coordinacion y colaboracién entre las personas, drganos, y administraciones para una efectiva
labor de construccion de una convivencia pacifica.

k) El compromiso con la prevencién y eliminacién del acoso escolar y ciberacoso, tanto dentro como
fuera de las aulas.
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[) La resolucién pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales para la mejora de
la convivencia en el ambito educativo.

m) El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccién de las victimas.
4.3. OBIJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Los objetivos del Plan de Convivencia segun el Art. 12 del Decreto 32/2019 son:

a) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada
convivencia escolar e implicarla en su mejora.

b) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las experiencias que permitan
mejorar el grado de conocimiento, aceptacion y cumplimiento de las normas.

c) Recoger y concretar los valores, objetivos y prioridades de actuacidn del proyecto educativo que
orientan y guian la convivencia del centro, asi como las actuaciones previstas para la consecucion
de dichos fines.

d) Promover la formacién en la comunidad educativa y el desarrollo de procedimientos y recursos
para favorecer la convivencia pacifica, la resolucidon de los conflictos, el respeto a la diversidad y
fomento de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la prevencidn de la violencia de género
y de las actitudes y comportamientos xenéfobos y racistas.

e) Promover la prevencién, deteccidn, intervencion, resolucién y seguimiento de los conflictos
interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de
violencia o acoso entre iguales.

f) Facilitar a los érganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de intervencion,
instrumentos y recursos en relacidén con la promocién de la cultura de paz, la prevencién de la
violencia y la mejora de la convivencia en el centro.

g) Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencién y resolucion de conflictos en todas
las actuaciones educativa.

h) Potenciar la educacién en valores para la paz y la educacidn civica y moral en todas las actividades
y su desarrollo en el centro educativo.

i) Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la comunidad educativa.

j) Promover que los padres o tutores sean formadas en temas de convivencia, acoso, ciberacoso y
uso responsable de las nuevas tecnologias.

El plan de convivencia tiene como objetivo principal formar al alumnado como personas capaces de
asumir la responsabilidad de sus actos y de contribuir con su esfuerzo al progreso y mejora de una
sociedad cada vez mas democratica, abierta y plural.
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En este plan se deben de recoger ademas las reglas clave para favorecer el buen trato. La filosofia
gue debe prevalecer a la hora de establecer consecuencias a las actuaciones del alumnado por parte
del profesorado, en todos los casos, debe ser educativa y no punitiva, tal y como establece la LOPIVI,
se debe de escuchar al alumnado y esto debe de ser una premisa en cualquier intervencion. Para
lograr este objetivo, las consecuencias a las conductas se imponen siguiendo estos criterios: a)
Analizar qué ha ocurrido y, sobre todo, por qué. Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a varios
factores como: el momento, la situacidn, el nivel de quien lo ha provocado, las consecuencias de la
accion, su reiteracion...

a) No sobreentender, sino permitir a los interesados que se expresen, que manifiesten sus
emociones y sentimientos sobre ese momento o incidente. El andlisis de un conflicto y la
solucion dialogada y pactada entre los interesados y un profesor o jefatura de estudios, es
educar en la resoluciéon de conflictos.

b) Se analizardn siempre las circunstancias que originaron la situacion inadecuada,
estableciendo consecuencias proporcionales.

c) Siempre que se pueda, se optard porque el alumnado repare los dainos causados, limpiando
o arreglando los desperfectos que haya originado, ayudando a limpiar y ordenar aulas, patios
o pintando las paredes que haya deteriorado, siguiendo la filosofia de reparacién del dafio

d) Siempre que se observe una conducta inadecuada en un alumno/a, que pueda desembocar
en faltas de convivencia, se informara a las familias preventivamente para que colaboren
con el centro en modificar esa tendencia.

e) Siempre se informard a las familias de lo sucedido, solicitando su colaboracién para trabajar
conjuntamente los aspectos no deseados en el alumnado. Del mismo modo, se les avisara
de los progresos del mismo, estrechando lazos con las familias.

f) La expulsion del centro serd la ultima opcion y se llevara a cabo cuando la gravedad de los
hechos lo requiera.

g) Con el alumnado que presenta una problematica mdas compleja, se trabajardn de manera
individual las conductas negativas que llevan a situaciones de conflictividad, estableciendo
un plan individualizado de intervencion

h) Se delimitaran responsabilidades individuales, evitando los castigos colectivos. Se tendran
en cuenta las circunstancias personales o familiares del alumnado como factores atenuantes
a la hora de establecer una consecuencia a la conducta.
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1.- Situacion general

Definicion compartida

Presencia documentos institucionales
Enfoque basico convivencia
Presencia en la vida del centro

Rdbrica para evaluar la situacion
de la convivencia en el centro

4.- Elementos organizativos ‘ 3.- Programas y acciones
+  Estructuras de apoyo *  Geslion de los conflictos
+ Tiempo y horario actividades *  Protagonismo del alumnado
+  Plan de convivencia = Normas y sanciones
+  Formacion del profesorado = Competencias para la convivencia

El Proyecto Educativo del Centro desglosa sus objetivos generales en su titulo Il, en el segundo
apartado (pp. 11-13). De entre ellos, algunos se recogen aqui, asumidos como objetivos generales y
prioridades de la convivencia, trabajandose también, desde la Coordinacién de Bienestar y
Proteccion, coordinado con la direccién del centro, el Plan de Convivencia al que se refiere el articulo
31, segun la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio:

12 Fomentar la formacion intelectual, personal y social de cada uno de los alumnos, dentro de un
marco de respeto.

e Fisica:

- Fomentar la salud y el desarrollo fisico.
- Desarrollar habitos de higiene y cuidado del cuerpo.
- Realizar campafias de prevencién y mejora.

e Intelectual:
- Desarrollar la inteligencia y capacidades de los alumnos/as, ya que no los
consideramos como algo estatico e invariable.

¢ Moral-social:
- Conseguir formas que favorezcan la interrelacién entre todos los miembros de la
comunidad educativa, y que sean la base para su actuacion en la sociedad.
e Estética:
- Valorar y fomentar la creatividad y el gusto por las cosas bien hechas.
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22 Formar en el respeto de derechos y libertades y en el ejercicio de la tolerancia y la libertad,
dentro de los principios democraticos de convivencia

Aprender a convivir con los demas, ejercitdndose en el didlogo y respetando las diferencias
individuales (raza, religidn, sexo, capacidades fisicas e intelectuales, ideas y opiniones...)

Aceptar y respetar las normas de convivencia.

Ser solidarios y fomentar la ayuda entre los miembros de la comunidad educativa.

Fomentar el respeto y los buenos modales entre las personas

32 Preparar a los alumnos para la vida y para participar activa y criticamente en la sociedad que
les toca vivir.

e Favorecer la capacidad critica y creadora.
e Fomentar habitos de observacién, analisis, reflexién, actitudes participativas.
e Concienciar a los alumnos de las realidades existentes.

42 Desarrollar actitudes y habitos favorables para el estudio y el trabajo personal.

e Evitar en las aulas el autoritarismo y la competitividad, potenciando la iniciativa y la
creatividad.

e Favorecer procesos de aprendizajes significativos para que los alumnos aprendan a
aprender.

e Fomentar el habito por la lectura.

e Enseiiar procedimientos y técnicas de estudio para una mejor realizacidn de las actividades
escolares.

e Adecuar las actividades a las capacidades individuales para lograr el disfrute del alumno
cuando las realice.

52 Inculcar el respeto y la importancia del medio ambiente.
e Lograr que los alumnos sean conscientes de su dependencia del medio ambiente.

e Capacitar a los alumnos para que vayan adquiriendo compromisos de respeto, cuidado y
mejora del entorno.

e Aplicar todos los conocimientos en el entorno en que se desarrolla.
62 Conseguir la integracion de los alumnos con necesidades educativas especiales, alcanzando el

mayor nivel de interaccidén y comunicacion con las personas del centro.

26| 80



AL Direccion del Area Territorial de Madrid Este

C.E.LP.” CARDENAL CISNEROS”- 2800066 R SNSEIERIADE EDICRCION
C/ San Juan, 2 — Alcala de Henares (Madrid) D Y JUVENTUD

Telf. 91 888 04 47/ 615 30 32 51 - Fax. 91873 75 78 Comunidad de Madrid

72 Involucrar a todos los miembros de la comunidad educativa en la accion formativa
comprometida por el centro.

4.4. OBJETIVOS OPERATIVOS. PLAN DE ACCION

A fin de materializar un buen clima de convivencia en el centro, se establecen los siguientes
objetivos estratégicos y operativos:

a) Mejorar la puntualidad en el comienzo de las clases y en la asistencia del alumnado

b) Agilizar los cambios de clase y estar atento a las incidencias principalmente en los momentos
no lectivos: recreos, inicios y finales de clase....

c) Establecer los mecanismos necesarios de publicidad y control para evitar situaciones de
acoso y actuar con el protocolo establecido en caso necesario.

d) Apostar firmemente por la coeducacion superando los estereotipos sexistas en el dia a dia
trabajdndose también desde el Plan de Igualdad del centro.

e) Darle a la tutoria el protagonismo necesario y los recursos para fomentar acciones de
respeto, tolerancia, diversidad, etc. (elaboracion de materiales).

f) Diferenciar en los conflictos las carencias académicas, de las faltas de educacion. Las
primeras deben ser resueltas desde la institucion, y las segundas desde la colaboracion con
las familias.

g) Aplicar de forma rigurosa las normas de conducta recogidas en el NOF.

h) Utilizar RAICES para el control de ausencias y retrasos del alumnado.

i) Utilizar el sistema Roble para la comunicacion con las familias.

j) Incluir en el Plan de Accion Tutorial actividades para la promocion de la convivencia, pautas
para la elaboracion de las normas de aula, asi como una programacion de sesiones
especificas en el aula para tal fin (asambleas, role playing, debates, videos informativos,

etcétera).

k) Realizar cuestionarios de andlisis de la convivencia a toda la comunidad educativa, de tal
manera que de su andlisis se desprenda la toma una toma de medidas que busque su mejora.

I) Incorporar la figura de Coordinador de Bienestar y Proteccion para que sea el referente del
alumnado en cuestiones de Convivencia y resolucion de conflictos. Sus funciones serian entre
otras: Promover planes de formacion, coordinacion con servicios externos, promover
medidas bienestar, fomentar métodos de resolucion pacifica y conflictos, en general,
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promover acciones especificas encaminadas a la mejora del clima escolar, coordinar el plan
de convivencia, coordinacion con FF y CC de la Seguridad del estado, ...

m) Crear un coordinador o delegado de convivencia entre el profesorado, al que el alumnado
pueda acudir en primer lugar cuando haya algun conflicto.

n) Fomentar la creacion, en las diferentes tutorias, de la figura del delegado de convivencia.

o) Constituir un equipo de ayudantes de la convivencia en los recreos.

p) Instalar un buzdn de convivencia y sugerencias en la entrada de “La casa del duende
Valentin” y ademds la posibilidad de instalar un buzdn de convivencia en la puerta de la
especialista de Pedagogia Terapéutica con el fin de depositar las cartas contando su
problema.

q) Potenciar el Proyecto de Patio activos.

r) Potenciar la realizacion de talleres o jornadas relacionadas con la prevencion del acoso y
ciberacoso, de adicciones, de la violencia de género o programas que favorezcan la igualdad.

s) Impulsar las actividades conjuntas que fomenten la convivencia en el Centro (celebracion de
la Navidad, dia de la bicicleta, juegos cooperativos, padrinos de lectura, etcétera).

t) Establecer reuniones periddicas con el IES Cardenal Cisneros para realizar acciones conjuntas
para el sequimiento y la mejora de la convivencia.

u) Difundir, a toda la comunidad educativa, la formacion ofertada relacionada con la
convivencia.

v) Potenciar la colaboracion con la AMPA en la realizacion de actividades complementarias,
extraescolares y celebraciones que fomenten y mejoren la convivencia en el Centro.

w) Impulsar, a través del AMPA, la creacion de una Escuela de Familias para facilitar la
formacion en temas relacionados con la educacion de sus hijos e hijas.

x) Promover el desarrollo de un Programa de “Buenas Costumbres” en el comedor.

y) Impulsar el Proyecto “Papd/mamd comensal” en el servicio de comedor, una vez al
trimestre.

z) Impulsar el uso del banco de la amistad desde las tutorias promoviendo la palabra como
medio de resolucion de conflictos.
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5. DERECHOS Y DEBERES

5.1. DERECHOS DEL ALUMNADO

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, y de conformidad con lo
establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Organica 8/1985, reguladora del Derecho a la Educacion:

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las derivadas
de su edad y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la
Constitucion Espaiiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.

3. Sereconocen al alumnado los siguientes derechos basicos:

a) A recibir una formacion integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al
pleno desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacidon de los
aprendizajes, la promocién y la permanencia.

¢) A que su dedicacidn, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a
criterios de plena objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad
de conciencia y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en
lo que respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucién Espanola.

e) A la proteccidn contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
f) Ala confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) A recibir orientacidn educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A ser informados por sus representantes en los érganos de participacidén en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus
opiniones, de manera individual y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la
normativa vigente.
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k) Alaasociaciény reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa
vigente.

[) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracién del plan
de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

m) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar
necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en
el sistema educativo.

n) Ala proteccion social, en el dmbito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente.
5.2. DEBERES DEL ALUMNADO.

De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, y de conformidad con lo
establecido en el articulo 6.4 de la Ley Organica 8/1985, reguladora del Derecho a la Educacidn, son
deberes de los alumnos:

1. Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber
basico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

a) Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

b) Colaborar en la consecucién de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus companeros a la educacion.

c) Conservary hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

d) Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacién y aprendizaje, cumpliendo las
tareas formativas que se le encomienden.

e) Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares vy
complementarias.

f) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los demas derechos fundamentales de los
integrantes de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacién por razén
de nacimiento, raza, sexo, opinidn o cualquier otra circunstancia personal o social.

2. Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de
acuerdo con la normativa vigente.

3. Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.
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4. Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacidn y funcionamiento, del centro
educativo.

5. Colaboraren la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones
del profesorado y los érganos de gobierno del centro.

6. Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en
riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que
presencie o de las que sea conocedor.

5.3. DERECHOS DE LOS PADRES O TUTORES

De acuerdo con el articulo 6 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, los padres o tutores, cuando el
alumno es menor, en relacidn con la educacidn de sus hijos o representados, tienen los siguientes
derechos:

1. A que sus hijos o tutelados reciban una educacién con garantia de calidad, igualdad y equidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

2. A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

3. Ala libertad de eleccién de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a
disponer de la informacidn necesaria para poder ejercer este derecho.

4. Aestarinformados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus hijos
o tutelados.

5. A conocer las pruebas de evaluacidon realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones
sobre los resultados de las mismas.

6. A recibir informacién sobre las normas que regulan la organizacién, convivencia y disciplina
en el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

7. A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencién ante las acciones
contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

8. Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacidon que afecta a
sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

9. Acolaborar con los centros docentes en la prevencién y correccién de las conductas contrarias
a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.
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10. A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacién de
las actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

11. A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracién y revision de las normas que
regulan la organizacidn, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en
la normativa vigente.

12. A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

13. A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo,
en los términos establecidos en las leyes.

14. A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de
sus hijos.

5.4. DEBERES DE LOS PADRES O TUTORES.

De acuerdo con el articulo 7 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, como primeros responsables de
la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les corresponden los siguientes deberes,
en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la LODE:

1. Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para
gue sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

2. Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias
para el progreso escolar.

3. Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales,
asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

4. Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el
proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del
profesorado en el ejercicio de sus competencias.

5. Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al cuidado
de sus instalaciones y materiales.

6. Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal,
vestimenta y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

7. Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.
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8. Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos
educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el rendimiento
de sus hijos o tutelados.

9. Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracién con el profesorado.
10. Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

11. Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién, prestando especial atencién a aquellos hechos que pudieran estar
relacionados con el ciberacoso en el ambito escolar (segln articulo 7 por decreto 60/2020, de
29 de julio, del Consejo de Gobierno).

5.5. DERECHOS DEL PROFESORADO

De acuerdo con el articulo 8 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, al profesorado, dentro del marco
legal establecido y en el ambito de su funcién docente, se le reconocen los siguientes derechos:

1. Alrespetoy consideracién hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa

2. A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a
sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional

3. Alalibertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

4. A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.

5. A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para
mejorarle.

6. A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

7. Arecibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al
alumnado.

8. Ala proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura
de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacion
con los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro
o fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

9. Aacceder alaformacion necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia escolar,
gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas
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mas adecuados para promover la implicacidn del profesorado en actividades y experiencias
pedagdgicas de innovacidn educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucion
de conflictos.

10. A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacion, funcionamiento y
evaluacién del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

11. A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos,
legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

12. A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitard de acuerdo con la legislacion vigente
y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

5.6. DEBERES DEL PROFESORADO

De acuerdo con el articulo 9 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, son deberes del profesorado en el
ambito de la convivencia escolar los siguientes:

1. Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar
del centro en materia de participacién educativa y convivencia escolar, en el marco de la
legislacidn vigente.

3. Proporcionar al alumnado una ensefanza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacion y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

4. Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rdpida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

5. Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e
integracion socioeducativa de sus hijos o tutelados.

6. Colaborar en la prevencioén, deteccion, intervencién y resolucién de las conductas contrarias
a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras
educativas que correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de
convivencia del centro.

7. Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los
padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la
convivencia escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva,
confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacién y circunstancias personales y
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familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus
alumnos la atencién inmediata que precisen.

8. Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil
o de género que presenten indicios de violencia contra nifos y nifias o mujeres, de
conformidad con la normativa vigente.

9. Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o
tutores, cuando el alumno es menor, segun el procedimiento que se establezca en las normas
de convivencia del centro.

10. Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.

11. Actualizarse en su formacién sobre atencién a la diversidad, convivencia escolar y gestién de
grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagdgicas de innovacién educativa
relacionadas con la convivencia escolar.

12. La tutoria de los alumnos, la direccidn y orientacién en su aprendizaje, asi como el apoyo en
su proceso educativo, en colaboracién con los padres o tutores.

13. La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracién, en su caso,
con los servicios o departamentos especializados.

14. La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

15. La promocidn, organizacién y participacién en las actividades complementarias, dentro o
fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

16. La contribucidon a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democrética.

17.La coordinacién de las actividades docentes, de gestion y de direccién que les sean
encomendadas y la colaboracidn y trabajo en equipo con los compafieros.

18. Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios
de evaluacidn y calificacidon de las diferentes asignaturas.

5.7. DERECHOS DEL PAS

De acuerdo con el articulo 10 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, son derechos del personal de
administracidn y servicios en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

1. Alrespetoy consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.
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2. A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su
integridad fisica y moral.

3. A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracién de la comunidad educativa.

4. A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar,
en su elaboracién y evaluacidn y hacer propuestas para mejorarlo.

5. A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion,
funcionamiento y evaluacién del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en
las leyes educativas vigentes.

6. A la proteccién juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo
en los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la
normativa autondémica.

5.8. DEBERES DEL PAS

De acuerdo con el articulo 11 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, son deberes del personal de
administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

1. Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de
la comunidad educativa.

2. Colaborar activamente en la prevencion, deteccidon y erradicacidén de las conductas contrarias
a la convivenciay, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando
un buen clima escolar.

3. Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre
la informacidn y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido deberd
cumplir y asegurar en el ambito de sus funciones la proteccidén de datos de caracter personal.

4. Custodiar la documentacidon administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la
actividad cotidiana del centro escolar.

6. NORMAS DE CONVIVENCIA

Las medidas que a continuacidn se detallan procuran salvaguardar el derecho a la educacién a la vez
gue pretenden ser ejemplificadoras en un proceso en que anteriormente se ha tenido que producir
un didlogo entre alumnos, profesores, tutores, Jefatura de Estudios y padres, buscando en la medida
de lo posible una autocorreccién enfocada desde la autodisciplina y el reconocimiento de las faltas.
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La convivencia entre los diferentes miembros de la comunidad escolar del CEIP Cardenal Cisneros
(profesores, alumnos, personal de administracidn y servicios y padres) exige una serie de Normas
de Conducta, que habran de ser de obligado cumplimiento para todo el alumnado del centro:

12 Serd obligatoria la asistencia a clase. Las faltas de asistencia deberan justificarse por escrito
ante el profesor tutor del alumno, el cual las reflejard en el boletin trimestral de informacién
académica a las familias e informard diariamente en Raices.

22 Serd obligatorio por parte de la familia del alumno comunicar al tutor como representante
del grupo de profesores de su hijo cualquier incidencia médica, aportando certificado
médico, que afecte al normal desarrollo de cualquier actividad lectiva, ya sea de forma
puntual o permanente.

32 Para todos los actos programados por el Centro, incluida la asistencia a clase, se deberd
respetar la maxima puntualidad. La hora de entrada al colegio son las 9:00, y que cuando
se llega tarde se repercute negativamente en los alumnos que si llegaron a su hora.

42 Los alumnos presentardn una correcta higiene corporal y un vestuario adecuado a las
actividades que vayan a realizarse. Esto tendra especial relevancia en el drea de Educacién
Fisica, donde se deberd traer la vestimenta adecuada para la realizacién de actividad fisica
los dias que se imparta esta materia.

52 La actitud en clase por parte del alumno debe ser de respeto hacia los compaiieros y
profesores. Cada alumno debe procurar con su ejemplo que el clima en el aula sea el
adecuado para un correcto aprendizaje. Esta prohibido llevar al colegio cualquier tipo de
dispositivo electrénico de uso recreativo, méviles o cualquier objeto que pueda distraer al
propio alumno o a sus compafieros. Asi mismo, una vez en el aula, estd prohibido comer y
beber durante el desarrollo de la clase (excepto agua embotellada si el profesor lo autoriza).

62 El trato hacia los profesores sera de respeto y obediencia ante su autoridad tanto dentro
de la clase como en todo el recinto escolar. Todos los alumnos estan obligados a atender
las indicaciones que cualquier profesor le haga en el uso de sus competencias (igualmente
debe respetar y acatar las indicaciones del resto de adultos del Centro, conserje, monitores,
etc.).

72 El trato hacia los companfieros serd siempre respetuoso no pudiendo emplear ningun tipo
de violencia fisica ni verbal contra ellos.

82 Sera obligatoria la realizacion de las tareas o trabajo que los profesores ordenen efectuar
fuera de las horas de clase. Estas tareas deben entenderse como complemento a lo ya
trabajado y son un instrumento de refuerzo esencial para la adquisicion de los objetivos
educativos previstos.
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Los alumnos aportaran el material necesario para la correcta realizacién de las diferentes
actividades propuestas por los profesores.

El mobiliario y todos los materiales comunes, tanto en la propia clase como en otras zonas
de uso comun (Biblioteca, Aula de Informatica, Gimnasio, etc.) deben ser respetados y
cuidados por todos los alumnos siendo responsables del mal uso que puedan dar al mismo
Serd de responsabilidad de todos los alumnos el cuidado y respeto de las instalaciones y
del conjunto del recinto escolar.

Utilizaremos un lenguaje apropiado al lugar en el que nos encontramos, evitando los
gritos, las palabras malsonantes y los insultos. Recordemos que estos son en muchos casos
el origen del acoso o bullying, del que hablaremos mas detenidamente en el punto 22.

Toda la Comunidad Educativa ha de luchar contra cualquier tipo de discriminacion; y
sobre todo contra aquellas que se hagan por razones de género, identidad sexual,
orientacion sexual, raza, etnia o religién. Si presenciamos cualquier tipo de discriminacién
tenemos el deber de comunicarselo a los profesores, tutores, padres o tutores legales.
Recuerda que el que calla, el que no ayuda a alguien que lo necesita, esta incurriendo en
la denegacién de socorro; por lo que pueden imponérsele medidas correctoras, (partes).

(Relacionado con el punto anterior). Ya sabemos en qué consiste el acoso y el ciberacoso,
también conocidos como bullying o ciberbullying. Estas fatales y tristes actitudes, a veces
comienzan con un simple insulto que parece inofensivo, pero que cada vez se convierte
en mas frecuente. Otras, se deja a un alumno de lado de forma consciente, se divulgan
rumores, se le averglienza en publico... De ahi se puede pasar al plano fisico: golpes,
empujones, patadas, pellizcos... El acosador se siente cada vez un ser mas superior,
mientras el acosado se siente cada vez mas insignificante. A veces se hacen grabaciones
vejatorias y se suben a la red. Debemos echar mano al freno y pararlo. Ponte en el lugar
del acosado, ¢como te sentirias? No tengas miedo, ¢a ti te gustaria que nadie te tendiese
su mano cuando te encuentras asi de desvalido? Ya conoces la famosa frase de los medios
de comunicacion: “jAnte el acoso: tolerancia cero!” La falta por acoso, al tratarse de un
delito tipificado, sera trasladada desde el centro a la Fiscalia de menores.

Mantener unos habitos de higiene personal adecuados, ademas de ser recomendable la
ducha diaria, deberemos ir al colegio con ropa limpia.

7. PAUTAS PARA LA ELABORACION DE LAS NORMAS DE AULA

Segun el articulo 15 del Decreto 32/2019, por el que se establece el marco regulador de la

convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, el alumnado debe participar en

la elaboracién y seguimiento de las normas de convivencia en el aula para poder desarrollar asi

su autonomia moral; es por ello que, a través de las sesiones de tutoria, previa lectura y analisis de

las normas que aqui se facilitan, cada grupo debera redactar las suyas propias. En el extracto
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deberdn figurar las que aqui aparecen, pero cada grupo podra incluir, tras consensuar con el tutor
otras que consideren importantes.

Debido a que el proceso de ensefianza-aprendizaje es algo continuo, abierto y cambiante, el
documento se dejarda abierto para poder incluir otras normas que se consideren oportunas segun
el transcurso del curso académico y la evaluacién de la convivencia en el grupo en cuestion.

Las normas de convivencia en el aula deben elaborarse partiendo de lo dispuesto por el antes
referido Decreto 32/2019, y especialmente en sus articulos 2 (Principios de la convivencia escolar)
y 4-5 (Derechos y deberes del alumnado) y, de forma mas concreta, por lo establecido por el Plan
de Convivencia del centro.

En este sentido, consideramos que el derecho a la educacidn debe primar sobre otros aspectos.
Partiendo de aqui, consideramos necesario plantear las normas de aula desde las siguientes
premisas:

a) Respeto y tolerancia.
b) Colaboracion entre todos los miembros de la Comunidad Educativa.
c) Comunicacion y didlogo.

Para ello, se recomienda seguir las siguientes pautas:

1. De la teoria a la practica. En muchas ocasiones se piensa que con enunciar una norma de clase
esta norma ya queda fijada en el grupo de alumnos. Las normas de clase no se explican. Las
normas de clase deben ensefiarse y la mejor manera de hacerlo es a través de la puesta en
practica, es decir, dar a conocer casos practicos en los que los alumnos se puedan sentir
identificados. Seria muy bueno que fueran los propios alumnos los que explicaran casos
practicos que conozcan o se les ocurran.

2. Me puede pasar a mi. El alumno hard suya una norma si es consciente de que esa norma de
clase le puede afectar directamente a él en algin momento del curso escolar. {Qué significa
esto? Que debes intentar que el alumno interiorice esa normay se la haga suya.

3. De la palabra al texto. Trataremos de fijar dichas normas de clase por escrito. Una actividad
gue funciona realmente bien es colocar a los alumnos en grupos y que cada grupo trabaje con
una norma determinada. Una vez trabajadas estas normas, cada grupo a través de un portavoz
la explicaria al resto de sus compafieros. Finalmente, se colgaran en el aula.

4. Consecuencias de no cumplir con dichas normas. De nada sirve ensefiar una norma si el alumno
desconoce cual es la consecuencia de incumplirla. Podemos hacer un conjunto de
consecuencias donde sean los propios alumnos los que indiquen las medidas correctoras, de
esta manera, no les parecerdan tan perjudiciales en el momento que no cumplan alguna.
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5. Una norma va en consonancia a las circunstancias que pueden rodear dicha norma,
circunstancias que tienen que ver con la edad, el grupo, la materia, el entorno escolar, etc. Por
tanto, tal vez habra normas para Educacién Infantil que no tengan mucho que ver con las de
Educacion Primaria.

6. Las normas deben ser algo vivo y deberian estar sujetas a los cambios que se producen por
determinadas circunstancias. Esto quiere decir que se deberian poder eliminar, incorporar,
matizar e cambiar su orden importancia.

7. La finalidad de una norma. Es conveniente explicar a los alumnos que las normas deberian
ayudarles a crecer en su desarrollo personal, a asumir determinadas responsabilidades y a
tomar las mejores decisiones, y que no son normas para hacerles la vida imposible o fastidiarles.

8. Tratad de pensar actividades que se programen con el fin de fomentar un buen clima de
convivencia, de esta manera, los alumnos percibirdn un ambiente distendido, agradable y
aumentara la buena relacién entre compafieros.

Por ultimo, en la elaboracién de normas de aula, se deberan evitar los siguientes casos:

° Normas demasiado tedricas.

° El alumno no les vea aplicacién en el aula.

° Todas las normas tengan la misma importancia.

° Sean excesivas, por ejemplo mas de quince.

° Si el alumno no las siente como suyas, piensa que no van con él.

° Normas redundantes.

° Que el alumno no participe en la creacion de dichas normas de clase, ya que si le

vienen dadas por el tutor o por el centro no la interioriza como norma.
8. TIPIFICACION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS

Con el objeto de garantizar adecuada convivencia, el clima que propicie el aprendizaje y los derechos
de los miembros de la comunidad educativa, el Centro en el marco de su autonomia elaboraran las
normas de organizacién y funcionamiento, y se corregirdn de conformidad con el decreto de
convivencia, los actos que realicen los alumnos contrarios a las normas de convivencia tanto en el
horario lectivo y en el recinto escolar, como cuando tales actos se realizaran fuera del centro
durante la realizacién de actividades complementarias o extraescolares o durante la prestacién de
servicios complementarios.

También incluimos en las normas de organizacién y funcionamiento, medidas correctoras conforme
al decreto para aquellas conductas de los alumnos que, aunque llevadas a cabo fuera del recinto
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escolar, estén motivadas o directamente relacionadas con la vida escolar y afecten a los derechos
de alglin miembro de la comunidad educativa o impliquen riesgo para su seguridad e integridad
fisica y moral.

8.1. TIPOS DE CONDUCTAS Y MEDIDAS CORRECTORAS

Se consideraran faltas de disciplina las conductas contrarias a las normas de convivencia
establecidas por el centro. Las infracciones tipificadas se denominan faltas y se clasifican en: leves,
graves y muy graves. La tipificacion de las mismas, asi como de las medidas correctoras
correspondientes, figuran en el plan de convivencia del centro y se atienen a lo dispuesto en el
decreto de convivencia. Asimismo, se tendran en cuenta circunstancias atenuantes o agravantes.

Las medidas correctoras de las conductas contrarias a las hormas de convivencia tendran como
objetivo principal el cese de dichas conductas.

1. Se calificara como falta leve cualquier infraccién a las normas de conducta establecidas a
continuacion, cuando, por su entidad, no llegara a tener la consideracion de falta grave ni de
muy grave:

a) De puntualidad.

b) Deterioro no grave (las que atenten a la limpieza e higiene), causado intencionadamente,
en las dependencias y material del Centro o de las pertenencias de otros miembros de la
Comunidad Educativa.

c) Actos que perturben el ambiente educativo en el recinto escolar: gritos, lenguaje
inapropiado, gestos groseros, agresiones, interrupcidn de las explicaciones.

d) Uso del moévil/aparatos audiovisuales.
e) Permanecer en el aula o pasillos durante el recreo o entre clase y clase, sin autorizacién.

f) La no realizacién de las actividades en el aula, asi como no estar provistos del material
necesario, para el normal desarrollo de las actividades de la clase.

2. Las faltas leves se corregiran de forma inmediata de acuerdo con lo que se disponga en el
Reglamento de Régimen Interior. Entre las sanciones que se contemplen en dicho Reglamento se
incluirdn las siguientes:

a) Amonestacién verbal o por escrito.

b) Expulsion de la sesidn de clase con comparecencia inmediata ante el Jefe de Estudios o el
Director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacion
inmediata.
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c) La realizacién de tareas de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del
centro.

d) La prohibicion de participar en la primera actividad complementaria o extraescolar
programada por el centro tras la comision de la falta.

e) Privacion del tiempo de recreo.

1. Se califican como faltas graves las siguientes:

a) Lasfaltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros companeros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

¢) Los actos de incorreccién o desconsideracion con compafieros y companeras u otros
miembros de la comunidad escolar.

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del
centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

f) La sustraccion, dafio u ocultacién de los bienes o pertenencias de los miembros de la
comunidad educativa.

g) Laincitacion a la comisién de una falta grave contraria a las normas de convivencia.
h) La participacion en rifias mutuamente aceptadas.

i) La alteracion grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no
constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

j) Lareiteracién en el mismo trimestre de tres o mas faltas leves.

k) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o
falseen los resultados académicos.

[) La omisidn del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la
comunidad educativa, que presencie o de las que sea conocedor.
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m) La difusidon por cualquier medio de imagenes o informaciones de dmbito escolar o
personal que menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o
afecten a sus derechos.

n) Elincumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisidon de una falta leve,
asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste,
o0 a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

2. Las faltas graves se corregiran con las siguientes sanciones:

a) La realizacién de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera
contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacién de los dafios causados.

b) Expulsidn de la sesidn de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el
director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacién
inmediata.

c) Prohibicion temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo
de un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del
centro.

d) Prohibicion temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido
el servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un
periodo maximo de un mes.

e) Expulsién de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos consecutivos.

f) Expulsion del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

1. Son faltas muy graves las siguientes:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de respeto
o actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demas personal del centro.

b) El acoso fisico o moral a los compafieros.

c) Elusode laintimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que
atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la
salud contra los compafieros o demds miembros de la comunidad educativa.

d) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razén de nacimiento, raza, sexo, religién, orientacién
sexual, opinidn o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.
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e) Lagrabacion, publicidad o difusidn, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones
o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la
comunidad educativa.

f) Los dafos graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones,
materiales y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la
comunidad educativa.

g) La suplantacién de personalidad y la falsificacion o sustraccién de documentos
académicos.

h) El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa.

i) Elacceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del centro.

j) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general
cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta.

k) La reiteracién en el mismo trimestre de 3 o mas faltas graves.

[) Laincitacién o estimulo a la comisién de una falta muy grave contraria a las normas de
convivencia.

m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una falta
grave, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir
su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

2.  Las faltas muy graves se corregiran con las siguientes medidas:

a) Realizacion de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al
mejor desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios
causados.

b) Prohibicién temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares
del centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de
curso para las actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro.

c) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsidon de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior
a diez.

e) Expulsion del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.
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f)

g)

Cambio de centro, cuando no proceda la expulsién definitiva por tratarse de un alumno
de Educacién Obligatoria o de Formacién Profesional Basica.

Expulsién definitiva del centro.

La medida correctora por inasistencia injustificada a una determinada clase sera impuesta por el

profesor de la misma, por el tutor o por el jefe de estudios.

a)

b)

d)

e)

f)

g)

El tutor anotard las faltas de asistencia y los retrasos diariamente en la plataforma
informatica habilitada para ello.

Cuando las faltas de puntualidad sean continuadas, se comunicara a la Jefatura de
Estudios, que mediante carta a los padres informara de las posibles consecuencias de este
retraso segun el Decreto de Convivencia.

Si un alumno tiene 5 retrasos injustificados a lo largo de un trimestre, se consignara como
falta leve y se aplicara la medida correctora correspondiente.

Si un alumno falta tres dias consecutivos o cinco alternos a lo largo de un mismo mes, sin
justificacion, se comunicard inmediatamente a la Jefatura de Estudios para que se
interese por el motivo de la falta poniéndose en contacto con la familia.

Los padres de los alumnos deberan justificar debidamente las faltas de asistencia de sus
hijos, en la formay en el tiempo que determine cada Equipo docente. Sirve la justificacién
oral de los padres siempre que las faltas no sean reiterativas. Usar la agenda del alumno
para su justificacion, a través de Roble o bien un modelo de justificante de faltas de
asistencia (No se deben justificar por teléfono).

Las faltas de asistencia reiteradas, en nUmero que supere en un tercio los dias lectivos del
curso académico, provocard la imposibilidad de la aplicacidn correcta de los criterios de
evaluacién continua. El Equipo docente correspondiente, con el asesoramiento del
Departamento de Orientacion, establecera el sistema de evaluacion de los alumnos que
se encuentren en este caso. Dicho procedimiento extraordinario de evaluacién, para los
alumnos que superen dicho maximo, consistird en una prueba de evaluacion al final del
trimestre.

Los procedimientos extraordinarios de evaluacién para los alumnos que superen el 40%
de faltas de asistencia a clase, perderan el derecho a la evaluacién continua y concretaran
para cada area en la correspondiente programacion didactica.
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8.2. ORGANOS COMPETENTES Y CRITERIOS DE ADOPCION DE MEDIDAS

Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad publica. En los
procedimientos de adopcidén de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores y
miembros del equipo directivo de los centros docentes tendrdn valor probatorio y disfrutaran de
presuncion de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas
que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefalar o aportar los propios
alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la Ley
2/2010.

Para determinar la aplicacion de medidas correctoras correspondientes a la comisién de una falta
leve, serd competente cualquier profesor que presencie o tenga conocimiento de la comisién de la
falta, dando cuenta al tutor del grupo y al jefe de estudios.

En la aplicaciéon de las medidas correctoras previstas para las faltas graves seran competentes:

a) El tutor y los profesores del alumno, para las medidas establecidas en las letras a) y b) del
articulo 34.2. del Decreto de Convivencia.

b) El jefe de estudios y el director, oido el tutor, para las medidas previstas en las letras c) y d)
del articulo 34.2. del Decreto de Convivencia.

c) Eldirector del centro, oido el tutor, podra establecer las medidas recogidas en las letras e) y
f) del articulo 34.2. del Decreto de Convivencia.

La aplicacién de medidas para la correccidn de las faltas muy graves corresponde al director del
centro.

“Resolver conflictos no es vengarse, no es castigar, debe ser educar”.
Mediar en los conflictos planteados, por parte de las Comisiones de Convivencia debe suponer:

e Analizar que ha ocurrido y, sobretodo, por qué. No sobreentender, sino permitir a los
interesados que se expresen, que manifiesten sus emociones y sentimientos sobre ese
momento o incidente. El analisis de un conflicto y la solucidn dialogada y pactada entre los
interesados y un mediador, como pueden ser los miembros de la Comisién de Convivencia,
es educar en la resolucion de conflictos.

e Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a varios factores como: la oportunidad de la
accién, el momento, la situacion, el nivel de quien lo ha provocado, las consecuencias de la
accidn, su reiteracion, la inmediatez con que sea percibida o juzgada,..., ya que todo ello
subraya la importancia del contexto a la hora de interpretar y proporcionar orientaciones
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sobre la convivencia en el aula o en el Centro (Rué, 1997). Un conflicto producido deber ser
un tema de andlisis en la Comisién de Convivencia, no sélo para estudiar este conflicto, sino
para prevenir que pueda darse otro de caracteristicas similares.

En la adopcién de medidas correctoras disciplinarias y de medidas cautelares, se deberan tener en
cuenta los siguientes criterios generales:

1. La imposiciéon de medidas correctoras tendrd caracter educativo y procurara la mejora de la
convivencia en el centro; ademas tendra las siguientes finalidades:

a) Preservar la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la comunidad educativa.

b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro educativo y la
actividad docente cumpla con su funcién.

c) Preservar el derecho del profesorado a ensefiar y del alumnado a aprender en las
condiciones adecuadas.

d) Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de convivencia que deben
regir en las relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa.

e) Educar a los alumnos en el reconocimiento de los limites de sus actos y en la asuncién de
las consecuencias de los mismos.

2. No se podrd privar a ningun alumno de su derecho a la educacién obligatoria.

3. En los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar se procurara que las medidas
correctoras que se adopten eviten que se acentlen estos problemas.

4. Se deberan tener en cuenta, con caracter prioritario, los derechos de la mayoria de los
miembros de la comunidad educativa y los de las victimas de actos antisociales, de agresiones
o de acoso, primando el interés superior de los menores sobre cualquier otro interés.

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las medidas correctoras
de prohibicion de participar en las actividades complementarias o la de expulsién temporal de
determinadas clases o del centro, el alumno realizara las tareas y actividades que determine el
profesorado que le imparte clase, coordinados, en su caso por el tutor.

6. Se valoraran la edad, situacidn y circunstancias personales, familiares y sociales del alumno, y
demas factores que pudieran haber incidido en la aparicidn de las conductas o actos contrarios
a las normas establecidas.
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7. Se deberan tener en cuenta las secuelas psicoldgicas y sociales de los agredidos, asi como la
repercusién social en el entorno del alumno creada por las conductas objeto de medidas
correctoras.

8. Las medidas correctoras deberdn ser proporcionales a la edad de los alumnos y su situacidn
socioemocional, asi como a la naturaleza y gravedad de las faltas cometidas, y deberan
contribuir a la mejora del clima de convivencia del centro.

1. Para la gradacion de las medidas correctoras se apreciardn las circunstancias atenuantes o
agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de conducta.

2. Se considerardn circunstancias atenuantes:
a) El arrepentimiento.
b) La ausencia de intencionalidad.
c) Lareparacion del dafio causado.

d) La colaboracion en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucién pacifica del
conflicto.

e) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia durante
el curso académico.

3. Se consideraran circunstancias agravantes:

a) La premeditacién y la reiteracién. Haber sido sancionado con anterioridad por el
incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico.

b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de
menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro.

¢) Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros de menor edad o recién incorporados al
centro.

d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por padecer
discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicién personal o circunstancia
social.

e) Los actos realizados en grupo o la incitacién o estimulo a la actuacién colectiva que
atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa.
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f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los integrantes de la
comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia a través
de aparatos electrénicos u otros medios.

1. Los alumnos quedan obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran
sustraido y a reparar los dafios que causen, individual o colectivamente, de forma
intencionada o por negligencia grave, a las instalaciones, a los materiales del centro y a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa, o, en su caso, deberdn
contribuir al coste econdmico de su reparacidn, coste que deberan asumir los padres, o
tutores del alumnado menores de edad sobre los que ejerzan la patria potestad o la tutela.
Asimismo, los padres o tutores asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los
términos previstos por la Ley. La reparacion econdmica no eximira de la medida de
correccion.

2. En las normas de organizacién, funcionamiento y convivencia se podrdn fijar aquellos
supuestos en los que la reparacién material de los dafios pueda sustituirse por la realizacion
de tareas que contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro, o a la mejora del
entorno ambiental del mismo.

3. Asimismo, cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresion fisica
o moral a sus compafieros o demas miembros de la comunidad educativa, se debera reparar
el dafio moral causado mediante la presentacidon de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segln corresponda por la
naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano competente para
imponer la correccion.

1. Laregulacion de la convivencia se entenderd desde el respeto al marco normativo democratico
recogido en el plan de convivencia y en las normas de convivencia del centro educativo.

2. El didlogo y la conciliacidon serdn estrategias habituales y preferentes para la resolucién de
conflictos en el ambito escolar.

3. En los casos en los que fuese necesario, se realizara la oportuna asistencia y orientacion
psicopedagodgica a las victimas y a las personas agresoras.

4. Para aquellas conductas no tipificadas como faltas, se podrdn utilizar estrategias para la
resolucion de conflictos, con caracter preventivo, voluntario y exclusivamente entre alumnos.
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5. Se aplicara el procedimiento disciplinario ordinario ante las faltas leves, mientras que el
procedimiento disciplinario especial serd de aplicaciéon para faltas graves o muy graves,
teniendo en consideracién la posibilidad prevista en el articulo 46.2 del decreto de convivencia.

9. ACTIVIDADES PARA FOMENTAR UN CLIMA DE CONVIVENCIA
POSITIVO

9.1. PLAN DE ACTUACION PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA
a) Potenciar los proyectos del centro que ayudan a mejorar la convivencia en el centro:

e Proyecto de patios activos

e Proyecto de educacién ambiental (ecoescuelas).

e Patrullas de patio.

e Proyecto “El duende Valentin”.

e Poner un buzdén con llave al lado del aula de PT para que los alumnos puedan contar
los problemas que tengan.

e Seguir con los talleres relacionados con la convivencia: resoluciéon de conflictos,
cyberbulling...

e Realizar el dia de la convivencia a nivel de centro: realizando dindmicas, juegos
cooperativos, lectura de cuentos...

b) Mantener el patio de infantil en horarios distintos (3 y 4 aflos a una hora y 5 afios a otra), ya
gue mejora las relaciones al disponer de mas espacio libre, debido a la menor ratio de
alumnos.

c) Introducir en los programas curriculares de todas las areas, los temas transversales
adecuados: los derechos humanos, valores de tolerancia y respeto intercultural, desarrollo
sostenible...

d) Fijar actividades para promover la celebracion de efemérides apropiadas: Dia de la Paz,
del Medio Ambiente, Dia de la Familia, etc...

e) Con las familias:

e Trabajar las normas de conducta del centro, antes de la primera evaluacién,
buscando su colaboracién e implicacién. Se podra plantear su difusién a partir de
un diptico que contenga toda esta informacion.

e Mejorar la relacion tutoria — familia. Prestigiar la labor del tutor, facilitarle mas
oportunidades de contacto.

e Mejorar la relacién equipo directivo — familia: facilitar oportunidades de contacto.
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e Potenciar el papel y participacion del AMPA: actividades extracurriculares, propiciar
la creacion de una Escuela de Familias: formacion, talleres, charlas...
e Potenciar la participacion de las familias en los diversos talleres realizados en relacidn

a la convivencia.

f) Reuniones de Jefatura de Estudios, Coordinadora de Bienestar, Orientadora y los
tutores de Educacion Primaria con periodicidad trimestral para seguir y programar
actividades de convivencia.

g) Colaboracion con el Programa de Prevencion y Control del Absentismo escolar del Ayto.
de Alcald de Henares.

h) Apoyo especializado en los casos de convivencia que se considere necesario, por parte de
la PTSC y el orientador, para tratar cuestiones como mejora de la empatia, habilidades
sociales, autoestima, comunicacion...

i) Generalizar el uso de Roble para la comunicacion de las faltas a las familias.
i) Realizar cuestionarios de analisis de la convivencia a toda la Comunidad Educativa.
k) Fomentar la creacidn, en las diferentes tutorias, de la figura del delegado de convivencia.

I) Constituir un equipo de alumnos y alumnas, de 42, 52 y 62 nivel, ayudantes en convivencia
en los recreos.

m) Instalar un buzén de convivencia y sugerencias en la entrada de “la casa del duende
Valentin”.

n) Difundir y publicitar la convivencia escolar, con la inclusién de carteles y dibujos que
visibilicen la postura del Centro ante temas como el acoso escolar o cualquier tipo de
violencia.

o) Potenciar la realizacidn de talleres o jornadas relacionadas con la prevencion del acoso y
ciberacoso, de adicciones, de la violencia de género o programas que favorezcan la igualdad.

9.2. ACTUACIONES PARA EL FOMENTO DE LA CONVIVENCIA

A. Equipo directivo.

El equipo directivo informard al principio de curso, en cada uno de los grupos, de la
importancia que el Centro otorga a las relaciones entre las personas desde un marco de
valores compartidos, basados en el didlogo y la participacion. Se informard también de los
ejes principales del Plan de Convivencia relativos a la prevencion e intervencidn en casos de
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acoso o conductas irrespetuosas, garantizando que en estos casos, se intervendra con
sensibilidad y criterio, pero también con rapidez y rigor.

B. Profesorado.

El trabajo desde las tutorias debe potenciar los siguientes aspectos en relacién con los
alumnos:

a) Acciones con los grupos completos: para la prevencién de la violencia de una forma
efectiva, debe trabajarse con el grupo completo, desarrollando actuaciones para la
reflexion y el compromiso que impliquen a todos los alumnos:

e Andlisis de la conformacidn del grupo y grado de insercidon de cada uno de los
alumnos (redes de relacidn o amistad), liderazgo (positivo o negativo) y cohesidn
en torno a los diferentes liderazgos. Para la obtencién de estos mapas de
relaciones y roles, deben realizarse sociogramas, tales como SociEscuela.
Conviene que en este proceso se implique e informe al equipo docente.

e Debate de las normas y actividades del grupo y del Centro con participacién de
los alumnos en la elaboracidn de estas normas: cuando los alumnos las perciben
como algo propio, tienden a cumplirlas y a hacerlas cumplir con mayor
implicacion.

e Debate y explicacién de las conductas que implican maltrato y de pautas para
hacerlas cesar:

= Conceptos de acoso y victimizacién.

= |nsistir en que se pida ayuda cuando se necesite.

= Saber decir NO en situaciones de acoso y abuso.

= Ensefar a condenar, rechazar y combatir cualquier forma de violencia.

e Proyecto “hay un mensaje para ti”: A nivel de aula poner un mural con un sobre por
alumno/a de forma semanal hay que mandar un mensaje positivo a un alumno/a sin
poder repetir. Una vez a la semana se leerdn los mensajes positivos y se analizardn la
repercusién de los mismos.

e Rincdn boca-oreja: Determinar un rincon en el aula donde los alumnos puedan
expresar el conflicto y llegar a una solucion.

e Establecer el rol de alumno ayudante: fomentando valores como la igualdad, el
respeto, el trabajo cooperativo...
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b) Actuaciones de informacidn, formacion y sensibilizacién dirigidas a todos los alumnos.

En este dmbito, los principales agentes formadores de alumnos son:

e Tutores: sesiones con el grupo alumnos, de acuerdo con actuaciones planificadas o
desarrollo de programas especificos.

e Policia Nacional, Policia Municipal o Guardia Civil a través de las charlas o talleres
qgue se imparten en los Centros, Cruz Roja y el Ayuntamiento de Alcala de Henares.
Es importante que la informacidon que se aporta a los alumnos en estas charlas sea
objeto de trabajo posterior en tutoria para la reflexion y asimilacién de contenidos,
asi como para la organizacién de buenas practicas, concursos, carteles y actividades
de tutoria (debates, visionado de videos, realizacién de fichas o role playing), que
den continuidad a la informacion facilitada.

e Expertos en redes sociales.
e Otros alumnos (especialmente mayores o alumnos de la ESO).
Acciones individuales con alumnos:

e Varias de las anteriores pueden tratarse también de forma individual con los
alumnos.

e En todo caso, es determinante conocer las caracteristicas psicoldogicas mas
importantes, su rendimiento académico, habilidades de insercién social,
condicionantes familiares, autoestima, etc.

e Equipo directivo: deben tener un compromiso claro y contundente de prevencion y
lucha contra toda forma de violencia ejercida contra la infancia. La convivencia
pacifica debe ser una prioridad absoluta de los Centros educativos.

e El profesorado en el Centro y en el aula dado que sirve de modelo de
comportamiento a los alumnos, mantendra una actitud ejemplar. No debe permitirse
criticar a otros comparfieros delante de los alumnos ni, por supuesto, ironizar o
infravalorar el trabajo o comportamiento de los mismos: una cosa es corregir con
todo el rigor necesario y otra distinta realizar determinados comentarios o bromas
gue pueden influir en el deterioro de las relaciones entre alumnos.

e Debera corregirse y encauzarse cualquier comentario ofensivo o despectivo de un
alumno hacia otro de inmediato, asi como las “risitas” que pueden producir en los
demas. Los estudios sobre el acoso refieren que las manifestaciones de insultos,
estadio inicial del problema, si son atajadas desde el primer momento, pueden evitar
el progreso y escalada del problema.
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e Es especialmente importante la coordinacion del equipo docente de un mismo
grupo para informar de problemas de convivencia al resto de profesores.

e Llas faltas de convivencia de un grupo o alumno/a deben ser corregidas por el
profesor/a que imparta clase en ese momento e informar al tutor/a de las medidas
tomadas.

Las medidas organizativas del Centro tienen gran repercusion en la mejora de la convivencia

y en la prevencién de conflictos y de situaciones de violencia y/o acoso.

Estas diferencias pueden tenerse en cuenta en medidas como:

Vigilancia de recreos, pasillos, cambios de clase, horario de comedor, traslados de aula,
entradas y salidas del Centro, etc. Es principalmente en esas situaciones donde se
manifiesta el mayor nimero de conflictos entre los alumnos. En las edades mas
tempranas, conviene reforzar al maximo estas medidas, estableciendo sistemas para
evitar que los alumnos permanezcan solos en el aula entre clases.

Informacidén a alumnos y familias de las medidas organizativas del Centro, asi como en la
evaluacién de su funcionamiento, y en la discusion e incorporacion, en su caso, de las
propuestas de mejora, siempre y cuando se considere oportuno por parte del claustro
de profesores.

Disponer de un sistema de comunicacidn interno y confidencial de alumnos con tutores
o Coordinadora de Bienestar y Proteccion a las que acudir, medios de denuncia y peticion
de ayuda: correo electrdnico, buzdn, teléfono, etc.

De acuerdo con la normativa vigente, desde el punto de vista curricular, todos los profesores

deben incorporar en sus programaciones elementos transversales destinados a promover la

mejora de la convivencia:

Educacion orientada a asumir una vida responsable en una sociedad libre, basada en el
respeto por la diversidad y los derechos humanos, sin ningun tipo de discriminacion.

Tratamiento preventivo de las formas mas frecuentes de violencia de género, racismo,
xenofobia, LGTBIfobia y discriminacién por razén de orientacidn e identidad sexual,
entre iguales y tanto en el contexto escolar como en espacios momentos de ocio.

Educacidn en el concepto de “ciudadania digital” que no se limite al conocimiento de
las TICs y a las técnicas de autoproteccidn online, sino que se extienda a una concepcion
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de civismo, respeto y solidaridad que se aplique al mundo virtual y a las relaciones que
se mantienen en el mismo.

La metodologia didactica determina en gran medida el clima de convivencia en los grupos:
los agrupamientos, las estrategias didacticas de motivacion, la adecuacion de las actividades,
la temporalizacién de las mismas, entre otras, son variables metodoldgicas que incidiran
directamente en las conductas y relaciones entre los alumnos. Se ha demostrado que las
metodologias colaborativas y participativas mejoran significativamente el clima de
convivencia. Se pueden desarrollar, entre otras: dindmicas de grupo, estudios de casos,
aprendizaje cooperativo, asamblea, etc.

9.3. ACTIVIDADES PARA EL FOMENTO DE LA CONVIVENCIA

Las actividades, planteadas a continuacion, tienen como fin favorecer la convivencia de los
alumnos entre siy en el entorno escolar. Pueden ser dentro o fuera del aula y dentro o fuera
del horario lectivo. Pueden ser actividades ya incluidas en el Plan de Accién Tutorial
(integracion en el aula, resolucién de conflictos, adquisicion y mejora de habitos
participaciéon de las familias...). Estas actividades se adaptaran a la edad, intereses y
necesidades de nuestros alumnos:

e Actividades de Acogida para el nuevo alumnado que aparecen reflejadas en el Plan de
Accién Tutorial (P.A.T.).

e Actividades que fomenten una “comunicaciéon” de calidad: asambleas, respeto del turno
de palabra, uso de un lenguaje constructivo, respeto a la opinién de los otros, aprender
a escuchar etc.

e Actividades cooperativas que fomenten el trabajo en grupo y/o equipo.

e Participacién en actividades comunes como el Dia de la Paz, Dia del libro, Carnaval.

e Elaboracion y seguimiento de normas especificas para el grupo clase, consensuadas por
ellos mismos, que impliquen en cumplimientotanto a alumnos como profesores..

e Establecer una organizacion de encargados o responsables de la tarea en cada nivel.

e Eleccion de delegados de convivencia en 42, 52 y 62, que actien como ayudantes de
convivencia en los recreos.

e Didlogos, debates, dinamicas internas de grupo para favorecer la cohesién del mismo y
para la resolucién de conflictos que puedan surgir.

e Actividades de integracion de las distintas culturas segun las distintas nacionalidades del
aula.
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e Sesiones de dindmica de grupos sugeridas o guiadas por el equipo de orientacién y/o por
la coordinadora de bienestar.

e Realizar distintas actividades que permitan la participacién cooperativa del alumnado del
Centro: Cuentacuentos, talleres, juegos de patio, conciertos musicales, juegos
cooperativos, etc.

e Trabajar los diferentes cuentos de los sentimientos, en los que se manifiestan de forma
muy clara los distintos aspectos que se dan en la convivencia (Celos, timidez, xenofobia,
pesimismo...).

e Crear un banco de la amistad, para que los alumnos y profesores puedan ayudar a
aquellos niflos que se sienten solos en el patio.

e Potenciar el proyecto de juegos de patio con la inclusidn de una variedad de actividades
recreativas y artisticas. Campanas de limpieza del patio y otras dependencias con
participacién de alumnos y profesores: Brigadas Ecoldgicas y ecopatrullas.

e Dar a conocer el Plan de Convivencia a las familias y solicitar su colaboracion en las
reuniones generales.

e Participacién en cuantas iniciativas externas al Centro puedan contribuir a mejorar la
convivencia dentro del mismo.

Estas actividades se desarrollaran y se adaptaran en cada uno de los equipos docentes.

Asi pues, en el ciclo de EDUCACION INFANTIL proponen las siguientes actividades:

e Realizar un momento de relajacion cuando se vuelve del patio.

e Participar en todas las actividades promovidas por el centro.

e Impulsar que los alumnos de los cursos superiores realicen actividades con E.I.

e Fomentar que los cursos superiores de primaria apoyen a E.l en momentos especiales, como
por ejemplo, el apadrinamiento lector.

e Aprender técnicas y estrategias que lleve al alumnado a resolver conflictos de una manera
pacifica.

e Promover el didlogo entre las familias y el centro.

e Los alumnos de 3 afios, que se incorporan por primera vez al centro, lo haran de manera
progresiva en pequefios grupos y en periodos de tiempo pequenos, a lo largo de una semana
(periodo de adaptacién)

e Lectura de cuentos que trabajen distintos valores.

e Al principio de curso, explicar a los alumnos y, elaborar entre todos, las normas de
convivencia del aula.

PRIMER TRAMO, por su parte propone:
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e Promover actitudes bdsicas de comportamiento con el fin de que el alumnado aprenda a
relacionarse con los demas de forma sana y positiva: saludar, despedirse, dar las gracias,
pedir permiso, compartir, disculparse, escuchar...

e Realizar las entradas y salidas del aula en orden de lista.

e Asignar la figura del encargado del dia o semanal, segun el tutor/a.

e Realizar un pacto amistoso en caso de conflicto para promover la reflexién y corregir
comportamientos inadecuados.

e Plantear actividades mediante metodologias colaborativas con el objetivo de desarrollar
habilidades sociales, reforzar relaciones interpersonales y adquirir un aprendizaje
significativo.

e Promover la convivencia a través de la lectura mediante el apadrinamiento lector.

e Realizar sesiones de mindfulness, yoga, relajacién y control respiratorio.

e Utilizar un lenguaje positivo para mejorar la forma de comunicarse y relacionarse con los
demas.

e Elaborar de forma colaborativa las normas de convivencia del aula siguiendo las pautas
recogidas en el plan.

e Participacién en actividades comunes como el dia de la Paz, Dia de la Discapacidad, dia
Internacional de Nifio, dia del libro, Navidad, Carnaval,...

Y finalmente, SEGUNDO TRAMO:

e Actividades de Acogida para el nuevo alumnado que aparecen reflejadas en el Plan de Accién
Tutorial (P.A.T.).

e Proyecto “hay un mensaje para ti”: A nivel de aula poner un mural con un sobre por
alumno/a de forma semanal hay que mandar un mensaje positivo a un alumno/a sin poder
repetir. Una vez a la semana se leeran los mensajes positivos y se analizaran la repercusién
de los mismos. O dinamizar algln proyecto similar desde la tutoria.

e Rincdén boca-oreja: Determinar un rincén en el aula donde los alumnos puedan expresar el
conflicto y llegar a una solucion.

e Alumno ayudante: Determinar un grupo de alumnos/as que cumplan una serie de valores/
requisitos para que ayuden a otros alumnos/as cuando se incorporen al centro y les ensefien
el funcionamiento del centro y les incluyan en las actividades diarias.

e Realizar una jornada de convivencia internivelar donde los alumno/as puedan convivir con
alumnos/as de otras clases.

e Trabajar una emocién por mes: durante ese mes trabajar ciertas actividades en relacién a
esa emocidn, visionado de video, juego de roll-play, reflexién de la misma, lectura de un
cuento sobre esa emocion...
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e Desde el segundo equipo docente, se propone incluir una sesion de tutoria donde se pueda
trabajar estas actividades.

e Realizar actividades de hermanamiento entre 62 curso y 12 de la ESO para fomentar las
relaciones entre centro e instituto y facilitar el cambio que supone el paso al instituto.

e Proponer ciertas actividades que sean realizadas por aquellos alumnos/as que tengan mayor
nivel de conflictos como, por ejemplo: ayudar a otros alumnos, hacer de monitores con
alumnos mas pequefios en una sesidn del recreo....

e Actividades que fomenten una “comunicacién” de calidad: asambleas, respeto del turno de
palabra, uso de un lenguaje constructivo, respeto a la opinién de los otros, aprender a
escuchar etc.

e Actividades cooperativas que fomenten el trabajo en grupo y/o equipo.

e Participacion en actividades comunes como el Dia de la Paz, Dia del libro, Carnaval, Dia de la
Discapacidad, Dia internacional de |la Diabetes, Dia Mundial del Cancer Infantil,...

e Elaboraciény seguimiento de normas especificas para el grupo clase, consensuadas por ellos
mismos, que impliquen en cumplimiento tanto a alumnos como a profesores.

e Establecer una organizacion de encargados o responsables de las tareas en cada nivel.

e Eleccién de voluntarios para realizar las Patrullas de Patios, en 42, 52 y 62 segun el cuadrante
mensual realizado para ello.

e Didlogos, debates, dindmicas internas de grupo para favorecer la cohesién del mismo y para
la resolucidn de conflictos que puedan surgir.

e Actividades de integracidon de las distintas culturas segun las distintas nacionalidades del
aula.

e Sesiones de dindmica de grupos sugeridas o guiadas por el equipo de orientacidén.

e Realizar distintas actividades que permitan la participacién cooperativa del alumnado del
Centro: Cuentacuentos, talleres, juegos de patio, conciertos musicales, juegos cooperativos,
etc.

e Trabajar los diferentes cuentos de los sentimientos, en los que se manifiestan de forma muy
clara los distintos aspectos que se dan en la convivencia (Celos, timidez, xenofobia,
pesimismo, valentia y discapacidad....).

e Potenciar el proyecto de juegos de patio con la inclusién de una variedad de actividades
recreativas y artisticas.

58 | 80



Direccion del Area Territorial de Madrid Este
R ot

C.E.LP.” CARDENAL CISNEROS”- 2800066 R SNSEIERIADE EDICRCION
C/ San Juan, 2 — Alcala de Henares (Madrid) D Y JUVENTUD

Telf. 91 888 04 47/ 615 30 32 51 - Fax. 91873 75 78 Comunidad de Madrid

e Potenciar el Proyecto de Megafonia en los diferentes tiempos lectivos y “Radio Patio” en los
recreos.

e Constitucion de una “ecopatrulla” que, durante el tiempo de recreo, se encargue de recordar
a aquellos alumnos que no mantienen limpias las instalaciones del colegio, cual debe ser el
comportamiento correcto, haciéndoles reflexionar sobre su actitud.

e Participacion en cuantas iniciativas externas al Centro puedan contribuir a mejorar la
convivencia dentro del mismo.

10. CONCEPTUALIZACION DE LAS FORMAS DE VIOLENCIA ESCOLAR

10.1. ACOSO ESCOLAR

El centro escolar es un escenario privilegiado de relaciones e interacciones entre escolares y
también con adultos. En las relaciones entre alumnos, consideradas relaciones entre iguales -ya que
se encuentran en un plano de simetria horizontal-, a veces se producen conflictos entre ellos o se
establecen relaciones negativas, que pueden llegar a considerarse como maltrato entre iguales.

Inicialmente descrito por Heineman en 1969 y Olweus en 1983, es una forma de violencia que se da
entre compafieros y por tanto frecuente en contexto escolar. Existen distintos términos para
referirnos a este fendmeno: acoso escolar, bullying o violencia entre iguales. Este ultimo parece el
mas adecuado. La definicién de Olweus3 es muy utilizada: "Un estudiante es acosado o victimizado
cuando estd expuesto de manera repetitiva a acciones negativas por parte de uno o mas
estudiantes, sin capacidad para defenderse".

Para definirlo de forma mas precisa, es necesario que los sujetos posean intencionalidad (puede no
estar presente antes de los siete afos), de forma que las acciones sean deliberadamente hostiles.
Tiene que repetirse durante un periodo de tiempo (no ser algo puntual) y causar dafio a la victima
gue se encuentra sola (en situaciéon de desamparo) e incapaz de resolverlo. No hay (generalmente)
provocacion por parte del alumno que lo sufre. Es decir, no toda confrontacidn, pelea o insulto es
acoso escolar.

La forma en que se comete puede ser verbal, fisica o de aislamiento social hacia la victima. Los
espectadores (otros alumnos) son clave, ya que es a ellos a quien el acosador quiere mostrar su
poder. Con su silencio permiten la perpetuacion de estas acciones (apoyando o no al agresor). En
cuanto a los contenidos, pueden ser racistas si hacen referencia al origen étnico del sujeto, sexuales
si incluyen burlas con connotaciones sexuales, u homoéfobos si tienen que ver con la supuesta
orientacién sexual. Si el medio utilizado son los mensajes a través del teléfono mévil o el ordenador,
se habla de "bullying digital". Este puede llegar a ser devastador, ya que la victima no tiene un lugar
donde estar en paz.
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Segun la definicion clasica de D. Olweus (1983), pionero en la investigacion del maltrato entre
iguales, el acoso es “una conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno contra
otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accidon, negativa e intencionada, situa a
la victima en una posicion de la que dificilmente puede salir por sus propios medios”.

Segun esta definicién, podemos establecer que cuando hablamos de acoso escolar, se constatan las
siguientes caracteristicas :

e Laintencion de hacer dafio (fisico, verbal o psicoldgico).

e El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esta situacion por si
sola.

e La reiteracion de las conductas: es otro elemento distintivo del acoso escolar, que permite
diferenciarlo del conflicto aislado. La repeticiéon de las conductas dafiinas produce en la
victima una merma progresiva de la autoestima y apuntala la relacién de dominio-sumision
que caracteriza este maltrato entre iguales.

Se considera que el rasgo que define de manera mas concluyente el acoso es la situacién de
desequilibrio: la situacidon de superioridad o ventaja de quien perpetra la agresiéon frente a la
desventaja o inferioridad de quien la sufre, lo que avala que se denomine a menudo maltrato
entreiguales por abuso de poder.

Junto con este desequilibrio, el caracter grupal del acoso caracteriza a este tipo de maltrato y lo
diferencia de otros. En este sentido, podemos considerar la definicidon de otros autores que atienden
mas al contexto en el que tiene lugar (del Barrio, Martin, Almeida y Barrios, 2003), entendiendo el
maltrato entre escolares como un tipo negativo de relaciéon interpersonal que tiene lugar en un
grupo y se caracteriza por comportamientos —reiterados— de intimidacidn y exclusién dirigidos a
otro que se encuentra en una posicién de desventaja.

En el Informe de la Fiscalia General del Estado, en la Instruccidon 10/2005 sobre el Tratamiento del
Acoso Escolar desde el Sistema de Justicia Juvenil, se indica entre diversas cuestiones que "(...) debe
deslindarse el acoso escolar de los incidentes violentos, aislados u ocasionales entre alumnos o
estudiantes. El acoso se caracteriza, como regla general, por una continuidad en el tiempo,
pudiendo consistir los actos concretos que lo integran en agresiones fisicas, amenazas, vejaciones,
coacciones, insultos o en el aislamiento deliberado de la victima, siendo frecuente que el mismo sea
la resultante del empleo conjunto de todas o de varias de estas modalidades. La igualdad que debe
estructurar la relacion entre iguales degenera en una relacion jerarquica de dominacién-sumisidn
entre acosador_/es y acosado. Concurre también en esta conducta una nota de desequilibrio de
poder, que puede manifestarse en forma de actuacién en grupo, mayor fortaleza fisica o edad,
aprovechamiento de la discapacidad de la victima, etc.".
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El acoso se caracteriza también por el deseo consciente de herir, amenazar o asustar por parte de
un alumno frente a otro. Todas las modalidades de acoso son actos agresivos en sentido amplio -ya
sean fisicos, verbales o psicolégicos, aunque no toda agresion da lugar a acoso.

Debemos distinguir el acoso de otro tipo de conflictos que se pueden presentar en el ambito escolar,
como los conflictos entre iguales con violencia fisica o psicoldgica, el vandalismo o las conductas
disruptivas, cuyas caracteristicas no coinciden con las que definen el acoso.

DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco Regulador de la
Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

® El acoso escolar es calificado como falta muy grave en el art. 124 de la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo de Educacidn y aparece tipificada como tal en el Decreto 32/2019, de 19 de abril, por el
gue se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de
Madrid (art. 35.b)

e Mediante Decreto 58/2016, de 7 de junio, del Consejo de Gobierno, se cred el Observatorio para
la Convivencia Escolar en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, publicado el dia 10 de
junio de 2016 en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, con el objetivo de abordar los
problemas que puedan detectarse en los centros educativos, coordinar las iniciativas en los colegios
e institutos y tomar las medidas necesarias para resolverlos

® MANIFESTACIONES DEL ACOSO:

e La exclusidn social puede ser activa (“no dejar participar”) o pasiva (“ignorar”).

e La agresion verbal puede ser directa (“insultar” y “poner motes ofensivos”) o indirecta
(“hablar mal de alguien o sembrar rumores dafiinos”).

o La agresion fisica puede llevarse a cabo de forma directa (“pegar”) o indirecta, procurando
hacer dafio a la victima a través de sus propiedades (“esconder cosas”, “romper cosas” y
“robar cosas”).

¢ Las amenazas: se distingue entre las que tienen como fin atemorizar a la victima y las que se
realizan con armas. Las amenazas forman parte del chantaje para obligar a alguien a hacer
lo que no quiere.

¢ El acoso sexual fisico y acoso sexual verbal.

e Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen
combinarse varios tipos.

¢ Algunas de estas manifestaciones de maltrato se ejercen con frecuenciaa través de las
tecnologias de la informacién y la comunicacidn, en especial en mensajes de teléfono movil
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y en las redes sociales. Por la relevancia que esta manifestacién de maltrato ha adquirido, se
dedica un capitulo especifico al ciberbullying.

e Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen
combinarse varios tipos.

e PERFILES DE LAS VICTIMAS:

A continuacion se presentan los perfiles mas recurrentes entre las victimas, en los que pueden
confluir algunas de las siguientes caracteristicas:

a) Victima pasiva.

Falta de habilidades sociales o dificultad para mostrarlas.
e Timidos y retraidos.
e Poca asertividad.

e Rechazo del grupo de clase: no tienen amigos o con pocos amigos (1-2) en el grupo que
también presentan dificultades de relacion.

e Personalidad miedosa.

e Baja agresividad.

e Caracter pasivo.

¢ Autoestima baja (indicador poco consistente)

e Presencia de algun rasgo distintivo con respecto a la homogeneidad del grupo (ser nuevo en
el centro, pertenencia a un grupo social, racial, étnico, religioso, econdmico, cultural por
razoén de identidad de género, ser ACNEE o poseer alguna caracteristica fisica diferenciadora
(color de pelo, altura, peso, diferencias intelectuales tanto por defecto como por exceso,
etc.)

b) Victima activa.

e Bajo control de impulsos

e Habitualmente acompafado de hiperactividad y/o dificultades relacionadas con el déficit de
atencion .

e Reclama la atencién del grupo interrumpiendo

o Sireciben agresiones, reaccionan agrediendo
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e Alto rechazo del grupo y, a menudo, de los profesores: muy impopulares
e Comportamiento inmaduro e inapropiado

e Actlan sin elegir la conducta mds adecuada a cada situacién

e Aveces las victimas mezclan este perfil con el de agresores

Situacion mas frecuente entre los chicos.

e INDICADORES PARA RECONOCER EL ACOSO EN LA VICTIMA:

Modificacion del caracter: retraimiento.

o Pérdida de interés por la escuela.

e Brusco descenso en el rendimiento escolar.

e Abandono de aficiones.

e Angustia, nerviosismo, ansiedad.

o Negativa a asistir al centro: aparicion de absentismo.
o Pérdida de capacidad de concentracion.

¢ Pérdida de confianza en si mismo.

¢ Aislamiento.

e Sentimiento de rechazo.

o Somatizaciones: pueden sentirse enfermos con mareos, dolores de cabeza, de estémago...
e Vantarde al recreo y regresan pronto.

Suelen preferir la compafiia de los adultos durante los recreos y tiempos fuera de clase.

El acoso escolar es calificado como falta muy grave en el art. 124 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo de Educacion modificada por la Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la
Calidad Educativa, y aparece tipificada como tal en el Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se
establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid
por lo que el centro, en el caso de encontrar evidencias, actuara disciplinariamente de acuerdo con
el Decreto precitado.
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10.2. CIBERBULLYING

El ciberbullying puede ser definido como la intimidacidn psicoldgica u hostigamiento que se produce
entre iguales, frecuentemente dentro del dmbito escolar -pero no exclusivamente-, sostenida en el
tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacién
y la comunicacién, cuya naturaleza determina las caracteristicas del fendmeno (inmediatez,
publicidad amplificada, difusidn instantanea, viralizacidn), con el objetivo de dafiar a la victima,
minando su autoestima y llevdndole a una situacion de terror, impotencia y estrés.

Ademas de los rasgos esenciales del acoso presencial -intencion de dafiar, desequilibrio de poder,
reiteracion-, la definicidn del ciberbullying se caracteriza por las siguientes especificaciones:

1. Utilizacion de medios tecnoldgicos telematicos: redessociales,mensajes de texto
instantaneos, correo electrénico, paginas o servidores de almacenamiento de videos, etc.

2. Ataques a la intimidad, privacidad y honor.

3. Reproduccién de perfiles que se dan en el acoso presencial, aunque con la particularidad de
gue en este caso, la presencia de testigos activos o pasivos amplifica con mayor resonancia
tanto la conducta acosadora como las secuelas de la victima y ello debido a la omnipresencia
de los medios digitales en sus vidas.

4. Agravamiento del acoso presencial, debido a la exposicién, publicidad y a la destruccién del
espacio protegido del hogar, ya que la naturaleza de los medios empleados determina que
el acoso no cesa al llegar la victima a su casa: es lo que se denomina alcance 24 x 7 (el acoso
puede prolongarse 24 horas al dia 7 dias a la semana).

5. Sensacion de impunidad de los acosadores, convencidos de que Internet les protege, que el
anonimato actia como escudo y que pueden hacer o decir lo que quieran sin consecuencias,
pese a que la informacién puede ser rastreada por IP o huellas en servidores, cookies, etc.

6. Perpetuacion de las manifestaciones a través de la redifusion de mensajes o imagenes
ofensivas sin control.

o MANIFESTACIONES DEL CIBERBULLYING:

Insultos reiterados, ofensas y burlas a través de mensajes de teléfono o redes sociales.

¢ Vejaciones, humillaciones a través de mensajes de teléfono o en redes sociales.

e Amenazas, coacciones, intimidacién a través de mensajes de teléfono o redes sociales.

o Difusion de imagenes o videos o mensajes obtenidos sin consentimiento o por coaccion.

o Difusion de bulos o rumores insidiosos a través de mensajes de teléfono o redes sociales.

64 | 80



AL Direccion del Area Territorial de Madrid Este

C.E.LP.” CARDENAL CISNEROS”- 2800066 R SNSEIERIADE EDICRCION
C/ San Juan, 2 — Alcala de Henares (Madrid) D Y JUVENTUD

Telf. 91 888 04 47/ 615 30 32 51 - Fax. 91873 75 78 Comunidad de Madrid

o Suplantacién de la identidad digital: pirateo de contrasefia y envio de mensajes ofensivos a
terceros.

e Darde alta a la victima en pdginas denigrantes.
e Envio de virus o troyanos, programas maliciosos.
e Inclusidén en juegos interactivos con intencion humillante.

e Exclusion sistematica para causar dafio moral de grupos de whatsapp o foros de grupo

Como se ha sefialado, estas manifestaciones, Unicas o combinadas, generan una violencia
psicoldgica de impacto muy profundo en la vida de quien las sufre. Tienen una finalidad ofensiva,
denigratoria y humillante, destinada a avergonzar y excluir a la victima. Se realizan
intencionadamente, provocando el socavamiento de la privacidad e intimidad del alumno acosado,
cuyo sufrimiento aumenta al saberse victima de una humillacién difundida ante un grupo de
espectadores virtuales incontrolable y cuyo numero puede ser muy superior al del grupo presencial,
reducido en comparacién con el que generan las Tics.

Ademas, existen otras conductas y manifestaciones delictivas de las que pueden ser victimas o
autores:

e SEXTING (de sex+ texting): envio de videos de contenido intimo de un menor a otro, que, a
su vez, lo difunde (en este caso el delito seria la difusidn sin consentimiento).

e GROOMING: acoso ejercido por un adulto, que finge su identidad digital, para la captacion
de menores con intenciones de interés sexual. En este caso, el riesgo de los menores deriva
de la falta de filtros criticos a la hora de aceptar nuevas amistades, de origen desconocido,
con los que las que entablan relacidn sin desconfiar. Los adultos emplean estrategias para
obtener control sobre los menores y preparar el terreno para el abuso sexual presencial o
virtual.

e Web apaleador: se crea una web destinada a publicar insultos contra la victima, animando a
otros a participar.

e Happy slapping: que se podria traducir como "paliza feliz" y designa la grabacién en
dispositivos moviles de agresiones (tales como bofetadas, empujones) a companeros para
después colgarlo en las redes sociales.

o ACTUACIONES PARA PREVENIR EL CIBERBULLYING:

En primer término, debe destacarse que las medidas preventivas de la violencia entre iguales son el
marco de referencia general en el que deben desarrollarse las especificas, relativas a las TICs y a los
riesgos a los que se ven expuestos los adolescentes en el uso de las redes sociales y aplicaciones de
Internet.
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Es en el marco de estas medidas preventivas generales, destinadas a la mejora de la convivencia en
las aulas, en el que deben entroncarse las estrategias especificas:

1. Estrategias preventivas de la violencia digital: tal vez porque los medios telematicos dejan
constancia y huella, se aprecia que la relacién de los adolescentes viene marcada en muchos casos
por el desarrollo de dindmicas perversas, de ataques entre iguales, insultos y comentarios ofensivos
a los que no otorgan importancia alguna, siendo este aspecto uno de los puntos clave sobre los que
es necesario trabajar para reconducir las situaciones de violencia verbal y ciberbullying que se
detectan en la actualidad. Deben desarrollarse actuaciones para educar en el trato respetuoso,
subrayando que las formas de relacion verbal entre iguales determinan las relaciones, la vision del
mundo y la insercién en la sociedad, fomentando desde la Educacion Primaria el trato adecuado
entre alumnos y con los adultos.

2. Deben potenciarse, disenarse y llevarse a cabo planes especificos para la mejora de la convivencia
digital (elaboracién de estrategias por los centros, concursos, buenas practicas): los iguales de los
nifios intimidados en linea, al igual que en las relaciones presenciales, desempefian un papel
fundamental en la prevencién, deteccién y erradicacion de conductas de ciberbullying o riesgo de
ciberbullying: alertar y proteger a sus compaferos cuando se los dafia o corren riesgo de ser
dafados. La intimidaciéon acaba mas rdpidamente cuando los iguales expresan su empatia e
intervienen, censurando las conductas irrespetuosas. Por lo tanto, las estrategias de prevencién y
actuacién deben contemplar actuaciones tutoriales, actividades que fomenten la empatia,
planteamiento y debate de supuestos de riesgo, debiendo reforzarse la idea de que el grupo tiene
responsabilidad y capacidad para ayudar a los compafieros, siendo este valor activo y solidario, un
aspecto transversal que debe afrontarse desde todos los ambitos curriculares y organizativos.

10.3. LGTBIFOBIA

Termino que alude al rechazo a Lesbianas, Gais, Transexuales, Bisexuales e Intersexuales.

Nociones basicas sobre homosexualidad y transexualidad.

1. ORIENTACION SEXUAL

La orientacion sexual es, segun la APA (Asociacién Americana de Psicologia), la atracciéon emocional,
romantica, sexual o afectiva duradera hacia otra persona. Se puede sentir esta orientaciéon hacia
personas del mismo sexo o el contrario, si es por las personas de su mismo sexo se definiria a la
persona como homosexual, si es por el sexo contrario heterosexual y por ambos sexos bisexual. Hay
gue tener en cuenta que no en todas las personas es igual el proceso de orientacidn sexual, algunas
sienten que es fijo desde la infancia- adolescencia y en otras va cambiando y modificdndose a lo
largo de su vida.
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De esta manera, dirilamos que homosexual es la persona que se siente atraida afectiva y
sexualmente por las personas de su mismo sexo.

La palabra homosexual, se utiliza generalmente en castellano, para designar a las personas de
ambos sexos, hombre y mujer, que se sienten atraidos por los de su mismo género. Normalmente,
a las personas homosexuales también se les llama gais o lesbianas (en castellano la palabra gay se
utiliza normalmente sélo para hombres, no en EE.UU o en otros paises). La palabra homosexual
contiene el prefijo griego homo que significa mismo, en contraposicion al prefijo hetero que significa
otro (mismo sexo/otro sexo). El término homosexual se utiliza por primera vez en un articulo de
1869 del rumano Karoly Maria Kerbeny, en un principio no hay una connotacién negativa en el
término (Kerbeny era homosexual) sino la necesidad de crear un grupo e identificarlo. Pero,
posteriormente este término pasé a ser un vocablo médico para designar al homosexual en
contraposicién al heterosexual. El término gay tiene una connotacion mas politica. La palabra
lesbiana se utiliza sélo para mujeres y tiene una connotacidén mds cultural, viene de la isla griega de
Lesbos, donde vivié Safo, poetisa griega en el siglo VIl a.C.

2. IDENTIDAD DE GENERO:

Cuando se habla de transexualidad y transgenerismo es necesario que se aclaren conceptos como
el de la Identidad de género. En un principio, es preciso distinguir entre las distintas dimensiones
del concepto de sexo en el ser humano, asi hablariamos de sexo bioldgico, sexo psicolégico y sexo
social.

e El sexo biolégico es la suma de todos los elementos sexuados del organismo. Los principales
son: los cromosomas sexuales que aportan la informacién genética, las génadas son las
glandulas sexuales del organismo, los genitales son la parte externa del aparato genital y las
hormonas sexuales que son sustancias producidas basicamente por las génadas y son
responsables de los caracteres sexuales secundarios.

e El sexo psicolégico o identidad de género es como la persona se define y se identifica
mentalmente. Es decir, la persona se siente y se identifica con un género u otro.

e Elsexosocial es el género o sexo publico que puede ser de hombre o de mujer. Es importante
sefalar la categoria de rol de género que se configura como el conjunto de normas y
prescripciones que dictan la sociedad y la cultura sobre el comportamiento femenino o
masculino.

e Sexo de asignacion: Es el sexo que se le da al recién nacido, normalmente se asigna por la
observacion de los genitales externos. Solamente en el caso de que la apariencia de los
genitales pueda parecer ambigua se realizan otro tipo de pruebas.

e Sexo de crianza: A partir del sexo de asignacion, al nifio o nifia se le educa en la sociedad en
relacion a la construccion de género que cada cultura tiene asignada a un sexo o a otro.

Segin lo que los tedricos de los estudios LGTB definen como pensamiento
heteronormativo/cisexista, a un sexo biolégico de varén corresponderia una identidad sexual
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masculina y un comportamiento social de hombre; y a un sexo bioldgico de hembra corresponderia
una identidad sexual femenina y un comportamiento social de mujer. Todo lo que no sea asi se ha
definido tradicionalmente como enfermedad o anormalidad.

Cuando hablamos de transexualidad o transgenerismo nos estamos refiriendo a personas cuyo sexo
bioldgico no corresponde con su sexo psicoldgico y social.

Segun las definiciones anteriores, por lo tanto, podemos hacer estas aclaraciones:

Diferencia entre transexualidad y homosexualidad: Vemos claramente la diferencia si recordamos
gue no es lo mismo identidad de género que orientacidn sexual. Un transexual es una persona en la
gue no coincide su sexo mental (identidad de género) con su sexo genital y cromosémico. Un
homosexual es una persona con una identidad de género si coincidente con su sexo de asignacion
pero que tiene una orientacién sexual hacia personas de su mismo sexo. De esta manera es posible
gue una persona sea trans y homosexual al mismo tiempo, pues son cosas distintas.

Diferenciar entre transexualidad, transgenerismo y travestismo:

e Trans: termino amplio que implicaria todas las formas de entender la disconformidad entre
el sexo de asignacion y el sexo psicoldgico/género.

e Transexual: es un término usado para designar la disforia de género, suele utilizarse mas en
el discurso médico. conlleva que la disconformidad lleva a un proceso transexualizador.

e Transgénero: en Espafia es un término utilizado para aquellas personas para las que no
prima la necesidad de un proceso transexualizador. en América Latina es el término utilizado
en general. traduccidn del Transgender inglés.

e Travesti: en Espafia es un término relacionado casi exclusivamente con un tipo de
fetichismo. Se diferencia entre travestismo fetichista y no. Diferencias con el término travesti
en América Latina.

10.4. VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género radicada en la escuela se define como “las acciones o amenazas de violencia
sexual, fisica o psicoldgica que tienen lugar dentro y cerca de la escuela, y que son perpetradas como
el resultado de normas y estereotipos de género y legitimadas por desequilibrios en las dindmicas
de poder.”

Afecta a millones de nifios, familias y comunidades en todos los paises del mundo de cualquier
entorno social, econdmico o cultural. De hecho, cada afo, aproximadamente 246 millones de nifios
son victimas de alguna forma de violencia de género: maltrato, acoso escolar, abuso psicolégico o
acoso sexual.
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En todos los paises y regiones del mundo donde ha sido estudiada, se informé sobre episodios de
violencia de género ocurridos en la escuela, pero los datos objetivos siguen siendo limitados en
cuanto al alcance de la poblacion afectada y la cobertura que se les presto.

A la falta de comprensidon que rodea al concepto, se unen los problemas derivados de la
susceptibilidad y del miedo a herir sensibilidades, que impiden que se realicen esfuerzos para
abordar respuestas adecuadas.

Es bien sabido que la violencia de género radicada en la escuela viola los derechos humanos
fundamentales y es una forma de discriminacion por cuestién de género. Los nifios tienen derecho
a ser protegidos de cualquier tipo de violencia, incluso en su vida escolar. Las consecuencias de sufrir
este tipo de violencia son varias:

= ocasiona el sufrimiento fisico y emocional del menor,
» deteriora su desarrollo cognitivo y emocional,

* segun los datos objetivos, pueden tener efectos a largo plazo sobre los jovenes que han
presenciado o sufrido este tipo de violencia y que han aprendido a considerarla como algo
aceptable.

< Actuaciones preventivas contra la violencia de género:

Los centros educativos lideran importantes cambios, creando las condiciones ideales para que
cada persona pueda construir su identidad individual y social desde un auto concepto positivo y
saludable, desarrollando todas sus potencialidades y posibilitando proyectos de vida no limitados
por estereotipos sexistas o discriminaciones de género. También se pretende desde los centros
educativos incrementar la presencia laboral de las mujeres en los sectores que tienen menos
representatividad como en los oficios relacionados con las tecnologias.

Todo ello se va a trabajar:

e Promoviendo en el alumnado habilidades sociales que generen actitudes de conciliacién.

e Ayudando al alumnado a comprendery a conocer las situaciones relevantes de discriminacién
contra las mujeres que se han producido a lo largo de la historia y aquellas que actualmente
se siguen produciendo.

e Revisando las barreras que excluyen a las mujeres de las profesiones masculinizadas y a los
hombres las profesiones feminizadas, removiendo prejuicios y estereotipos de género que
menoscaben la libertad de eleccion del alumnado.

e |lustrando al alumnado sobre las distintas profesiones mediante una orientacién vocacional,
no sexista e igualitaria, haciendo hincapié en aquellas profesiones donde las mujeres o los
hombres se encuentren infrarrepresentados.

e Promoviendo talleres y actividades formativas para la prevencién de la violencia de género e
igualdad.
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e Dando a conocer el ciclo de la violencia, los distintos tipos de violencia contra las mujeres
(sexual, econdmica, psiquica, fisica), asi como las diferentes manifestaciones de violencia de
género distintas de las de pareja o ex pareja: trata de mujeres, mutilacidon genital femenina,
etc.

e llustrando al alumnado sobre la violencia de género y las redes sociales. Ciberacoso con
perspectiva de género.

e En las aulas de infantil, se les ofrece a todos los alumnos todo tipo de juguetes sin
discriminacion de sexo: coches, cocinitas, ..

e Seeligen disfraces para Carnaval y para jugar en el aula sin discriminacion de sexo.

11. ACTIVIDADES DE FORMACION DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

11.1. ALUMNADO

Para el alumnado el profesorado y jefatura de estudios, en colaboracién con Instituciones (Policia
del menor, Servicios Sociales del Ayuntamiento Alcald, Instituto de la Mujer, ONGs, ...) programara
durante el curso académico distintos talleres, en funcién de las necesidades, nivel, curso y oferta
existente, relativos a: Prevencién de la violencia, Prevencion de las drogodependencias, Anorexia y
bulimia en adolescentes, Seguridad y convivencia en las redes sociales, Mediacién intercultural,
Autoestima, Igualdad efectiva entre hombres y mujeres, ...

11.2. PROFESORADO

El - TP 05 LI IR S U TRV CEIP CARDENAL
> \ 4 . CISNEROS

PHYSICAL SYCHOLOG promueve la

s formacion de Ia

Corporal . ~ abuse | comunidad

I s hamed il , y educativa a través

de las ’ convocatorias que
gestiona el Centro

Discrimination Regional de

SEXUAL Innovacion y

Formacion  “CRIF

Las Acacias” de la

Comunidad de Madrid, en sus modalidades presencial y distancia (Proyecto Formativo de Centro,
Cursos, Seminarios, Grupos de Trabajo, ...) informando, planificando y presentando las actividades
necesarias para su aprobacién y ejecucion, a través del Coordinador TIC, cuando se solicite de forma
colectiva.
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Asi mismo, cada docente puede participar de forma individual en estos cursos ofrecidos por el CRIF
y/o gestionados por el Centro Territorial de Innovacién y Formacion, CTIF-ESTE.

Asi mismo, desde el equipo directivo se promulgard cada afio la formacidn en el curso “Educar para
Ser”, asi como seminarios de formacion en centros relacionados con la educaciéon emocional.

11.3. FAMILIAS
En cuanto a la formacion dirigida a las familias, se encuentran las siguientes:

e Escuela de familias.
e Difusidon de cursos relacionados con la convivencia ofertados por la Administracion.
e Talleres relacionados con la educacion en las TIC e inteligencia emocional.

12. ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD EFECTIVA
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

La promocidn de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres se llevara a cabo dia a dia durante
todo el curso escolar, atendiendo especialmente a los siguientes objetivos:

e Fomentar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

e Fomentar el uso de un lenguaje no sexista por el profesorado y en las programaciones
didacticas.

e Incorporar el tema de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en los distintos talleres
y/o proyectos que se desarrollen en el centro.

e Trabajar en el aula, con el desarrollo de las clases lectivas, lo que implica desmontar culturas,
valores y roles tradicionales que puedan impedir a la mujer el desarrollo pleno y real de sus
derechos, en materias como: Valores Sociales y Civicos, Religiéon, Educacién Fisica,
Convivencia: respeto y tolerancia ... y todos aquellos momentos que puedan surgir en el
transcurso de la jornada escolar.

13. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
CONVIVENCIA

13.1. DIFUSION: INSTRUMENTOS DE PUBLICIDAD

Para proceder a la mayor difusién posible del Plan de Convivencia se editardn e imprimiran en
formato libro este Plan de Convivencia, que estard a disposicidon de toda la comunidad educativa en
jefatura de estudios y en espacios comunes, donde puedan ser consultados. También se recogeran
los aspectos esenciales del Plan de Convivencia en carteles dispuestos en tablones de anuncios del
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alumnado y profesorado. La pagina web alojara tanto el Plan de Convivencia integro como los
carteles elaborados como resumen.

13.2. SEGUIMIENTO

Se realizard un seguimiento trimestral en el Consejo Escolar y en la Comisidn de Convivencia del
desarrollo del Plan al finalizar cada uno de los trimestres.

Asi mismo, una vez al mes se hard un seguimiento de la convivencia en las sesiones ordinarias de
Claustro/CCP.

Finalmente, se realizardn sesiones de seguimiento de la convivencia entre el IES y el colegio entre
ambas direcciones, al menos dos veces al trimestre.

13.3. EVALUACION DEL PLAN

Para el andlisis del estado de la convivencia en el centro nos vamos a basar en una serie de
indicadores cuantitativos y cualitativos.

1. Indicadores cuantitativos que serdn relativos, teniendo en cuenta que las respuestas serdn

acordes al criterio personal de cada individuo.

e Ruptura de la convivencia:

a) Amonestaciones (verbales y escritas)

b) Privaciones del derecho a la asistencia al centro

c) Expedientes disciplinarios

d) Disputas, falta de entendimiento y colaboracién (entre los profesores, entre los

alumnos, entre los profesores-alumnos)
e) Situaciones de acoso, violencia de género, ...
f) Cuidado del material (robo, rotura, pintadas, basuras, instalaciones, ...)

2. Indicadores cualitativos que nos ayudaran a recoger el grado de bienestar o malestar de la

comunidad educativa (alumnos, personal docente y personal no docente) y que seran los mas
utiles y estimables al aportar informacién subjetiva.

a) Grado de satisfaccion en la relacion entre los distintos miembros de la comunidad
educativa (entre iguales, profesor-alumnos y alumno- profesores, y con personal no
docente) y con el centro en general.

b) Grado de colaboracion activa.

c) Trabajo en equipo.

d) Tutorizacién del alumnado con necesidades por parte de otros alumnos.
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e) Implicacién del alumnado en los problemas de conducta.

f) Explicacion al alumnado y puesta en practica de las recomendaciones para resolver
los conflictos.

Las herramientas de analisis que vamos a utilizar para evaluar la convivencia en el centro seran:

1. Cuestionario para el alumnado adaptado a cada nivel

2. Entrevistas de los tutores con los alumnos

3. Entrevistas del Equipo de Orientacién Educativa con los profesores y tutores
5. Debates en los distintos grupos de las distintas aulas.

En el Anexo I se adjunta la rdbrica para la evaluacién de la convivencia
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Anexo |: Rubrica para la evaluacién de la convivencia

Los datos recogidos en las rubricas de evaluacion de la convivencia seran trasladados a una diana de evaluacién, que es un método de
evaluacién participativo, rapido y visual.

3

Esporéadica
Desde Orientacion u
otros departamentos.

Desconocida por la

Inexistente
Nunca se ha tratado
este tema en los

Definicién compartida de
convivencia

En programas
puntuales
Funcionan programas,
pero su alcance es

Discutida y aceptada
Desde hace afos, se revisa
y discute en el inicioy a lo

No hay mencién ni
en el PEC nien la
PGA

Presencia en los

21 =Y Hay alguna mencion,
documentos institucionales

pero marginal

organos colegiados , limitado a los largo del curso
mayoria .
mismos
Nula L
Esporadica Puntual Completa

Soélo en alusiéon a
programas concretos

En todos los documentos,
y de forma actualizada

Sancionador
Se aplica lo
previsto en el
Reglamento, no

Reactivo

Se actua soélo
cuando ha habido

un problema

Enfoque basico de la
convivencia

Proactivo
Se trabaja en
programas concretos,
como mediacion

Positivo
Se trabajan las
competencias para la
convivencia, de forma

hay otro enfoque concreto planificada
Inexistente Informacién parcial Vinculada a Habitual
Presencia de la convivencia | Nadaindica que A las familias programas Se habla en Claustro,

sea preferente, no
carteles, no
informacion

en la actividad y en el propio
centro

afectadas, cuando hay
algun problema

Se informa de los
programas existentes,
nada mas

CCP, reuniones con
familias, con alumnos...
Carteles
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Situaciones de quiebra de la convivencia

Recogida de informacién
sobre la existencia de acoso
presencial o ciberacoso

No prevista
Nadie es
responsable de la
misma, no hay datos

Esporadica
Sélo se hace cuando ha
habido un caso
puntual de acoso, no

Parcial
Sdlo se recogen
algunos
datos de situaciones

Sistematica
Bien planificada, y con
tiempos, fechas
responsables.

Conductas disruptivas en
el aula

de otras concretas de acoso o )
globales del centro. . . Exhaustiva
situaciones maltrato.
Sélo quejas.
Se habla de ellas y Privada A nivel de tutoria Desde JE

el malestar que
crean, pero no se

Quien tiene el problema,
recoge informacion,

Hay tutores/as que
recogen datos de sus

Planificada y actualizada,
con datos de todo el

Conductas de violencia de
género

. recoge pero no se comparte grupos, no general centro.
informacion
Parcial
Inexistente Puntual Se tienen datos de Global

No se valora su
importancia ni
incidencia. No es el

Se recogen datos con
motivo de una accion:
dia de la mujer,

conductas violentas
en el centro, nada
mas, sin relacionar o

Se analizan los datos y la
incidencia de los prejuicios
y estereotipos, con plan de

Otros tipos de violencia:
profesorado-alumnado,
profesorado-familias

lugar adecuado asesinato... analizar con ideas o trabajo sobre ellos
prejuicios
Ninguna. _ Sictomat
Se rechaza esa De queja. Concreta. < tlstefgaflca-
informacion, e Se habla de manera Se sabe qué e trata de torma

incluso se considera
perjudicial a la
autoridad del
profesorado

informal, se dice el
malestar que crea en el
profesorado. Ningun
sentido autocritico

problemas puntuales
ha habido, por parte
de profesores o
familias

planificada, se busca su
erradicacion, con la
prudencia necesaria
hacia las personas
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. _ Global
Inexistente Puntual ' Parcial Se analizan los datos y la
Conductas de maltrato del No se valora su Se recogen datos Se tienen datos de incidencia de los prejuicios
material importancia ni con motive de un conductas de maltrato y estereotipos con un plan
incidencia. percance ocurrido del material de trabajo
Programas y acciones a favor de la convivencia
1 2 3 4
Programas de :
» . g 6 Coherencia global
Nada planificado Se aplicala norma gestion Sin contradicciones: no hay
. -, No es un tema Si hay algun conflicto, Equipos de expulsiones, se aplican
Transformacioén y gestién . . . mediacion. alumnos- : ’
de conflictos curricular; como se resuelve segun , siempre los programas,
mucho, de esta en las normas y ayudantes, aula de ostd
Orientacion reglamento convivencia... Y en la cultura del centro
funcionan
En fase de Int q | N
_ < inuidad implantacién ntegrado en el centro
Protagonismo del I continuida Se ha hecho la Funciona como un
alumnado: servicio de ~ Noseda Se hizo formacién pero, < . elemento mas, importante,
mediacién, alumnado- Sélo lo legal, como al marcharse los campana, Se€ piensa en deseado por los
ayudante, otros... delegados/as. .. responsables, se vino la formacion y se alumnos/as.
abajo cuenta con trabajarlo Sefia de identidad.
este curso
CuanLd(z)Iﬁgalun Delegacion de Cambio parcial Integral
roblema yse responsabilidad En algunos casos, se Se trabaja Iagre aracion
Normas y sanciones a I[I)ica lo révisto Ante un problema, se aplica mediacion, reconciliag:ién rl?asolucié’n
P P ' envia al alumno/a a JE, contrato, aula de y Ies ]
Enfoque ) : . desde valores de inclusién
: que debe solucionar el | convivencia ... No es Y
sancionador y y de participacion
o tema general en el centro
punitivo
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el CONSEJERIA DE EDUCACION
Y JUVENTUD

Comunidad de Madrid

No se trabajan
Ni se conocen, ni se
considera trabajo
propio del
profesorado.

Trabajo de las competencias
parala convivencia:
pensamiento, emociones,
habilidades sociales y
valores

Trabajo delegado
Se deja a Orientacion, a
tutorias y a los
responsables de la
convivencia.

Parcial
Se trabaja alguna de
estas dimensiones,
pero sin relacionarla
con el resto de
competencias.

Completay global
Esta planificado su trabajo,
los responsables, tiempos,

y se lleva a la practica.

Actividades complementarias No se realizan

Se plantean pero no se
fomentan lo suficiente
y no se llegan a
realizar

Se realizan pero no
mejora la convivencia

Mejora la convivencia

Relacion entre los
miembros de la comunidad
educativa

Mala relaciéon

No se fomenta

Se fomenta pero no lo
suficiente

Se fomenta y se
consigue mejorar

Colaboracién activa en la

vida del centro No se fomenta

Se fomenta pero hay
poca participacion

Poca participacion

Se fomenta y se
consigue buena
participacion

Trabajo en equipo No se fomenta

Se fomenta pero no en
situaciones adecuadas

Se fomenta pero no
hay buena
participacion

Se realizay se
consiguen buenos
resultados

No se pone en

Tutorizacion de alumnos b
practica

Se fomenta pero no en
situaciones adecuadas

Se fomenta pero no
hay buena
participacion

Hay una buena
predisposicion y se
consiguen buenos

resultados

Implicacion del alumnado
en los problemas de
conducta

No se fomenta

Se fomenta pero no
en situaciones
adecuadas

Se fomenta pero no
hay buena
participacion

Serealizay se
consiguen buenos
resultados

Recomendaciones para la

resolucidn de conflictos No se fomenta

Se fomenta pero no en
situaciones adecuadas

Se fomenta pero no
hay buena
participacion

Serealizay se
consiguen buenos
resultados
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CEIP CARDENAL CISNERDS

Elementos organizativos

Estructuras de apoyo a
los programas y
acciones

No existen
Ni se han planteado
estos programas ni
las acciones, por lo

Voluntariado
Hay profesores/as que
se implican, pero
siempre al margen de

Responsables
Hay profesores/as
nombrados
responsables de los

Integradas
Se planifican y
organizan como
cualquier otra materia

gue no son _ g€ programas, pero nada | curricular, se reconocen
necesarias su trabajo oficial. mas. en el organigrama
Parciales Un elemento mas

No se consideran

Voluntarios

Se aprovechan recreos

Se valoran y se

Plan de convivencia

No existe
Nadie lo pide, se
paso “la moda”,

no se ve

necesario.

Esta en Direccion,
pero es desconocido
para gran parte del
profesorado, sin
influencia real.

Se hizo en su
momento, pero no se
ha revisado. Se usa en
conflictos puntuales,
cuando interesa.

Tiempos y horario de ~ Nohay Hay profesores/as que y pequefios huecos incluyen en el horario
las actividades actividades, nohay | lo hacen, fuera de su para reuniones y general y en el de los
estructuras, horario, sin ninguna coordinacion de responsables. No se fia
tampoco tiempos reduccion actividades al voluntariado
Formal Desactualizado Vivo

Se revisa de forma
periodica, participa
toda la comunidad
educativa, y orienta
las actuaciones.

Formacién del
profesorado
para la convivencia

Inexistente
La recibida en la
formacién inicial y
poco mas

Pseudo-experiencial
A partir de la practica,
sin cuestionarse
nunca ésta

Individual
Hay personas
interesadas que se
forman, pero no
colectivamente

Programada
La gran mayoria
participa en formacion
durante el curso.
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Anexo |I: ORGANOS COMPETENTES PARA LA ADOPCION DE MEDIDAS CORRECTORAS

ORGANOS COMPETENTES PARA LA ADOPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO

(Decreto 32/2019, articulo 37)

Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad publica. En los
procedimientos de adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores y miembros del
equipo directivo de los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncion de veracidad
«iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos
derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo
124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la Ley 2/2010.

TIPIFICACION

ORGANO COMPETENTE

FALTAS
LEVES

e Todas

e Cualquier profesor que presencie
o tenga conocimiento de |la
comision de la falta, dando cuenta
al tutor del grupo y al jefe de
estudios.

FALTAS
GRAVES

e La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del
horario lectivo, que pudiera contribuir a la mejora de las
actividades del centro o la reparacion de los dafios
causados. (Art. 34.2.a)

e Expulsion de la sesidon de clase con comparecencia
inmediata ante el jefe de estudios el director, la privacion
del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de
aplicacion inmediata. (Art. 34.2.b)

e Tutory Profesores del alumno

e Prohibicion temporal de participar en actividades
extraescolares por un periodo maximo de un mes,
ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan
pernoctar fuera del centro.(Art 34.2.c)

e Prohibicion temporal de participar en los servicios
complementarios del centro, excluido el servicio de
comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos
servicios, y por un periodo maximo de un mes. (Art.
34.2.d)

e E| Jefe de Estudios y el Director,
oido el tutor

e Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo
de seis dias lectivos consecutivos. (Art. 34.2.e)

e Expulsion del centro por un plazo maximo de seis dias
lectivos. (Art. 34.2.f)

e El Director del centro, oido el tutor

FALTAS
MUY
GRAVES

e Todas

e Director

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL

(Decreto 32/2019, articulo 51)

e Corresponde siempre al Director adoptar la correspondiente resolucidn, independientemente de la falta
cometida y de la sancion propuesta por el instructor.
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Anexo l11: RESOLUCION SANCIONADORA POR FALTA LEVE (CARACTER INMEDIATO)

[0/ USRS , profesor/a de la asignatura.............e.. , ante la conducta del

AlUMNO @it v s del grupo.......... el diadece e y consistente en:

UTiene 5 faltas de asistencia sin justificar o retrasos injustificados a lo largo del trimestre.

UNo ha mantenido una actitud correcta en mi clase por distraerse, hablar y/o molestar durante las explicaciones,
usar el movil o cualquier otro dispositivo electronico.

UNo ha respetado mi autoridad como profesor.

UNo ha tenido un trato correcto hacia sus compafieros.

UNo estaba en el lugar adecuado segun su horario.

UNo ha realizado los trabajos que le he mandado en clase y/o casa.

UHa usado objetos o dispositivos de uso personal obstaculizando el normal desarrollo de las actividades del
Centro.

UNo ha cuidado y respetado los espacios y/o recursos del Centro.
UNo ha tenido un comportamiento adecuado durante las actividades complementarias.

UOtras (previstas en el plan de convivencia del Centro):

Considerando que estos hechos son constitutivos de la falta leve prevista en el Plan de Convivencia del Reglamento de
Régimen Interior del CEIP “Cardenal Cisneros” y de acuerdo con lo previsto en dicho Reglamento, y en el articulo 33, del
DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia
en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, he resuelto imponerle la sancidn consistente en:

UAmonestacion verbal o por escrito.

UExpulsion de la clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de estudio o el director.
UPrivacion del tiempo de recreo durante 10S dias: .....cccueeceereeereeceree e e es et es e eserenes
URetirada del objeto y dispositivo de uso personal utilizado hasta la finalizacion de la jornada.

ULa prohibicion de participar en la primera actividad extraescolar programada por el centro tras la comision de la
falta. La fecha de dicha actividad €5: .......ccoveiviienieinece st

URealizacién de tareas o actividades de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor desarrollo de
las actividades del Centro.

Observaciones de los padres:

Firma de los Padres: D/D®. .. ..o
Alcala de Henares a...... deooiviii de 2023



