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1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

El presente plan de Convivencia nace de la necesidad y conviccién por parte de toda la
comunidad Educativa del centro, en fomentar acciones que contribuyan a mejorar la
convivencia democratica y pacifica en las relaciones interpersonales y grupales entre los
distintos colectivos que se producen en el dia a dia.

La convivencia es un objetivo primordial en nuestro sistema educativo avalado por las
distintas leyes, decretos, 6rdenes o instrucciones desarrolladas por las diferentes
administraciones.

Nuestro centro educativo es publico esta situado en el barrio de Simancas, perteneciente
al distrito de San Blas. El Colegio, formado por dos edificios, esta situado en la calle Cangas
de Onis nimeros 7 y 9, c6digo postal 28037 de Madrid.

Se asienta en el barrio una poblacién inmigrante procedente de Europa y sobretodo
hispanoamericanos. Social, cultural y econémicamente el nivel es bajo,
mayoritariamente.

Ante los cambios sociales, econdmicos y educativos que han experimentado nuestro
municipio y nuestro centro escolar, debido en gran parte a la pluralidad y diversidad de
nuestro alumnado de diferentes procedencias nacionales, extranjeras y asi mismo de
distintas minorias étnicas, hemos elaborado este Plan de trabajo en beneficio de toda la
comunidad educativa del colegio.

En el presente documento institucional queda detallado el Plan de Convivencia del CEIP
Carmen Cabezuelo, atendiendo a las directrices establecidas por los organismos
competentes, con el fin de proporcionar a todos los miembros de la comunidad educativa
(nifios, padres, profesores, educadores, diferentes personales del centro etc.) un marco de
convivencia dindmico y flexible.

Gran parte del contenido del plan de convivencia se sustenta en el RRI. El Reglamento
de Régimen Interno (RRI), es el conjunto de reglas, normas y procedimientos que posibilitan
el adecuado y correcto funcionamiento de nuestro centro. Mediante este Reglamento los
alumnos, padres y personal del Centro, conocen los derechos y deberes dentro de la
Comunidad Educativa, lo que les lleva a establecer también una serie de normas de
conducta para poder respetar al maximo esos Derechos y Deberes. El Plan de Convivencia
vela porque esto se lleve a cabo.

Atendiendo a los objetivos generales que se establecen en el Proyecto Educativo del
Centro y ajustandose a lo legalmente establecido.
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En nuestro plan de convivencia se detallaran todas las actuaciones dirigidas a fomentar
un contexto educativo adecuado que sirva para desarrollar la labor educativa de una
manera satisfactoria. Donde la actividad propiamente docente se desarrolle un ambiente
agradable que propicie el trabajo y el respeto a todas las personas de la comunidad
educativa, a la vez que forme alumnos para vivir en una sociedad abierta y plural.

Este plan se elabora, con la participacién activa de todos los sectores de la comunidad
escolar del CEIP Carmen Cabezuelo.

Este plan esta disefiado para todas las actividades que el alumno realiza en el centro
en horario lectivo y extraescolar. Ademas de las actividades desarrolladas en el aula, el
alumno realiza otra serie de actividades complementarias y extraescolares a iniciativa y
programadas por el Equipo Directivo, el Tutor, el Claustro de Profesores, el Consejo Escolar
o el AMPA del Centro. Puede hacer uso de servicios educativos complementarios como el
comedor escolar, los primeros del cole y biblioteca. Las programadas por el AMPA (karate,
danza, inglés...) y a través de la escuela Municipal de promocién deportiva (Baloncesto,
fatbol y ajedrez...). Las actividades son experiencias de vida para convivir pacificamente y
prevenir comportamientos violentos entre los compafieros.

El CEIP Carmen Cabezuelo con las pautas y normas del presente plan de convivencia
pretende contribuir a concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre una
adecuada convivencia escolar. Fomentando valores, actitudes y experiencias que
favorezcan la convivencia pacifica prestando especial atenciéon a la prevencion de la
violencia de género, igualdad y no discriminacion. Y que los alumnos sean capaces de
respetar a sus Profesores, se respeten entre si y respeten las normas del Centro y sirva a la
vez de aprendizaje para respetar las leyes e instituciones en las que se asienta la convivencia
democratica de la sociedad.

Por todo lo anterior expuesto, hemos considerado necesario elaborar este Plan de
Convivencia como respuesta educativa a los posibles problemas que podamos encontrar en
nuestro centro. Dando especial relevancia a la prevencion e intervencion en casos de
acoso o conductas irrespetuosas, con sensibilidad, pero con rapidez y rigor.

Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado y deberan
concretar los deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso de
incumplimiento, siempre con caracter educativo y recuperador, garantizando el
respeto alos derechos del resto y procurando la mejora en las relaciones de todos los
miembros de la Comunidad Educativa.

Las medidas correctoras que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
Comunidad Educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacién o acoso
basado en el género, orientacién o identidad sexual, raza, etnia, religion, creencias o
discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas tendran la calificacion de falta muy grave y llevaran
asociada como medida correctora la expulsion, temporal o definitiva, del centro. Las
decisiones de adoptar medidas correctoras por la Comision de faltas leves seran
inmediatamente ejecutivas.
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El Equipo Directivo y profesorado seran considerados autoridad piublica. En los
procedimientos de adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por ellos
tendran valor probatorio y disfrutaran de presunciéon de veracidad “iuris tantum” o salvo
prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos
o interese, pueda sefalar o aportar el propio alumnado.

Este plan formara parte de nuestro Proyecto Educativo, pudiendo quedar desarrollado
en la Programacion General Anual de cada curso escolar.

Las medidas de promocién de la convivencia, y de prevencién, detecciéon y resolucion
pacifica de conflictos, deberan estar presentes en el Plan de Accién Tutorial, con un
apartado especifico que incluya intervenciones destinadas a la prevencion y mejora de
la convivencia.

El Plan de Convivencia es elaborado por la Comision de Convivencia y aprobado por
la Directora del Centro, siendo informado previamente el Claustro de Docentes y el
Consejo Escolar; este tultimo realizara anualmente el seguimiento y la evaluacion de
dicho plan.

El Plan de Convivencia incluye los siguientes apartados:

a) El diagnéstico del estado de la convivencia en el Centro teniendo en cuenta sus
caracteristicas y las de su contexto.

b) Los valores de convivencia y los objetivos y prioridades en relacién con el Proyecto
Educativo del Centro.

c) La concrecion de los derechos y deberes del alumnado y del resto de la Comunidad
Educativa.

d) Las normas de convivencia concretard, entre otros aspectos, las medidas correctoras
aplicables en caso de incumplimiento, que deberan ser de caracter educativo y
recuperador y tener en cuenta la situacién y condiciones personales del alumnado. Se
incluiran las normas de convivencia de Centro y las pautas para que se elaboren las
normas de aula.

e) Las actividades que se programen con el fin de fomentar un buen clima de convivencia,
ya sea dentro o fuera del horario lectivo.

f) Las actuaciones para la prevencion y resolucidn pacifica de conflictos.

g) El Plan de Convivencia debera diferenciar con claridad el acoso escolar, el ciberacoso,
la violencia de género y la LGTBIfobia de otras conductas esporadicas que dificulten la
convivencia.

h) Las estrategias para realizar la difusidon, seguimiento y evaluacién del Plan de
Convivencia en el marco del Proyecto Educativo.

i) Las actividades de formacidn dirigidas a los miembros de la Comunidad Educativa para
el ejercicio de la mediacidon y la resolucion pacifica de conflictos.

j) Las estrategias para la promocidn de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.
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A principios del curso escolar, la Comisién de Convivencia analizard y valorara las
propuestas de modificacién de su Plan de Convivencia reflejadas en la Memoria Anual
precedente y las que hayan podido ser realizadas por la Inspecciéon Educativa, a partir de
las cuales se propondran las modificaciones que se consideren convenientes. Dichas
modificaciones, si resultasen aprobadas por el Director del Centro, se incorporaran a la
Programacion General Anual, informando al Claustro de Docentes y al Consejo Escolar.

El Centro educativo elaborara anualmente la Memoria del Plan de Convivencia, que se
incorporara a la Memoria final de cada curso. Correspondera al Equipo Directivo y a la
Comision de Convivencia la elaboracion de la Memoria, que sera presentada al Claustro de
Docentes y al Consejo Escolar. Debera contener, al menos, los siguientes apartados:

a) Grado de implantacién y nivel de consecucién de los objetivos propuestos.

b) Actuaciones realizadas y grado de participacién de los distintos sectores de la
Comunidad Educativa.

c) Formacién y asesoramiento recibidos en esta materia por la Comunidad Educativa
y recursos utilizados.

d) Evaluaciéon del proceso y de los resultados, conclusiones y propuestas de
continuidad y de mejora para cursos sucesivos.

e) Documentacién elaborada.
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2. NORMATIVA CONVIVENCIA:

La convivencia pacifica es la base sobre la que se construye cualquier estado democratico y
de derecho. Todo sistema educativo moderno incluye la regulacién de la convivencia en los
centros. En Espafia la convivencia es un principio inspirador y constituye uno de los fines
esenciales del sistema educativo regulando en la Ley Organica 2/2006 de Educacion,
modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del
Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil

Ley Orgdnica 5/2000,de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores.

Ley 2/2010, de 15 de junio, de Autoridad del Profesor.

Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de proteccidn a la infancia
y a la adolescencia.

Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de protecciéon a la infancia y a la
adolescencia.

Ley 2/2016, de 29 de marzo, Identidad y Expresiéon de Género

Ley 3/2016, de 22 de julio, de proteccion, igualdad efectiva y no discriminacion de las
personas LGTBI de la Comunidad de Madrid.

Ley Organica 3/2018, de 3 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales.Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Decreto 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco Regulador
de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia

Ley 4/2023,de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Decreto 23/2023, de 22 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que regula la atencién
educativa a las diferencias individuales del alumnado en la Comunidad de Madrid.

Ley 17/2023, de 27 de diciembre, por la que se modifica la Ley 2/2016, de 29 de marzo,
de Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacién de la Comunidad
de Madrid

Ley 18/2023, de 27 de diciembre, por la que se modificala Ley 3/2016, de 22 de julio, de
Proteccién Integral Contra la LGTBIfobia y la discriminacién por razén de orientacion e
identidad sexual en la Comunidad de Madrid.


https://www.boe.es/buscar/pdf/1996/BOE-A-1996-1069-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2000/BOE-A-2000-641-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2010/BOE-A-2010-15028-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2015/07/23/pdfs/BOE-A-2015-8222.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-8470-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2016/BOE-A-2016-6728-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2016/BOE-A-2016-11096-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-16673-consolidado.pdf
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10718&eli=true#no-back-button
https://site.educa.madrid.org/ies.newton.madrid/wp-content/uploads/ies.newton.madrid/2021/03/MODIFICACI%C3%93N-DECRETO32-CONVIVENCIA.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-9347-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2023/BOE-A-2023-14347-consolidado.pdf
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/03/24/BOCM-20230324-1.PDF
https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/29/pdfs/BOE-A-2024-10767.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/29/pdfs/BOE-A-2024-10768.pdf
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3. CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y ANALISIS DE LA
SITUACION ACTUAL DE CONVIVENCIA.

El enfoque de la convivencia que se realiza en este centro parte de una vision
constructiva y positiva, por lo que las actuaciones van encaminadas al desarrollo de
comportamientos adecuados para convivir mejor y resolver conflictos, a través de la
participaciéon, buenos cauces de comunicacién y la prevenciéon de problemas de
conducta. Por ello se ha elaborado una normativa, con el objeto de regular el
funcionamiento del centro.

En la actualidad el clima de convivencia en el centro es bueno, dato que han
valorado los test de convivencia que se han realizado entre profesores, alumnos y
familias. No se observan serios problemas apareciendo de vez en cuando y
fundamentalmente en los cursos superiores de Educacion Primaria algin conflicto
esporadico que se resuelve con el didlogo, amonestacion verbal o con diferentes
medidas disciplinarias. S6lo en algin caso debe tomarse alguna medida mas
severa.

Apenas hay casos de absentismo en ninguna de las etapas por lo que, hasta el
momento, no ha sido necesaria la aplicaciéon de ninguna medida de caracter
extraordinario mas alla de las contempladas en el presente Plan de Convivencia.

Factores que favorecen la convivencia

o La existencia de cauces de comunicacion accesibles entre todos los miembros
de la Comunidad Educativa, lo que propicia la interaccidn entre ellos ya sea de
manera institucional, a través de los érganos de representacion establecidos,
como de manera individual y personalizada.

o La utilizacion del didlogo como herramienta para la resolucion positiva de los
conflictos. En ocasiones, es necesaria la reflexion personal y por escrito acerca
de los acontecimientos que han provocado el problema.

o La realizacion de sesiones conjuntas de tutoria (tipo asamblea) cuando es
necesario, pese a las dificultades horarias para fomentar la comunicacién
dentro del grupo.

o El establecimiento de normas de clase elaboradas y consensuadas en cada
grupo de Educacién Primaria al comienzo de curso.

o La eleccion de delegados y/o responsables de cada grupo de Primaria.

o Las actividades complementarias, por niveles o todo el centro, tanto en
horario lectivo como extraescolar (Navidad, Halloween, Carnaval,
Campeonatos de distintos deportes, Semana Cultural etc. que fomentan las
relaciones entre los alumnos y las familias en un ambiente ladico.

o Las actividades inter-grupos.

o La celebracion de talleres y charlas sobre habilidades sociales, igualdad,
educacion vial, utilizacion de las redes sociales, etc. promovida por
instituciones externas.

o La utilizacion del Plan de Acogida para los nuevos alumnos.
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RELACION CON LAS FAMILIAS.

Como normal general, respecto a las situaciones particulares que afectan a la convivencia y
resolucién de conflictos en el centro, el protocolo habitual es informar a las familias a través
de los “comunicados de incidencia”, ya sean enviados por los monitores de comedor o por
los docentes, solicitando, en primera instancia, su colaboracion para soluciones a través del
dialogo.

Ademas, estan establecidos los siguientes cauces de comunicacion:

= Relacién familias - tutor/a:

Se planifican reuniones generales y trimestrales, siendo especialmente importante
lainicial, celebrada a comienzos del 1er trimestre, ya que en la misma se ofrecen pautas
a las familias que les pueden orientar en la educacidn de sus hijos/as asi como se les
informa de las Normas de Convivencia generales del Centro y las propias del aula.
Ademas, se mantiene una estrecha relacién entre los tutores y otros agrupamientos de
padres como cooperativas, grupos organizadores de distintas actividades, etc. Se
realizan también reuniones a nivel familiar individual al menos, una reunién de
tutoria individual en el dia y horario establecidos en la Programacién General Anual
(lunes 14:00 a 15:00).

= Relacion familias alumnos ACNEE - Equipo de Integracion:

En este caso, la coordinacion es individual con cada familia. Se planifican al menos, dos
reuniones con la asistencia de todo el equipo docente que trabaja con el alumno/a. En
la primera, al principio de curso, se presenta el trabajo que se ha programado, las
sesiones que va a recibir el alumno/a, se ofrecen las pautas para establecer una
colaboracioén con el profesorado, etc. En la tltima, a finalizar el curso, se informa sobre
el desarrollo del curso y se ofrecen, de nuevo, pautas para continuar afianzando los
logros durante el periodo vacacional.

= Relacion familias - Equipo Directivo:
Se mantiene un adecuado nivel de colaboracion, tanto a nivel particular como
institucional a través del AMPA, con reuniones con la Junta Directiva, y otros tipos de
agrupacion de las familias, tanto dentro del horario de atencién establecido como fuera
de éste.
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3.1- DETECCION DE NECESIDADES Y PRIORIZACION DE
NECESIDADES PARA LA PLANIFICACIONES DE ACCIONES DE
MEJORA. ANALISIS CON DAFO.

A través de un DAFO descubriremos las dificultades, amenazas, fortalezas y oportunidades
de nuestro colegio. A partir de este analisis daremos herramientas con las que corregiremos
las debilidades, afrontaremos las amenazas, mantendremos las fortalezas vy
aprovecharemos las oportunidades.

" Priorizacién de factores INTERNOS -Aspectos negativos

Debilidades

Algunas familias en desventaja socio-econdmica.

e Profesorado no estable 25%

e Existencia de muchas familias en intervencién por parte de los servicios
sociales.

e Muchas familias no se hacen socias del AMPA.

Priorizacion de factores INTERNOS- Aspectos positivos

Fortalezas

e Ser un centro pequefio y familiar.

e Buena coordinacién entre E.D. y el profesorado, muy motivado e
implicado.

e Buenas practicas en la resolucion de conflictos.

e El 75% de la plantilla de profesores es definitiva.

e Optimos resultados en las acciones llevadas a cabo o en relacién a la
convivencia.

e Alto grado de satisfaccion del alumnado y las familias respecto del
profesorado.

e Buena relacion entre docentes.

e Se cuenta con un buen plan de Accién Tutorial.
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Priorizacion de factores EXTERNOS Aspectos negativos

Amenazas

e Se esta utilizando la palabra “Acoso” de manera indiscriminada por parte
de los padres.

e Falta de implicacion de las familias.

e Importante aumento en la demanda de servicios.

e Incorporacidn tardia del alumnado.

Priorizacion de factores EXTERNOS- Aspectos positivos

e Valoracion positiva de las familias respecto a la no discriminacién por
violencia de género.

e (Colaboracion con la Junta de San Blas para la conciliacidn familiar con los
planes del barrio.

e El centro realiza muchas actividades para trabajar la convivencia.

e El profesorado estd formado en aspectos de mejora de la convivencia
pacifica.

e El Plan de accién tutorial.

e Buena coordinacion entre el centro y las familias.
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3.2- ESTADO ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS ALUMNOS:

En una CCP se entrega a los profesores tutores los cuestionarios para que se lo pasen a sus
alumnos, lo recojan y lo entreguen en Direccidn.

CUESTIONARIO DE ALUMNOS

Valoracion para los ALUMNOS 1-2-3-4
Me siento discriminad@ por razones de raza. 3,9
Me siento discriminad@ por razones de sexo. 3,8
Participan mis padres en mi educacién. 3,7
Valora la relacién con tus compafier@s. 3,6
Valora la relacion con los profesores. 3,7
Es correcta mi relacion con el personal NO docente 3,8
Valora la relacion que tienes con tus padres 3,8
Valora la relacion entre los profesores y tus padres. 3,6
Valora la relacién entre profesores. 3,8
Valoracidn de la convivencia en general. 3,8

A nivel general los alumnos valoran positivamente la situacién actual de convivencia en
nuestro centro segun se refleja en los cuestionarios cumplimentados.

Se extraen estas conclusiones para las actuaciones de la mejora de la convivencia:

No se sienten discriminados por razoén de raza.

Tiene buenos resultados potenciar la educacién en igualdad, para que las
nifias no se sientan discriminadas.

Alguno se siente solo dentro de su grupo-clase. Necesitan herramientas de
habilidades sociales para relacionarse entre ellos.

Apenas hay las peleas (insultos, palabrotas...). Cada vez se muestran menos
agresivos, aunque hay un grupo de alumnos que se frustra con facilidad y es
menos tolerante. Hay que trabajar mas la empatia y el compafierismo.

Se necesita realizar mas actividades de convivencia entre todos los alumnos
relacionandonos, conociéndonos y llevandonos mejor.

Generalmente los alumnos cumplen las normas.

Hablan mucho e interrumpen mucho las clases.

Reciclar la basura generada en el recreo con las meriendas que traen de casa.
Pero hay que estar vigilantes de que no ensucien el patio.

Muestran respeto hacia los profesores.

Muestran respeto hacia el personal no docente del centro.

Y generalmente muestran respeto hacia todos los alumnos y sus materiales.
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3.3- ESTADO ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS PADRES:

En una CCP se entrega a los profesores tutores los cuestionarios para que se lo pasen a los
padres de sus alumnos, lo recojan y lo entreguen en Direccion.

CUESTIONARIO DE PADRES

Valoracion para los padres 1-2-3-4
Se si.(.ente discriminad@ por razones de raza en el colegio de 37
su hij@. ’
Se siente discriminad@ por razones de sexo en el colegio de 37
su hij@. ’
Colabora con el centro en la educacién de su hij@. 3,6
Valore la relacion entre su hij@ y sus compaiieros. 3,6
Valore la relacion entre su hij@ con los profesores. 3,7
Valore larelacion que usted tiene con el personal no docente 36
del centro. ’
Valore la relacion suya con sus hij@s. 3,8
Valore la relacion entre usted y los profesores. 3,5
Valore la coordinacion entre profesores. 3,6
Valore la convivencia del colegio en general. 3,5

A nivel general los padres valoran positivamente la situaciéon actual de convivencia en
nuestro centro segun se refleja en los cuestionarios cumplimentados.

De las observaciones que los padres manifiestan se extraen las siguientes conclusiones para
las actuaciones de la mejora de la convivencia:

e Admiten que no se implican en la educacion de su hijo todo lo que deberian.

e No asisten siempre a las reuniones que desde el centro se proponen.
(asistencia a reuniones generales, reuniones individuales con los profesores,
reuniones con la orientadora ...)

e Demandan mas asesoramiento de psicélogos, pedagogos, etc...

e Esen el patio, donde creen que sus hijos tienen mas conflictos que alteran la
convivencia escolar.

o Disfrutan de las actividades de convivencia entre padres, alumnos y
profesorado.



CEIP CARMEN CABEZUELO

3.4- ESTADO ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS PROFESORES:

En una CCP se entrega a todos los profesores los cuestionarios para que lo cubran y lo
entreguen en Direccidn.

CUESTIONARIO DE PROFESORES

Valoracion para los PROFESORES 1-2-3-4
Discriminacidn por razones de raza. 4
Discriminacién por razones de sexo. 3,9
Implicacién de las familias. 2,7
Relaciéon entre alumnos 3,1
Relacién alumnos-profesores 3,5
Relacion alumnos-personal no docente. 3,5
Relacién alumnos-padres 3,2
Relacién profesores-padres. 3,2
Relacién entre profesores. 3,8
Valoracion de la convivencia en general 3,5

A nivel general el profesorado valora positivamente la situacién actual de convivencia en
nuestro centro segun se refleja en los cuestionarios cumplimentados por los profesores del
centro.

De las observaciones que los profesores manifiestan se extraen las siguientes conclusiones
para las actuaciones de la mejora de la convivencia:

e Trabajar en el colegio de las habilidades sociales y valores.

e Trabajar en el colegio la interculturalidad y la educacién en igualdad.

e Falta de interés de algunas familias, concienciar de la necesidad de mas
colaboracion.

e Recursos humanos y materiales para apoyo a los nifios que mas lo necesitan.

e Actividades de prevenciéon con los alumnos, ofreciendo canales de
comunicacion y expresion.

e Asesoramiento por parte de la Orientadora del centro y servicios Sociales
que nos proporcionen informacién y pautas para encauzar nuestros
problemas educativos diarios.
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3.5- CONCLUSIONES Y ACTUACIONES PARA MEJORAR LA
CONVIVENCIA DEL CENTRO:

CLIMA DE CONVIVENCIA
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Podemos ver que la convivencia del Centro esta bien valorada en los tres dmbitos. Aun asi,
con el fin de mejorar la convivencia del Centro se han propuesto una serie de objetivos,
actuaciones y actividades a lo largo de este plan.
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4. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA Y PLANES DE
ACTUACIONES PROPUESTOS PARA SU LOGRO, POR PARTE
DE TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

La buena convivencia en el Centro es una condicién indispensable para la progresiva
maduracion de los distintos miembros de la Comunidad Educativa (en especial de los
alumnos) y para la consecucion de los objetivos del Proyecto Educativo y del Plan de
Convivencia.

Para desarrollar este Plan de Convivencia y conseguir los principios enunciados en el
Proyecto Educativo se establecen los siguientes objetivos y se detallan los planes de
actuacion para su logro, con los destinatarios, la temporalizaciéon y responsables. Se
evaluara en la memoria anual y propondran planes de mejora.

OBJETIVO GENERAL 1:
“MEJORAR LAS RELACIONES ENTRE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA”.

Objetivos especificos
o Difundir los canales de comunicacion entre todos los miembros de la Comunidad
Educativa de modo que sea mas activa la colaboracién y la participacién de todos.
(Principio de curso)
e Organizar de forma conjunta toda la Comunidad Educativa actividades culturales
o ludicas que fomenten el conocimiento, respeto y la tolerancia hacia nuestra
Comunidad Educativa. (A lo largo del curso)

e Comprometerse e implicarse en el empleo de materiales, buen uso del agua,
reciclado. (A lo largo del curso)

PLANES DE ACTUACION PROPUESTOS PARA EL OBJETIVO 1:

Profesores y tutores
e Los profesores comunicaran a las familias en las reuniones generales las distintas
formas de participar en el centro: AMPA, Consejo escolar, talleres, apoyo en
actividades escolares, apoyo en actividades extraescolares.

¢ Los tutores a principio de curso explicaran, alos alumnos de su grupo, clase cuales
son los miembros de la comunidad educativa y el trabajo que desempeifia cada
uno de ellos (conserje, cocineros, auxiliares educativos, cuidadores, limpiadoras,
Presidente de la AMPA, ayuntamiento, Orientadora, asociaciones....

o Explicar los beneficios del uso de la agenda escolar.
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Alumnado

e Los alumnos podran pedir ayuda a cualquier miembro del centro, cuidadores,
conserje, cocineros, profesores...

¢ Losalumnos participaran de forma activa en la medida de sus posibilidades en las
actividades propuestas por la comunidad educativa.

e Uso de la agenda escolar.

Padres/Madres

e Los padres participaran en la medida de sus posibilidades de las actividades
propuestas por la AMPA.

e La familia recibira siempre informaciéon detallada de las actividades ladicas y
culturales organizadas tanto por el centro como de cualquier otra institucién local.

e Las familias autorizardn la participacién de sus hijos en las actividades
programadas por la comunidad educativa.

 La familia puede acudir al centro siempre que lo necesite y contar con el apoyo del
centro.

Centro Escolar

¢ El centro programara las actividades de navidad, dia de la paz y festival final de
curso de forma cooperativa y participativa con toda la comunidad educativa.

OBJETIVO GENERAL 2:
“ADQUIRIR HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS QUE FAVOREZCAN LA
CONVIVENCIA”.

Objetivos especificos
e Conocer alos demas para ponerse en su lugar y asi crear cauces de comunicacion

y colaboracion. (Principio de curso)

e  Adquirir prerrequisitos basicos para realizar actividades de grupo. (Principio de
curso)

e  Realizar tareas de forma cooperativa en pequefio grupo o gran grupo sabiendo
valorar el esfuerzo del compafiero, las diferencias interpersonales, respetando las
opiniones ajenas. (A lo largo del curso)

e Mejorar la comunicacién gestual - oral y escrita valorando la amabilidad y
cortesia, la afectividad y el sentido del humor. (A lo largo del curso)
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PLANES DE ACTUACION PROPUESTOS PARA EL OBJETIVO 2:

Profesores y tutores

e Los profesores trabajaran diariamente en clase las siguientes habilidades sociales:
llamar antes de entrar, saludar al entrar, despedirse al salir, pedir por favor, dar las
gracias......

e Los profesores trabajaran prerrequisitos basicos para realizar actividades de grupo:
levantar la mano, esperar el turno, respetar a la persona que habla....

e Los profesores realizaran actividades en las que los alumnos tengan que trabajar de
forma cooperativa: realizacién de murales, realizacidon de bailes para salir todo el
grupo bailando en navidad, en el dia de la paz y fiesta final de curso.

e Los tutores trabajaran de forma personalizada e individual en los alumnos de su
grupo clase habilidades sociales que les permitan mejorar su autoestima y confianza
en si mismos (Confiar en los demas, escuchar lo que nos dicen, pedir ayuda cuando
sea necesario).

Alumnado

e Los alumnos trabajardn en clase en gran grupo, en pequefio grupo e
individualmente segun el tipo de actividad.

¢ Los alumnos reflexionaran sobre la necesidad de trabajar muchos contenidos de
forma cooperativa y valorando las aportaciones de todos sus compafieros.

Padres/Madres

e Las familias deben inculcar a sus hijos en colaboraciéon con sus profesores
habilidades sociales y comunicativas.

e Las familias colaboraran con los tutores para favorecer el desarrollo emocional y
social en sus hijos.

e Las familias solicitaran la informaciéon de los profesores, del centro, del EOEP si lo
creen necesario para ayudar a sus hijos en el desarrollo emocional y social.

Centro Escolar

¢ Realizacidny puesta en marcha de un programa de habilidades sociales para mejorar
la convivencia, trabajandolo especialmente en el area de educacidn fisica, ya que es
un area que se presta a ello, de manera sistematica y continua.

¢ El centro coordinara y colaborara con los servicios sociales que se necesiten.
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OBJETIVO GENERAL 3:

“FOMENTAR LA IMPLICACION DE LAS FAMILIAS”

Objetivos especificos

Implicar a los padres en la tarea respecto a las actividades de apoyo y refuerzo
en el aprendizaje de sus hijos. (Principio de curso)

Informar del progreso y de las dificultades del proceso educativo de los
alumnos. (A lo largo del curso)

Informar alos padres sobre la necesidad de crear en sus hijos habitos saludables
para el desarrollo de una convivencia sana dentro de las aulas.

(Principio de curso)

Realizar actividades en colaboracion con otras instituciones para ayudar a los
padres a resolver problemas educativos de sus hijos. (A lo largo del curso)

Pensar en el centro como algo propio asumiendo responsabilidades para el
cuidado y mantenimiento de los espacios comunes. ( A lo largo del curso)

PLANES DE ACTUACION PROPUESTOS PARA EL OBJETIVO 3:

Profesores y tutores

Los tutores informaran en la primera reunion general su horario de atencion a
padres y la necesidad de que los padres vengan para solicitar informacién sobre
la educacién y progreso de sus hijos.

Los tutores insistiran en esas reuniones generales y por medio de comunicaciones
escritas en la necesidad de venir aseado y sin piojos.

Los tutores informaran que al centro viene todas las semanas una psicéloga que
pertenece al E.O.E.P y que pueden solicitar su ayuda en caso necesario a través del
tutor.

Los Profesores solicitaran a los padres la informacién necesaria sobre sus hijos
para ayudarles en su proceso educativo.

Los profesores solicitaran por escrito la visita de algin padre para intercambiar
informacién o para comunicarle algiin hecho puntual.

Revision, modificacion y mejora del plan de accidn tutorial en Infantil y Primaria,
en colaboracidn con el departamento de orientacioén, encaminado a fomentar el
respeto, la disciplina, la responsabilidad, la tolerancia, la cooperacion...
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Alumnado
¢ Los alumnos se comprometeran a venir aseados.

e  C(Crear situaciones en las que el alumno/a tenga que asumir el punto de vista del
otro.

* Fomento del respeto y del conocimiento de otras culturas distintas a la propia.

e Realizacion de actividades que conlleven el desarrollo de la empatia.

 Fomentar en los alumnos/as actitudes y habitos que ayuden a tener el centro
limpio.

e Utilizar actividades que ayuden a los alumnos a expresar opiniones y pedir

consejo, expresar lo que agrada o desagrada.

¢ Realizacion de actividades encaminadas a que el alumno descubra las ventajas del
trabajo en grupo.

Padres/Madres

e Los padres podran acudir al centro para ser atendidos por los profesores cuantas
veces crean necesario en el horario de atencién a padres.

e Los padres se comprometen a asistir al centro cuando le les solicite y a avisar si
surgen imprevistos.

Centro Escolar

¢ Desarrollar acciones encaminadas a la mejora de la convivencia en el centro,
facilitando las relaciones entre los diferentes miembros que componen la
comunidad educativa.

OBJETIVO GENERAL 4:
“PREVENIR CONFLICTOS".

Objetivos especificos

e Valorar y fomentar el didlogo como via de resolucién de conflictos. (A lo largo
del curso)

e Fomentar las relaciones interpersonales entre nifios y nifias desde la
Educacién Infantil. (A lo largo del curso)

e Conocer a los demas para ponerse en su lugar y asi crear cauces de
comunicacion y colaboracién. (Principio de curso)

e Llevar a cabo estrategias comunes del profesorado de cara a gestionar los
conflictos entre los alumnos, establecer cauces adecuados para resolver los
conflictos y pautas de coordinacidn entre los distintos estamentos (padres,
profesores, alumnos). (A lo largo del curso)

e (Crear instrumentos o estructuras en el nivel institucional del centro para
facilitar la interaccién y la convivencia. (Principio de curso)
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PLANES DE ACTUACION PROPUESTOS PARA EL OBJETIVO 4:

Profesores y tutores

Uso de estrategias: didlogo, dramatizaciones, ejemplos, coloquios, debates...

Los profesores trabajaran diariamente en clase pautas correctas de comunicacién
oral y gestual para facilitar las relaciones entre todos los alumnos en clase y en el
centro.

Los profesores comunicaran a los tutores cualquier incidencia para que el tutor
este informado constantemente de lo que sucede en su grupo clase.

Los tutores trabajaran a principios de clase los derechos y deberes que tienen los
alumnos en clase.

El profesor tutor actuara como mediador entre profesores, padres y alumnos a la
hora de resolver los conflictos.

El profesor tutor comunicara, a los padres, cualquier conducta disruptiva que
haya sucedido con los alumnos de su tutoria, aunque no haya sido en su clase.

Alumnado

Los alumnos en conjunto guiados por los profesores reflexionaran las reglas de
convivencia de su clase.

Los alumnos encargados de alguna tarea del aula, la llevaran a cabo con
responsabilidad.

Padres/Madres

Las familias deben conocer las normas de convivencia del centro.
Las familias deben inculcar habitos de respeto hacia las normas establecidas en el
centro.

Las familias pueden solicitar informacién y ayuda a los tutores y al centro ante
cualquier conducta disruptiva que observen en sus hijos.

Centro Escolar

Se solicitara el asesoramiento y ayuda en caso necesario del EOEP.

Al ayuntamiento, los servicios sociales, servicios sanitarios se les demandaran
recursos, ayudas puntuales, asesoramiento...

En el centro se revisara periddicamente el RRI adaptandolo a las caracteristicas
del centro.

En el centro existe una Comisién de Convivencia dependiente del Consejo Escolar
que se reunira trimestralmente para el plan de convivencia.

Este plan de convivencia se adecuara anualmente.
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OBJETIVO GENERAL 5:

“CONSEGUIR LA INTEGRACION DE TODO EL ALUMNADO EN IGUALDAD. SIN
DISCRIMINACION POR RAZON DE RAZA, SEXO O DIVERSIDAD (ALUMNOS CON TEA,
TDH, INTEGRACION, COMPENSATORIA)”

Objetivos especificos

Respetar y valorar las producciones y trabajos realizados por los alumnos
(acnee, inmigrantes...). ( A lo largo del curso)

Fomentar la participacién de todos los alumnos y alumnas en las actividades
extraescolares y complementarias. (Principio de curso)

Sensibilizar a toda la comunidad educativa sobre las diferentes necesidades
especiales de algunos alumnos. (A lo largo del curso)

PLANES DE ACTUACION PROPUESTOS PARA EL OBJETIVO 5:

Profesores y tutores

El profesorado trabajara en clase situaciones en las que el alumno/a tenga que
asumir el punto de vista del otro.

Los tutores llevaran a cabo un plan de acogida para potenciar la integracion en la
clase y en el centro de los nuevos alumnos.

Los tutores trabajaran con el grupo clase el respeto y valoracion de los trabajos
realizados por todos los compafieros por medio de actividades de cooperacion,
asambleas, realizacién de murales....

Realizacion de tareas que incluyan el conocimiento y respeto por otras culturas
distintas.

El profesorado realizara las adaptaciones que sean oportunas para la inclusion de
todos los alumnos.

Alumnado

Los alumnos ayudaran a sus compafieros nuevos a conocer el centro: ensefiando
el centro, jugando en el recreo con él o ella, ayudandole a hablar el castellano sin
reirse de ellos, para que no se sientan aislados.

Los alumnos tendran actitudes positivas con sus compafieros de necesidades
educativas especiales colaborando con ellos en las actividades de clase, pero no
super protegiéndolos.
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Padres/Madres

e Los padres fomentaran en casa una actitud positiva hacia el hecho de la
emigracion en nuestro pueblo, colegio, calle....

e Todos los padres deberan implicarse en dejar a sus hijos a las actividades
complementarias planificadas en el centro, para ello el centro potenciara a
nivel de equipo de ciclo actividades gratuitas y/o muy econémicas en las que
se prime la convivencia y se potencie lo trabajado en clase.

¢ Los padres en general deberdn fomentar la autonomia de sus hijos y evitar la
sobreproteccion, para ello desde infantil hasta 62 de Educacién Primaria los
tutores explicardn esta necesidad en las reuniones generales.

Centro Escolar

e Sesolicitara el asesoramiento y ayuda en caso necesario del EOEP.

e El centro pedira la colaboracién del AMPA, servicios sociales, ayuntamiento o
comunidad de Madrid para realizar actividades que fomenten la integracién y
la convivencia.
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5. LINEAS DE ACTUACION DEL CENTRO ANTE LAS SITUACIONES
ACTUALES DE CONVIVENCIA, IMPLICANDO PROFESORADO,
ALUMNOS Y FAMILIAS.

Consideramos esta serie de valores a la hora de facilitar una éptima convivencia:
1.- Conflicto no es un obstaculo sino mas bien una oportunidad educativa de maduracién.
2.- La mediacion requiere compartir, acordar y colaborar mas que imponer.

3.- El educador posee poder, pero necesita sobre todo autoridad que procede, entre otros
de la coherencia, conviccion y el afecto hacia los alumnos.

4.- Educar es la responsabilidad personal y colectiva a través del didlogo y de las propias
decisiones.

5.- Expresion de emociones y sentimientos, interpretar conductas mas que reprimirlas,
no etiquetar personas, preguntar convierte calidos a los grupos y son menores los conflictos.

6.- Desarrollo de las actitudes de aceptacion y confianza de todos los miembros de la
comunidad educativa.

7.- Entender la coeducacion como proyecto posible de transformacién el cual ha de abarcar
todos los elementos que intervienen en el proceso educativo.

8.- La educacion intercultural como apuesta educativa que requiere compromiso e
implicaciéon en el proceso grupal socializador ensalzando valores de cooperacion,
colaboracion, solidaridad, sentido de justicia...

9.- Desarrollo de una cultura de paz bien asentada en los principios democraticos, en
los derechos humanos y en los valores fundamentales de respeto y tolerancia.

De forma general, hasta la fecha, los docentes nos hemos ocupado de aquello que afecta ala
convivencia en el centro, con los dltimos estudios que se han realizado sobre conflictos en
contextos escolares y mas concretamente sobre las situaciones de acoso y sus
consecuencias, adquirimos todo el profesorado el compromiso de una actitud mas
observante y comprometida para garantizar que este tipo de actuaciones no sean un
problema en el normal desarrollo de nuestros escolares ni en el logro de los objetivos que
se ha propuesto en Centro.

Con el presente Plan de Convivencia pretendemos abordar la parte que nos
corresponde aunando los recursos propios y externos, e implicando a los distintos
colectivos mas proximos a la escuela.

La realidad escolar en nuestro centro estd sujeta a continuas variaciones, varian en el
tiempo los intereses de los padres, las expectativas de los alumnos, los recursos de los
centros, la procedencia de alumnado, cambian los valores, el concepto y la practica de
autoridad, las normas legales, el sentido de la libertad y de lo justo, la escuela, en definitiva,
refleja la complejidad de la sociedad. Por lo tanto, la propuesta de este Plan de
Convivencia se revisara todos los cursos, adaptandolo a la realidad del clima de
convivencia del centro.
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En la elaboracién de este Plan de Convivencia se ha procurado la participacion de la
comunidad educativa y para conseguir los efectos que deseamos, en todo momento se
buscara la maxima colaboracion posible entre las familias y el centro ofreciendo a nuestros
alumnos, a nuestros hijos, modelos de actuacién coherentes que orienten en el mismo
sentido.

5.1- PRINCIPIOS GENERALES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y
SU RELACION CON EL PEC:

a) Lainclusion de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto por sus
derechos y sus deberes.

b) La participacién y la responsabilidad compartida (sociedad, comunidad educativa).

c) Elreconocimiento de lalabor y autoridad del profesorado, tutores y de los miembros
de los equipos directivos en la convivencia escolar y la necesaria proteccion juridica
a sus funciones.

d) El reconocimiento de los padres o tutores en la educaciéon de sus hijos y la
importancia de su corresponsabilidad en la construccién de una convivencia escolar
positiva.

e) El reconocimiento del importante papel del alumnado en la construcciéon de una
convivencia escolar positiva.

f) La importancia del caracter educativo y preventivo para regular las acciones
relacionadas con la convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

g) La autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar su propio marco de
convivencia dentro las disposiciones vigentes.

h) El respeto por las normas del centro como marco de convivencia.

i) La integracion de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

j) La coordinacién y colaboracién entre las personas, 6rganos, y administraciones para
una efectiva labor de construccion de una convivencia pacifica.

k) El compromiso con la prevencion y eliminacién del acoso escolar y ciberacoso, tanto
dentro como fuera de las aulas.

1) La resolucidn pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales para
la mejora de la convivencia en el &mbito educativo.

m) El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccién de las victimas.

Los objetivos de este plan de convivencia se complementan con otros con los objetivos
del PEC que para nuestro centro son imprescindibles. Son objetivos que marcan de alguna
manera nuestra idea concebida de Educacion, nuestra linea, enfoque y principios
pedagdgicos plasmados en nuestro PEC:
= Actuar desde la prevencion, evitando que determinadas situaciones o problemas
puedan agravarse con el paso del tiempo.
= Ofrecer a los alumnos la ayuda necesaria, analizando las posibles causas de sus
conductas.
= Implicar a la comunidad escolar en el analisis, discusién y prevencion de los
problemas de convivencia.
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5.2- RESPUESTA DEL CENTRO ANTE LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS. Formacion del profesorado.

El CEIP Carmen Cabezuelo procura que los planteamientos de la Convivencia tengan un
claro caracter constructivo. Con lo que se pretende el desarrollo de actitudes y
comportamientos que permitan convivir mejor y resolver los conflictos a través del dialogo
y la participacién y formacién del profesorado, del alumnado, de las familias y otros
agentes de nuestra Comunidad Educativa.

Dentro del aprendizaje estd también aprender a vivir y relacionarse. Por lo tanto, hay que
considerar a cada alumno/a en su relaciéon con los demas, tener en cuenta su desarrollo
emocional y su inclusién en un grupo y la convivencia en él. La Accion Tutorial esta
resultando un mecanismo apropiado para la deteccion previa de los posibles
conflictos entre los alumnos/as.

Cuando tratamos el aprendizaje de la Convivencia es inevitable pensar en la aparicién de
conflictos. El centro pretende continuar llevando a cabo medidas de prevencion. Revisar el
plan de acciéon Tutorial, como herramienta imprescindible para el aprendizaje de la
convivencia y abrir nuevos cauces destinados a los alumnos para detectar posibles indicios
de conflictos.

RESUMEN DEL PROCESO DE MEDIACION: (La Directora y la Orientadora

facilitaran la informacién y asesoramiento necesario en CCP y los jueves a 62 que no hay
alumnos)

° EL CONFLICTO

- Averiguamos quién ha solicitado la mediacién.

- Hablamos por separado con los protagonistas del conflicto.

- Explicamos qué es la mediacién y qué hacen los mediadores.

- Invitamos a ir a mediacion.

- Mostramos empatia, amabilidad y respeto.

- Valoramos si el conflicto es o no es mediable.

. INICIAR LA MEDIACION

- Nos preparamos los mediadores.

- Preparamos la sala.

- Recibimos a las personas en conflicto.

- Creamos un clima de confianza.

- Recordamos el funcionamiento de la mediacion.

- Explicamos las normas basicas.

- Preguntamos a cada persona si acepta las normas.

. COMPARTIR PUNTOS DE VISTA

- Preguntamos qué ha pasado y como les afecta.

- Parafraseamos: si lo entiendo bien, dices que... jcorrecto?

- Clarificamos: ;puedes ampliar esta actividad?

- Velamos para que se respeten las normas.

. IDENTIFICAR INTERESES

- Pasamos de posiciones a intereses.

- Exploramos otros aspectos del conflicto.

- Les pedimos que se pongan uno en el lugar del otro.

- Preguntamos a cada uno qué necesitara para cambiar la situacion.

- Definimos la situaciéon conjuntamente.
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. CREAR OPCIONES

- Subrayamos la mutua interdependencia y visualizamos el futuro en comun.
- Explicamos el funcionamiento de la lluvia de ideas.

- Seleccionamos las propuestas mas interesantes.

- Evaluamos las diferentes alternativas.

- Animamos a cooperar.

- Promovemos la voluntad de ponerse de acuerdo.

- Hacemos un caucus, si es preciso.

. HACER PACTOS

- Hacemos un plan de trabajo detallado.

- Pedimos a cada uno que nos resuma el plan.

- Preguntamos si cree que funcionara.

- Preguntamos si lo consideran justo.

- Cumplimentamos la hoja de memoria del encuentro.
- Acordamos una fecha para la revisidn.

- Proponemos un apretén de manos.

. CERRAR LA MEDIACION

- Revisamos el grado de cumplimiento de los acuerdos.
- Valoramos en qué punto se halla el conflicto.

- Damos la oportunidad de introducir mejoras.

- Preguntamos qué han aprendido de este conflicto.

- Firmamos la hoja de memoria

Memoria de mediacion: CEIP CAMEN CABEZUELO
Fecha de inicio: ............... Fecha de cierre:..............

N° .de encuentros: ............. Mediador/a:. ...oooe e
e T T T2 L1

Firmas de los participantes:
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Ficha de reflexion para pequeiios:
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Ficha de reflexion para mayores:

FICHA REFLEXION HOJA DE PENSAR

NOMBRE.......ctiieirei e e CURSO............. FECHA...............
Subraya las opciones correctas
;Qué has hecho?

® Pegar a un compafiero

e [nsultar a un compafiero

e (Gritar y hablar mal a un compafiero usando palabrotas
e Tirar o quitar algiin objeto de un compafiero

e Hablar mal o mentir de un comparero

;Qué he sentido yo?

e Rabia
e Enfado
e Alegria

® Tristeza

¢Como le he hecho sentir a mi compafiero?

e Rabia
e Enfado
e Alegria

® Tristeza

;Qué debo hacer la préxima vez?
e Explicarle lo que me pasa con palabras amables

® Decir: jPor favor, para!
e Hablar con un profesor

e Insultarle o pegarle

(Por qué has actuado asi?
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REGISTRO DE INCIDENCIAS

SENALA TIPO INCIDENCIA

Aislamiento Pelea
Insultos Sustraccion de objetos
Menosprecio Deterioro de objetos

personales

Integracién de nuevos alumnos

ACTUACION- MEDIACION

Mediacion directa de los alumnos ayudantes

Reflexion de los tutores con los alumnos afectados

Ficha de reflexion de los implicados

Reunién con mediadores y tutores con los afectados

PACTOS

FIRMA Y NOMBRE PROFESORES Y MEDIADORES
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5.3-DECALOGO PARA EL BUEN USO DE LOS GRUPOS DE
WHATSAPP DE PADRES Y MADRES:

La direccion del centro pedira a los padres respeto al profesorado, a compafieros y a la
comunidad educativa a través de los grupos de Whatsapp, utilizando correctamente las
nuevas tecnologias, con el fin de prevenir situaciones que dafien la convivencia escolar entre
los diferentes sectores. Se recuerda que para cualquier queja o sugerencia se deben utilizar
los cauces establecidos y no tratar de solucionarlo por este medio que desvirtia la
comunicacion directa que tiene que existir entre la familia y el centro.

Estos grupos de WhatsApp de padres y madres pueden ser utiles para intercambiar
informacién sobre actividades escolares y extraescolares del centro, pero nunca deben
utilizarse para criticar, insultar o difamar a los docentes, a otros padres y madres o a los
propios alumnos/as. El colegio dispone de otros canales para ello como el correo

electrénico, el teléfono y solicitar cita online o presencial.

Para ello colgara por el centro y explicara en las reuniones de principio de curso los
siguientes Decalogo para el buen uso de los grupos de Whatsapp de padres y madres:

1. Nunca utilices el grupo para criticar, insultar, o difamar a los docentes, a otros padres y
madres o a los propios alumnos/as.

2. Si el grupo comienza a utilizarse de manera inadecuada, no seas complice, intenta cortar
esa actitud.

3. No agregues a nadie sin consultarle antes, no todos los padres/madres quieren estar en
el grupo.

4. Dirige cualquier queja o sugerencia directamente al profesorado, no trates de
solucionarlo en el grupo.

5. Utiliza los canales oficiales para comunicarte con el centro.
6. Utiliza el grupo solo para cuestiones que afecten a todos los alumnos/as.

7. Escribe solo informacién relevante y evita la difusién de videos, fotos o imagenes de
docentes, padres/madres o alumnos/as.

8. No compares las tareas que llevan tus hijos con las de sus compafieros. Cada alumno tiene
un ritmo de aprendizaje diferente.

9. No uses el grupo para convertirte en la agenda diaria de tu hijo/a.

10. Usa el grupo de manera positiva, con respeto y para ayudar.
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5.4-LA PREVENCION Y DETECCION DE LOS DESAJUSTES Y
TRASTORNOS EMOCIONALES DEL ALUMNO:

Objetivos:
1. Identificar las emociones que sentimos, tomando conciencia del propio estado emocional.
2. Comprender el significado y las prelaciones de cada una de las emociones.

Actividad 5: El bazar de las emociones.

Destinatarios: 5 y 62 Primaria

SECUENCIA DE ACTIVIDADES TEMPORALIZACION

5 minutos
Introduccién de la actividad. Esta propuesta esta pensada para que los alumnos
identifiquen emociones y sean capaces de expresarlas a través de la palabra.
Poner nombre a los sentimientos, ayuda a comprenderlos y manejarlos mejor.
Es importante incidir que una emocion de por si no es buena ni mala, se trata de
una reaccién personal y que conlleva implicito un pensamiento o una
determinada accion.

35 minutos
Los alumnos se sientan en sus sillas formando un circulo en el centro del aula.
Se colocan en el cetro del aula las tarjetas boca abajo con el nombre

de las emociones (se proponen las siguientes: miedo, rabia, tristeza,
verglienza, melancolia, envidia, furia, celos, panico, soledad, frustracion,
incomodidad, apatia, nerviosismo, indiferencia...emociones que no siempre
trabajamos en profundidad). Los alumnos de forma ordenada irdn cogiendo
dos tarjetas, deben leer en voz alta qué emociones les ha tocado y explicar al
resto de la clase dos situaciones (una en el contexto escolar y otra fuera del
centro) que les hayan pasado y que guarden relacidn con esas emociones.

El alumno puede empezar a contar su experiencia de esta manera: “Yo he
sentido la emocidn de... cuando/un dia que...”. Es importante que durante la
realizacion de esta actividad predomine el silencio y el respeto hacia lo que
cuentan los compafieros (se puede poner una musica relajante mientras
transcurre la dindmica para crear un buen clima).

15 minutos
Cierre de la sesion. Una vez todos han participado, es el momento de una
reflexién conjunta. Algunas preguntas dirigidas: ;os ha sido dificil contar la
historia de las emociones?, ;ha habido alguna emocién que se haya repetido
que, tratandose de la misma, se ha contado vivencias agradables o
desagradables?, cudndo un alumno ha dicho en voz alta las suyas?, ;hay alguna
emocion que no hayais acabado de entender del todo?
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6. NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

Existe un conjunto de sencillas normas, de menor rango como ANEXO Il del R.R. I. de nuestro
centro.

Normas de Conducta de obligado cumplimiento para todos los alumnos del Centro
que se consideran necesarias para mantener el clima adecuado a la tarea formativa y

educativa del Colegio, tanto dentro de las aulas como en el resto del recinto escolar y
tanto dentro o fuera del horario propiamente lectivo o durante la realizacién de
actividades complementarias y extraescolares y servicios educativos complementarios:

1. La asistencia a clase.

2. La puntualidad a todos los actos programados por el Centro

3. El mantenimiento de una actitud correcta en clase, no permitiéndose el uso de
moviles, otros dispositivos electrénicos o cualquier objeto que pueda distraer al

propio alumno o a sus compafieros.

4. Elrespeto a la autoridad del Profesor, tanto dentro de la clase como en el resto del
recinto escolar.

5. El trato correcto hacia los compafieros, no permitiéndose, en ningin caso, el
ejercicio de violencia fisica o verbal.

6. Larealizacion de los trabajos que los Profesores manden realizar fuera de las horas
de clase.

7. El cuidado y respeto de todos los materiales que el centro pone a disposicion de los
alumnos y Profesores.

8. El cuidado de las instalaciones y del conjunto del edificio escolar.

9. Elrespeto ylaconsideracién a todo el personal que interviene en su labor educativa
y formativa.

10. La aceptacion de todas otras normas de distinto rango emanadas de otros
reglamentos.

El incumplimiento de estas Normas basicas de Conducta sera sancionado de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento de Régimen Interno
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6.1-CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y
MEDIDAS CORRECTORAS

Con caracter general, se aplicardn las medidas correctoras en los términos que establece el
Titulo IV del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo del Gobierno, por el que se establece
el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid,
modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de gobierno

El profesorado sera considerado autoridad publica, por eso, en los procedimientos de
adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por los docentes y/o miembros del
equipo directivo tendran valor probatorio y disfrutaran de su presunciéon de veracidad
<<iuris tantum>>, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o
intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el
articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la Ley 2/2010.

Para determinar la aplicacién de medidas correctoras correspondientes a la comision de una
falta leve, sera competente cualquier maestro/a que presencie o tenga conocimiento de la
comision de la falta, dando cuenta al tutor del grupo y al Jefe de Estudios.

En la aplicacién de las medidas correctoras previstas para las faltas graves seran
competentes: cualquier docente para las medidas relacionadas con realizacion de tareas o
privacion de recreos; Jefatura de Estudios y Direcciéon para las medidas relacionadas con la
imposibilidad de participar en actividades y servicios extraescolares y/o complementarios;
la Directora para las expulsiones. La aplicacién de medidas para la correccién de las faltas
muy graves corresponde a la Directora del Centro.

La imposicion de medidas correctoras tendra caracter educativo y
procurard la mejora de la convivencia en el Centro; respetando los siguientes criterios
generales:

a. Preservar la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

b. Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el Centro
educativo y la actividad docente cumpla con su funcién.

c. Preservar el derecho del profesorado a ensefar y del alumnado a
aprender en las condiciones adecuadas.

d. Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de
convivencia que deben regir en las relaciones entre todos los miembros
de la Comunidad Educativa.

e. Educar alos alumnos en el reconocimiento de los limites de sus actos y
en la ausencia de las consecuencias de los mismos.
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Los actos contrarios a las Normas de Conducta establecidas en el Plan de Convivencia y en
el Reglamento de Régimen Interno que realicen los alumnos en el recinto escolar o durante
la realizacién de actividades complementarias y extraescolares y servicios educativos
complementarios, serdn corregidos de acuerdo con la consideracion de que falta de
disciplina es toda conducta que infringe las normas de convivencia del Centro, clasificando
éstas en

> FALTAS LEVES:

Son faltas leves cualquier infraccién a las Normas de Conducta establecidas en el Plan de
Convivencia cuando, por su entidad, no llegara a tener la consideracién de falta grave o muy
grave y seran corregidas de forma inmediata de acuerdo con lo dispuesto en el Plan de
Convivencia.

La inasistencia a clase.
La impuntualidad a todos los actos programados por el Centro.
Mantener de una actitud incorrecta en clase.

B w e

Usar mdviles u otros dispositivos electrénicos o cualquier objeto que puede

distraer al propio alumno o a sus compafieros.

5. Norespetar la autoridad del Profesor, tanto dentro de la clase como en el resto
del recinto escolar.

6. El trato incorrecto hacia los compafieros con uso de violencia fisica o verbal.

7. No realizar los trabajos que los Profesores manden hacer fuera de las horas
de clase.

8. Rotura o deterioro de los materiales que el Centro pone a disposicion de los
alumnos y Profesores.

9. Rotura o deterioro de las instalaciones y del conjunto del edificio escolar.

10. No respetar, aparte de los profesores, al resto de las personas que intervienen
en su labor educativa y formativa.

11. La no aceptacion de todas otras normas de distinto rango emanadas de otros

reglamentos.

Medidas correctoras:

a. Amonestacion verbal o por escrito.

b. Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el Jefe de
Estudios o el Director.

c. Privacién del tiempo de recreo.
Guarda y custodia del mévil o dispositivo electrénico hasta que finalice la
jornada escolar.
Realizacion de actividades de caracter académico.

f. La prohibicién de participar en la primera actividad extraescolar
programada por el centro tras la comision de la falta.
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Organos competentes para la adopcion de sanciones:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

e Profesores del alumno, dando cuenta de ello al Tutor y al Jefe de Estudios.
e El Tutor del grupo, dando cuenta al Jefe de Estudios.
e Cualquier Profesor del Centro, dando cuenta al Tutor y al Jefe de Estudios.

» FALTAS GRAVES:

Se califican como faltas graves las siguientes.

Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no
estén justificadas.

Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho
o el cumplimiento del deber de estudio.

Los actos de incorreccion o desconsideracion con compaiieros u otros miembros de
la comunidad educativa.

Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades
del Centro.

Los dafios causados en las instalaciones o el material del Centro.

Los dafios causados en los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad
educativa.

La sustraccion, dafio u ocultacion de los bienes o pertenencias de los miembros de
la comunidad educativa.

La incitacién o estimulo a la comisién de una falta contraria a las Normas de
convivencia.

La participacidn en rifias mutuamente aceptadas.

La alteracion grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que
no constituya falta muy grave.

La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del
profesorado o falseen los resultados académicos.

La omisién del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o
que “puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros
de la comunidad educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o
personal que perjudiquen la imagen personal de miembros de la comunidad
educativa o afecten a sus derechos.

El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisiéon de una falta
leve, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o
asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.
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Medidas correctoras:

a. Larealizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que
pudiera contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparaciéon
de dafios causados.

b. Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra
medida similar de aplicacién inmediata.

c. Prohibiciéon temporal de participar en actividades extraescolares o
complementarias del Centro, con un periodo maximo de un mes, ampliables
atres, en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.

d. Prohibicién temporal de participar en los servicios complementarios del
centro, excluido el servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a
dichos servicios, y por un periodo maximo de un mes.

Expulsién de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos.

f. Expulsion del Centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

Organos competentes para la adopcién de sanciones:

e Lassanciones ay b: el tutor y los profesores del alumno.
e Lassanciones cy d: el jefe de estudios y el director, oido el tutor.
e Las sanciones ey f: el director del centro, oido el tutor.

» FALTAS MUY GRAVES:

Se califican como faltas muy graves las siguientes:

1. Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de
respeto o actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y deméas personal
del Centro.

2. Elacoso fisico o moral a los compafieros.

3. Eluso de laintimidacidn o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos
que atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia
imagen o la salud contra los compafieros o demas miembros de la comunidad
educativa.

4. La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razén de nacimiento, raza, sexo, religidn,
orientacion sexual, opinidn o cualquier otra condicién o circunstancia personal o
social.

5. La grabacién, publicidad o difusion, a través de cualquier medio o soporte, de
agresiones o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros
de la comunidad educativa.
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6. Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las
instalaciones, materiales y documentos del Centro o en las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa.

7. La suplantacion de personalidad y la falsificaciéon o sustracciéon de documentos
académicos.

8. El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa.

9. Elaccesoindebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del centro.

10. La grave perturbacidon del normal desarrollo de las actividades del centro y en
general cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta.

11. La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

12. La incitacion o estimulo a la comisién de una falta muy grave contraria a las normas
de convivencia.

13. El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta
grave, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o
asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Medidas correctoras:

a. Realizacion de tareas en el Centro fuera del horario lectivo para mejorar las
actividades del Centro o para reparar los dafios causados.

b. Prohibiciéon temporal de participar en las actividades extraescolares o
complementarias del Centro, por un periodo maximo de tres meses, que
podran ampliarse hasta final de curso para las actividades que incluyan
pernoctar fuera del centro.

c. Cambio de grupo del alumno.

Expulsion de determinadas clases por un periodo superior a seis dias
lectivos e inferior a diez.

e. Expulsién del Centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a
veinte.

f. Cambio de Centro, cuando no procede la expulsion definitiva por tratarse de
un alumno de Educacién Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.

g. Expulsion definitiva del Centro.

Organos competentes para la adopcién de sanciones:

e Lasancion de las faltas muy graves corresponde al Director del centro.
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ATENUANTES Y AGRAVANTES

Criterios para la graduacion de las medidas correctoras

1.

3.

Para la gradacién de las medidas correctoras se apreciaran las circunstancias
atenuantes o agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de

conducta.

Se consideraran circunstancias atenuantes:

a.

El arrepentimiento.
La ausencia de intencionalidad.
La reparacion del dafio causado.

La colaboraciéon en el esclarecimiento de los hechos o para la
resolucién pacifica del conflicto.

No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas
de convivencia durante el curso académico.

Se consideraran circunstancias agravantes:

La premeditacion y la reiteraciéon. Haber sido sancionado con
anterioridad por el incumplimiento de normas de convivencia
durante el curso académico.

El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o
irrespetuosas, de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera
del centro.

Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros de menor edad o recién
incorporados al centro.

Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado
por razén de nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales
o religiosas, asi como por padecer discapacidad fisica o psiquica, o
por cualquier otra condicién personal o circunstancia social.

Los actos realizados en grupo o laincitacién o estimulo ala actuacién
colectiva que atenten contra los derechos de cualquier miembro de
la comunidad educativa.

La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los
integrantes de la comunidad educativa.

La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la
convivencia a través de aparatos electronicos u otros medios.
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6.2-ELABORACION Y SEGUIMIENTO DE LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA EN EL AULA.

Cada docente establecera las normas generales de su aula, que deberan ser respetadas por
todo el alumnado, teniendo como marco referencial las normas generales del Centro citadas

en el punto 5.
Ademas:

- Cada docente establecera los tiempos y las condiciones generales de su aula
para salir al bafio.

-  Tomar el almuerzo del recreo en los términos generales que establezca el
profesorado.

- Mantener la limpieza y el orden en el aula.

- Tratar con respeto a los compafieros y al profesorado, tomando como
referencia el trato que nos gustaria recibir a nosotros mismos por parte de los

demas.

- Tratar con respeto las instalaciones, el mobiliario y el material del aula.
- Realizar las tareas académicas en los términos que establezca el profesorado.

Para garantizar el cumplimiento de tales normas, todos los docentes emplearan los sistemas
conductuales de reforzamiento positivo y negativo que estimen oportunos.

Al margen de estos sistemas conductuales, en caso de incumplimiento de las normas
establecidas, cada docente podra aplicar las sanciones generales recogidas en el punto

anterior.

Cada clase tendra expuestas sus normas y seguird para su elaboracidn los siguientes pasos:

1.

El tutor junto con el equipo docente y con la colaboracion de sus
alumnos, elaborara las normas de convivencia del aula, a principios de
curso.

Tendran que ser aprobadas por el Jefa de Estudios y supervisadas por
la Directora.

Se pondran expuestas en el aula.
Se explicaran a todos los alumnos y serdn de obligado cumplimiento.
Se daran publicidad y recordaran continuamente.

Sera evaluado su cumplimiento a lo largo del curso.

Para poder reclamar ante un conflicto es necesario recurrir en este orden: en primer lugar al
tutor y sdlo si considerasen necesario al Jefe de estudios, directora y por ultimo la DAT.
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7.-PROTOCOLOS DE ACTUACION EN LA PREVENCION DE
CONFLICTOS.

> PLAN DE ACOGIDA AL PROFESORADO NUEVO
Introduccion

La labor educativa que realizan los maestros en el colegio no es un trabajo
individualizado, sino una tarea colaborativa. Para que el maestro, que se incorpore de
nuevas a nuestro Centro, forme parte activa y productiva del equipo docente es
fundamental la acogida. Esta debe proporcionar que el nuevo maestro se sienta céomodo,
aceptado y valorado como parte esencial del equipo docente.

El Plan de Acogida para el profesorado tiene como objetivo sistematizar el proceso para
garantizar la llegada y acogida de maestros/as en el centro educativo de la forma mas
optima posible. Para ello se plantean y programan una serie de acciones, objetivos,
responsables, contenidos y evaluacién.

Objetivos

e Lograr un clima de confianza entre el Claustro que permita una mayor implicaciéon
del profesorado de nueva incorporacion en la vida de la comunidad educativa.

e Facilitar la comunicacion reciproca entre el profesorado que conforma el Claustro
del Centro.

e Presentar al profesorado de nuevo ingreso los documentos del Centro de forma
desescalada segun las necesidades.

e Potenciar la accién grupal como mas segura y efectiva que la gestion individual o la
simple adiccion de acciones individuales.

e Conocer el centro educativo y sus recursos principales.

e Establecer mecanismos adecuados y eficaces al objeto de facilitar la incorporaciéon
del profesorado que se incorpora a lo largo del curso.

Fases de acogida

Hay que diferenciar dos tipos de incorporaciones del profesorado al centro:

a. Profesores que se incorporan en el inicio del curso escolar.

El primer dia del curso escolar se realizara una reunién en la sala de profesores para
presentarse el equipo directivo y todos los compafieros del Centro. En ella, se elegira a
uno o dos profesores veteranos (profesores responsables de “acogida”), que de forma
voluntaria ensenaran el Centro a los nuevos compaferos y resolveran las dudas que
puedan surgir hasta que estén familiarizados al Centro.

Preferente, los profesores responsables de la acogida serdn del mismo ciclo que el
profesor que se incorpore al Centro.



CEIP CARMEN CABEZUELO

A continuacion, los profesores nuevos pasan por secretaria rellenar su ficha personal.
A lo largo de la primera semana de curso se realiza una reunién informativa sobre el
funcionamiento del Centro, donde se entregan el documento de normas de
funcionamiento y toda aquella documentacién que se considere de interés para el
profesorado.

Un miembro del Equipo Directivo explicara dicha documentacién resolviendo las dudas
que se planteen.

En el primer claustro se asignan las tutorias, coordinaciones y responsabilidades. Se
facilitaran los horarios a todos los profesores y el calendario de fechas y actuaciones
para todo el curso.

b. Profesores que se incorporan comenzado el curso escolar.

Al incorporarse al Centro, sera recibido por un miembro del Equipo Directivo, que le
presentard a los profesores responsables de “acogida”, que se encargaran de ensefarle
el Centro, presentarle al resto de compaifieros y resolver las dudas que puedan surgir
hasta que esté familiarizado con el Centro.

A continuacioén, se reuniran con el Equipo Directivo, que le entregara el documento de
normas de funcionamiento y toda aquella documentacién que se considere de interés
para el profesor: horario, listado de alumnos, cuadernos de seguimiento, compafieros
de ciclo y nivel..., explicando dicha documentacién resolviendo las dudas que se
planteen.

Posteriormente se le pone en contacto con su compafiero de nivel que le resolvera las
dudas que tenga a nivel de programacion y metodologia. Se le facilitara también, la
posibilidad de ponerse en contacto con el compafiero al que sustituye.

Tras conocer el funcionamiento del Centro, se le acompafia a la clase para presentarle
ante sus alumnos. También pasa por secretaria para rellenar su ficha personal.



ACCIONES OBJETIVO | CONTENIDO Y | RESPONSABLE | EVALUACION
RECURSOS

1- Recibiry Breve reunién informal | Director u otro El equipo directivo

Recibimiento | darla donde se dara al miembro del puede aprovechar la

del bienvenida | profesor una breve equipo directivo | entrevista para

profesor/a al profesor | descripcion de las segun turno de conocer alguna

por el caracteristicas del trabajo habilidad o

director/a u
otro miembro
del equipo
directivo.

Centro y el puesto de
trabajo.

Ensefiar las
instalaciones del Centro

preferencia del

profesor nuevo que
puedan aprovechar

para beneficio del
Centro, como

colaboracién en algin

proyecto
2 - Primeras Tomar un Alta en PDOC_APP Directora y Jefe Comprobar que el
informacione | primer Generacion de la de Estudios profesor recibe las
s basicas contacto en | credencial de Raices si comunicaciones
direccién no la tuviera remitidas.
con el Comprobacion de si Comprobar que el
profesor tiene correo de profesor tiene acceso
Educamadrid. a todo el material
Sino lo tiene, gestion compartido.
inmediata del mismo
con el Coordinador TIC
Registro de su cuenta
de Educamadrid
Alta y acceso al Aula
Virtual del Centro
Entrega del calendario
de fechas y actuaciones
Incorporacidn a listas
de correo del Centro
Entrega del horario al
profesor
Gestion del codigo
personal para la
fotocopiadora.
3 - Reunién Dar a Presentacién del Equipo directivo | Resolver todas
del equipo conocer el modelo y filosofia del aquellas dudas del
directivo con | modelo de Centro profesorado sobre el
los nuevos Centro y los | Presentacion de las Proyecto Educativo
profesores proyectos ensefianzas del Centro del Centro.
del mismo Presentacién de los Involucrar al
proyectos del Centro profesorado en los
Breve presentacion del proyectos del Centro.
curso del Aula Virtual
del Claustro donde
localizar todos los
documentos del Centro
amodo de “guia del
profesor”
Libros de texto
4 - Claustro Presentar Presentacién oficial de | Equipo directivo | Fomentar la
de comienzo oficialmente | los nuevos profesores participacién del
del curso alos nuevos | Entrega de horarios y profesorado
profesores criterios de elaboracion

Nombramiento de
coordinadores de
proyectos
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5- Acompafiar | El primer dia de clase o | Equipo directivo | El profesorado se
Acompafiami | al de presentacion del integra en el Centro
ento profesorado | curso un miembro del
el primer equipo directivo
dia de clase | acompaiiard al
ode profesorado en cada
presentacié | una de las aulas donde
n del curso se imparta docencia
6 - Estar Informacién académica | Profesor Tutor El profesor nuevo ha
Informacion informado de cada asignatura recibido la
académica de (criterios de evaluacion informacion
cuestiones y calificacién) académica necesaria y
académicas | Informacién sobre la la aplica.
importantes | justificacion de faltas
Informacién sobre la
evaluacidn continua
innformacién

» PROTOCOLO DEL CONTROL DE ASISTENCIA Y SEGUIMIENTO DE
ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO PARA ALUMNADO, PERSONAL
DOCENTE Y NO DOCENTE

e Todos los alumnos del colegio entran por la puerta indicada en la circular
informativa de principio de curso, que la Direccion del Centro envia a las familias
por email o Roble y web:

CURSOS Hora de ENTRADA Hora de SALIDA
9:00 14:00
(13:00 sep y junio)
3,4y 5 afios Puerta A
12,22y 32 de primaria Puerta B
4°,5°%y 62 de primaria Puerta C

¢ Los profesores recibiran en cada puerta al curso correspondiente, segiin su
horario, y tendran un lugar establecido para hacer las filas por cursos. Asegurandose
de que todos los alumnos estén en el lugar correspondiente.
e Todos los alumnos sabran por sus tutores que la entrada al colegio supone
dirigirse al espacio de ubicacion de las filas:
- E.Infantil Por la Puerta A haciendo filas dentro del pabellon.
- Los cursos de 12y 22 de primaria realizaran las filas en el patio, en el porche
de la entrada al edificio n? 9.
- El curso de 32 por la puerta principal del colegio, haciendo su fila en el
interior del pabelldn, en el lugar establecido.
- Los cursos superiores 42,52 y 62 de primaria realizaran las filas en el porche
de la entrada al patio edificio n® 7
- Se comenzard a entrar por los cursos mas pequefios.
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El resto de profesores tiene establecido el lugar desde el que tienen que
apoyar en la entrada al Centro y los cursos a los que acompaiian para evitar
conflictos y que la entrada al Centro sea ordenada y rapida.

El sistema de control y seguimiento de la asistencia al Centro del personal
docente y no docente para el seguimiento de la puntualidad y ausencias lo
realizara un miembro del Equipo Directivo (Directora) controlando el
pabelléon de los pequefios y otro miembro del Equipo Directivo (Jefe de
estudios) el de los mayores. El tercer miembro del Equipo Directivo
(Secretario) lo hara desde la entrada principal al Centro o sustituyendo a uno
de los dos miembros del Equipo Directivo mencionados (Directora/ Jefe de
estudios) hasta asegurarse de que todo el personal ha llegado al Centro.

De la misma forma, el personal docente y no docente que se retrase o falte al
Centro lo comunicara al Centro por teléfono lo antes posible. En Direccion esta
el registro de entradas fuera del horario habitual y salidas fuera del horario
habitual para que lo firme el personal docente y no docente del Centro.

La Directora lleva el control de las ausencias del personal docente y no
docente en RAICES, generando los partes mensualmente.

Las puertas del colegio se cerraran a las 09:10 horas. A partir de 32 de primaria
todos los alumnos que lleguen tarde esperaran en la entrada de Direccién hasta que
comience la siguiente clase para no interrumpir el desarrollo de las mismas.

Los padres de los alumnos que se retrasen, deberan firmar en porteria, en el
registro de entradas fuera del horario de entrada al Centro y si han venido solos al
colegio el tutor lo comunicara a las familias. Para las salidas del Centro fuera del
horario habitual también hay otro registro en porteria. Mensualmente se
analizara dicho registro por el E. Directivo.

Cada tutor mete diariamente las faltas de sus alumnos en la plataforma
RAICES y queda reflejado en los boletines de calificaciones trimestrales

SALIDAS DEL CENTRO DEL ALUMNADO ENFERMO O
ACCIDENTADO

Ningtn alumno o alumna podra salir del Centro durante el horario escolar. Los que
precisen hacerlo deberan presentar una nota al tutor, firmada por el padre, la madre

o tutor legal del alumno, en el que se especifique dia y hora de la salida y quién
vendra a recogerlo. Antes de llevarse al alumno deberan firmar el libro de registro
de salidas del alumno fuera del horario habitual.

En el caso de que un alumno se accidente o se ponga enfermo se avisara a sus padres
o tutores legales y cuando se lo lleven fuera del horario habitual deberan firmar en
el registro de salidas del alumno.

Segln varias sentencias del Tribunal Supremo, los Centros docentes NO ESTAN
AUTORIZADOS a la administracion de medicamentos. En casos excepcionales
vendra un familiar para darselo en horario escolar.

Si se considerara necesario se llamaria al 112 y a sus padres.

Existe un protocolo de actuacion en caso de accidente o enfermedad como ANEXO
VI del R.R. I. de nuestro centro.
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> JUSTIFICACION DEL ALUMNADO POR AUSENCIAS

e Los padres o tutores legales deberan justificar por escrito las ausencias de su hijo al
tutor, en la agenda escolar del alumno de primaria, cuando el alumno se incorpore.

e Enel caso de los alumnos de E. infantil podran hacerlo verbalmente a su tutor o por
escrito.

e Soélo llamaran a Direccidn si la enfermedad es grave o contagiosa.

» CAMBIOS DE CLASE

e (Cuando un docente finaliza la clase y ha de dirigirse a otra, se pueden producir
situaciones en donde los alumnos estan sin la supervisién directa de algin maestro,
prolongar en exceso esa situacion puede suponer conflicto que hemos de PREVENIR
agilizando los cambios y evitando en todo momento que ningun grupo esté sin
profesor el tiempo minimo indispensable para realizar dicho cambio.

e La presencia del profesor garantiza el orden de la clase desde el comienzo de la
misma hasta que otro docente se haga cargo de la misma.

o Todo profesor acabara e iniciara sus clases en el tiempo previsto.

e En los cursos mas bajos de infantil y primaria los profesores esperaran hasta que
llegue el siguiente docente.

e Los profesores que den apoyos comenzaran y terminaran unos minutos antes, de
manera que puedan ser puntuales ala hora de iniciar las clases.

e El alumnado permanecera sentado y podra hablar en voz baja durante los cambios
de clase hasta que llegue el maestro.

e Eldelegado o subdelegado o el alumno que el tutor designe, velaran por el orden de
la misma hasta la llegada del maestro que corresponda.

> SALIDAS DE CLASE HACIA EL RECREO O LA CALLE.

e No todos los alumnos se habitdan pronto a salir de clase hasta el recreo o la calle
con orden y sin provocar situaciones conflictivas. Evitar que se produzca esa
situacién puede tener como resultado la PREVENCION de muchos conflictos que la
impulsividad de algin alumno pueda ocasionar.

e Los profesores que impartan clase en las sesiones inmediatamente anteriores a la
salida al recreo y a la salida de clase al final de la mafiana, seran los encargados de
cerrar la clase después de dejarla ordenada y acompanar a los alumnos en fila hasta
la zona de recreo o hasta la zona exterior de los pabellones en el caso de que sea a
ultima sesion.

e No se podra quedar ningtin alumno en clase tras la salida del profesor.

e Los encargados de la vigilancia de recreo deberan ser muy puntuales.

e La presencia del profesor garantiza el orden de la fila hasta el exterior de los
pabellones.
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EL TIEMPO DE RECREO Y SU VIGILANCIA

La presencia del profesor garantiza el orden en el patio y realizara siempre tareas
de anticipacién al suceso que pudiera ocurrir evitando posponer decision de
intervenir ante el menor sintoma de peligro. (Mensajes de tranquilidad en el
desarrollo del recreo, orden en el uso de aseos,....).

Los profesores encargados de la vigilancia de recreos tienen que ser muy puntuales.
Los alumnos de infantil desayunaran en las clases antes de salir al recreo. Los de
primaria tomaran su desayuno en el patio. No se podran traer botellas de cristal,
latas, ni chucherias.

Los profesores seran los encargados de INFORMAR a los alumnos de que deben tirar
los envases a las distintas papeleras de reciclaje que hay en el patio.

Para el control de la limpieza del patio, se crearan LAS BRIGADAS AMBIENTALES
(alumnos de 52y 62). Cada dia una BRIGADA AMBIENTAL que controlaran durante
los 10 primeros minutos de patio que los alumnos no tiren desperdicios al suelo,
anotando en una libreta el nombre y el aula de aquellos alumnos que no cumplan las
normas.

Tenemos 6 grupos de Primaria y 3 de Infantil. Cada curso tiene su zona de patio de
recreo delimitada. Los alumnos de Educacidn Infantil en el patio de Infantil y los
alumnos de Educacién Primaria en su patio.(Distribuido por zonas y cursos)
PREVENIR conflictos en esta situacion equivale a tener vigilados totalmente a los
alumnos en todo el espacio, y eso pasa por delimitar los puntos de vigilancia de tal
modo que todo alumno, independientemente en donde se sitlie esté en el campo de
vision de un vigilante.

A tal efecto, se organiza el patio de primaria en cuatro zonas de vigilancia: una para
primero y segundo, otra para tercero y cuarto y otra para quinto y sexto. El uso de
la pista rotativo.

En el caso de producirse incidente en el patio y tener que ser asistido algin alumno,
lo acompafiara el vigilante que lo ha observado o esté mas cerca del incidente, éste
avisard a otros profesores sin vigilancia para que ocupe su puesto mientras atiende
la incidencia.

Una vez terminada la asistencia con el alumno y comunicado el incidente al tutor o
tutora, éstos lo comunicaran a la direcciéon del Centro para que estime si hay
necesidad o no de emprender comunicacidn de accidente escolar.

Los turnos de recreo se reparten a todo el profesorado al comienzo de cada curso y
seran expuestos en el tablon de anuncios de la sala de profesores.

Habra tres profesores en infantil y cuatro en primaria, uno mas de lo que marca la
ley con el objetivo de que siempre haya dos en infantil y tres en primaria.

Cuando haya mas de una ausencia de vigilantes, la direccién del centro asignara
rotativamente a un maestro del otro turno existente en cada uno de los patios.
Durante el recreo los alumnos no podran entrar en las clases, s6lo por algo
excepcional y con la autorizacién de un profesor.

El técnico especialista 1 designado para los alumnos del aula TGD, realizara sus
funciones en el patio, tal y como estan reflejadas en su programa anual.
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LA ENTRADA A CLASE TRAS EL RECREO O ACTIVIDAD EN EL
PATIO

La vuelta de los alumnos a las clases tras el recreo o después de una actividad en el
patio o gimnasio también ha de ser objeto de PREVENCION ya que de no tenerlo
regulado pudiera haber relacién entre algiin alumno que causara conflicto. Es lo que

queremos evitar en esta situacion.

Cuando se haga una actividad en el patio o cuando se esté en tiempo del recreo la
forma de subir serd mediante filas y de la misma manera que en la entrada a primera
hora de la mafiana.

Los alumnos se pondran en fila para que el profesor que corresponda en ese
momento entre con ellos.

La entrada a las clases desde las filas se realizara de la misma manera que en la
situacion descrita de entrada “entradas a primera hora de la mafiana”.

Dejarse ver y hacerse notar es la principal herramienta que tiene el docente en estos
momentos de entrada.

Durante el recreo los alumnos no pueden permanecer ni en clase ni en los pasillos.

INSTALACIONES

Se cuidard y velara en todo momento por el buen mantenimiento de las instalaciones
en general, asi como de mobiliario urbano y material deportivo.

No se debe permanecer en los pasillos salvo como lugar de transito.

La permanencia en los aseos esta limitada al tiempo estrictamente necesario, siempre
con permiso del profesor. Se utilizara el jabdn y papel sin desperdiciarlos, asi como el
agua, dejando el espacio lo mas limpio posible.

Se cuidara de no producir dafio alguno a plantas y arbolado.

No se permite saltar las verjas ni juegos potencialmente peligrosos para el alumnado.
El ascensor sera de uso exclusivo del personal del centro y del alumnado que por
impedimento fisico lo necesite, acompafiado de personal del centro.

USO DE LOS ASEOS

Al aseo solo se podra ir con la autorizacion del profesor, procurando ir en el recreo.

Si se permite la salida al servicio se hara de uno en uno.
Los alumnos de E. Infantil estaran supervisados en todo momento por los
profesores, el aseo se encuentra dentro del aula.
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> RECLAMACION DE UN PADRE O MADRE AL TRATAMIENTO
PROFESIONAL QUE UN PROFESOR HAYA DADO A UN

ASUNTO GENERAL DE LA CLASE O DE SU HIj@

e El profesor/a tutor/a atendera los temas relacionados con la convivencia de los
alumnos de su tutoria, siendo al primero al que los padres/tutores legales deben
preguntar.

e Para evitar que la situacion desemboque en desencuentro o conflicto, seria
conveniente que la informacién que llegara a los padres o tutores legales ante una
situaciéon que pudiera ser malentendida o disconforme, que sea tutor/a quien se
anticipe y llame a la familia o tutores legales.

Si esto no pudiera ser, por el motivo que fuera seria conveniente proceder de esta
manera:

- Si la gravedad lo aconseja, seria conveniente que estuvieran profesor/a
implicado, tutor/a y Jefatura de Estudios. Directora y Orientador (segun
convenga)

- Cuando padres o tutores legales comuniquen su punto de vista se ha de optar
entre aclarar la situaciéon en ese momento o quedar para otro dia, con el objetivo
de recabar mas informacién y consultar con otros profesores y a la direcciéon
del centro, con el fin de contestar a los padres o tutores legales con mas
conocimiento de la situacién; en tal caso tutor/a propondra la entrevista lo
antes posible, cuando no interrumpa otras tareas.

- De mostrar inquietud los padres o tutores legales, no se debe continuar con la
entrevista, evitando cualquier gesto de desaprobacién de ambos y faltas de
respeto. Se remitira a la Direccion del centro, que sera quien aclare a los padres
o tutores legales que primero hay que conocer con detalle lo que ha ocurrido,
siempre en un clima de educacién, respeto y constructivamente.

- Parareclamar los padres o tutores legales acudirian por este orden al tutor/a,
a jefatura de estudios, a la direccién del centro y DAT.

- La respuesta que se dé los padres o tutores legales sera siempre oral y se le
indicara que puede hacerlo por escrito (con el documento de reclamacién para
los padres o tutores legales que tiene el Centro a su disposicién) dirigido a la
direccion del Centro, (que es el jefe de personal de todos los profesores), en ese
caso también contestard por escrito sefialando la posibilidad de reclamar a
otras instancias en la Consejeria de Educacién. Con registro de entrada en la
secretaria del Centro.
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Coamunidad

de Madrid

Para reclamar los padres o tutores legales acudirian por este orden:
al tuter/a, a Jefatura de estudios, a la Direccion del centro y DAT.

RECLAMACION ANTE LA DIRECCION DEL
C.E.LLP. CARMEN CABEZUELO

DE_ , COmmoC
O padra'madrsa [ tutora

del alumno'a

matriculade en de ., Erupo , v con domicilio a efacto de

notificaciones en C/ n° piso .
EXPONE:

Chue habiendo recibido con fecha de de 20 commumicacion

sobre v dezpméz  de

haber temido una reumon con su profesor’a futors:

Por los siguientes motivos:

SOLICITA:

(hue zea admitide a framite esta reclamacion.

En ,a de de 20

Fdo.:

DIEECCTON DFEI CEIP CARMEN CABEZUELC
(e hard registre de entrada en la secvetaria del centro)

- El director abordari el tema respondiendo a la inquietud del padre o con otras
medidas que crea conveniente tras conocer con detalle la situacidn inicial.

- De tener por escrito quejas de un padre sobre un profesor, éste tiene derecho
desde el primer momento a tener copia del mismo, situacién que ha de ser
comunicada al padre que presente el escrito.

e Existe un modelo de actuacién para la reclamacién de notas como ANEXO VII del

R.R. L. de nuestro centro.
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LA SUSTITUCION DE MAESTROS

Para sustituir a un profesor, primero lo hard el profesor de apoyo, refuerzo,
compensatoria, PT y AL

En segundo lugar, lo hara algiin miembro del EQUIPO directivo.

Jefatura de Estudios hara un registro de profesores que sustituyen en los distintos
grupos para equilibrar que las sustituciones no recaigan siempre en los mismos
maestros.

CONVIVENCIA EN EL COMEDOR ESCOLAR

Existe un Reglamento de comedor como ANEXO III del R.R. I. de nuestro centro.
El Centro educativo establece las siguientes normas generales y de obligado
cumplimiento para hacer uso del servicio de comedor escolar:

1. Se pasara al comedor con las manos limpias y en orden.

Cada alumno entrara en silencio a la mesa correspondiente.

Se evitara llenar los vasos de agua para que no se derrame en la mesa.

No se tirara nada de comida al suelo.

El pan se parte en trozos pequefios, evitando comer a bocados, absorber la

v W

comida o hacer ruidos con la boca.

6. Todos deberan comer una cantidad minima diaria y variada, tratando de no
dejar nada en el plato.

7. No deberd levantarse nadie de la mesa sin permiso.

Esta prohibido sacar pan o restos de comida del comedor.

®©

9. Se solicitara ayuda con educacion.

10. Cada nivel tendra asignado un lugar fijo a lo largo del curso.

11. Habrad un tiempo minimo y maximo para comer y no se podra salir del
comedor antes del tiempo estimado.

12. Se utilizara el mobiliario correctamente, asi como la vajilla y atiles de comer.

13. Durante la comida se hablard en voz baja entre los de la misma mesa,
evitando hacer ruido con los cubiertos, dar voces, gritos, chillidos...

14. Se tratard con el debido respeto a las cuidadoras, compafieros y demas
personas que organizan el comedor.

15. Se respetaran en todo momento las normas béasicas de convivencia y buena
conducta.

16. En el tiempo de recreo desarrollaran las actividades programadas, si las
hubiera, por el Centro.

17. En ningin momento se mostraran actitudes agresivas o violentas.

18. Ninglin alumno podra abandonar el Centro en horario de comedor sin
autorizacion.

19. No se permitiran los insultos ni el uso de un vocabulario soez.
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Cuando las normas se incumplan reiteradamente por parte de algiin alumno se aplicaran
las medidas correctoras segin la presente normativa y perdera el derecho a la utilizacién
del comedor escolar.

> NORMAS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES
EXTRAESCOLARES

Para el adecuado desarrollo de las actividades extraescolares, se requiere, ademas de
disponer de los recursos basicos para su realizacion (presupuesto, instalaciones y personal
cualificado), la colaboracion y el compromiso de toda la Comunidad Educativa del Centro
(profesorado, familias y alumnado). El cumplimiento de las normas establecidas es
imprescindible para conseguir un mayor aprovechamiento de las actividades, mejorando la
atencion educativa de los alumnos/as, especialmente de los/as mas necesitados/as.

Por ello, el Centro establecera las siguientes normas generales y de obligado cumplimiento
para que estas actividades se desarrollen de la mejor manera posible:

e Los/as padres/madres, tutores/as o adultos debidamente autorizados, se
responsabilizaran de la recogida puntual de los menores a la hora de finalizacién de
las actividades. Si el retraso es continuado serd motivo de baja de actividad.

¢ Se mantendrd una regularizacion en la asistencia a las actividades, debiendo
justificar las ausencias. La acumulacion de tres faltas sin justificar sera motivo de
baja en la actividad.

¢ No sé podra cambiar de actividad a lo largo del curso, siempre y cuando no exista
motivo claramente justificado y de fuerza mayor.

e Como en cualquier otra actividad educativa, los alumnos/as participantes deberan
comportarse con respeto y tolerancia hacia sus compaifieros/as y sus
monitores/as. Las faltas de respeto e incumplimiento de las normas de
convivencia seran motivo de baja en la actividad.

e Asimismo, se debera hacer un buen uso del mobiliario, material e instalaciones.
Cualquier falta respecto a este apartado, se corregira reponiendo lo dafiado y
ademas podria suponer motivo de baja en la actividad.

Estas normas afectan a todos los participantes en las actividades y su falta de
cumplimiento puede ser motivo de baja en las mismas.
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8.-PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION PARA
PREVENIR CASOS DE

8.1 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UNA SITUACION
DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
ACOSO ESCOLAR EN LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS.

Este protocolo pretende facilitar la actuacion del centro educativo con las victimas de acoso
entre escolares.

Entre las conductas mas frecuentes que derivan en situaciones de acoso escolar
destacan: los comportamientos de desprecio, difamacién y ridiculizacién; las coacciones;
agresiones fisicas o verbales; comportamientos de intimidacion y amenaza;
comportamientos de exclusién y marginacion social; sustracciones, extorsiones, chantajes

y deterioro de pertenencias; utilizaciéon de internet y dispositivos tecnoldgicos con

intencién de hacer dafio o para difundir imagenes, grabaciones o mensajes sin
consentimiento del interesado, etc.

Para diferenciar el acoso escolar de los incidentes violentos, aislados u ocasionales
entre alumnos o estudiantes, hay que tener en cuenta que no todas las agresiones dan lugar
a una situacion de acoso y que las caracteristicas de este serian las siguientes:

1. Intencion de dafiar.
2. Reiteracion de conductas agresivas.
3. Desequilibrio de poder de fuerzas entre el acosador o acosadores y la

victima, que puede manifestarse en forma de actuacién en grupo, mayor fortaleza fisica o
edad, aprovechamiento de la discapacidad de la victima, etc.

El acoso en sumodalidad de agresion emocional o psicolégica es aiin menos visible para
los profesores, pero es extremadamente doloroso. Condenar a un menor al ostracismo
escolar puede ser en determinados casos mas daifiino incluso que las agresiones leves
continuadas. El acoso en su modalidad de exclusion social puede manifestarse en forma
activa (no dejar participar), en forma pasiva (ignorar), o en una combinacién de ambas.

El acoso también puede practicarse individualmente o en grupo, siendo esta ultima
modalidad la mas peligrosa. Por un lado, los acosadores suelen manifestar en estos casos un
limitado sentimiento de culpa, tendiendo a diluirse o difuminarse la conciencia de
responsabilidad individual en el colectivo. Por otro lado, el efecto en la victima puede ser
devastador a consecuencia del inducido sentimiento de soledad.

Por todo ello, para prevenirlo, detectarlo y actuar en su caso, debemos realizar un protocolo
de actuacion y ponerlo en practica.

Estableceremos las siguientes fases y medidas:
= Primara fase: DE PREVENCION.
= Segunda fase: DE DETECCION.
= Tercera fase: DE INTERVENCION.
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> FASE DE PREVENCION

La prevencion del acoso escolar es una de las lineas prioritarias sobre las que pretendemos
trabajar y para ello intentaremos implicar a toda la Comunidad Educativa, especialmente a
profesores, alumnos y familias.

Primero tenemos que tener muy claro que es acoso escolar para poder diferenciarlo de
cualquier otra conducta que perturbe la convivencia del centro.

Cuando hablamos de acoso escolar, se constatan las siguientes caracteristicas:
e Laintencién de hacer dafo (fisico, verbal y/o psicoldgico)
e Larepeticion de conductas dafiinas.
e Y el desequilibrio de poder.

MEDIDAS DE CARACTER GENERAL

e Mantener unas normas de convivencia en el colegio (RRI) que sean respetadas
por todos.
e Formacion del profesorado para el conocimiento, detecciéon y actuacidén ante
situaciones de acoso escolar.
e Potenciar la acciéon tutorial:
X En relacién con:
- Alumnos individualmente (caracteristicas, rendimiento,
habilidades, condicionantes familiares, autoestima...).
- el grupo (liderazgos: positivo o negativo, roles, el payaso, el tonto, el
fuerte el chivato....)
- las familias:
X Utilizar los recursos del Portal de Convivencia de la Comunidad de Madrid:

- Videos,

- Documentales,

- Sesiones de accién tutorial para trabajar distintos aspectos:
habilidades sociales, autoestima, resolucion de conflictos, peligros de
Internet....

- Guias y documentos para alumnos, profesores y familias.

Aplicacién del test Socio-escuela, si se cree necesario.
Crear un sistema facil y claro para ayudar a las victimas a denunciar su
situacion:

- Clima de confianza en el tutor,

0.0

R/
0.0

- Buzo6n,
- Disponibilidad de jefatura de estudios
<> Organizar jornadas de sensibilizacidn:
- Charlas para profesores, alumnos y familias
<& Mejorar las medidas de supervision y vigilancia:
- Momentos clave: cambios de clase, tiempo de recreo, entrada y
salida, ausencias de profesorado, comedor.
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- Extremar las medidas de vigilancia de estos momentos y
comprometernos a cumplirlas todos los implicados.

- Ennuestro colegio hemos detectado que uno de los momentos clave
es el momento de las filas en las entradas a las 9:00 y sobre todo a las
14:30 h. El profesorado debe comprometerse a ser muy puntual y
estar muy atento en su vigilancia.

- Actitud activa del profesorado y preparacién para actuar.

MEDIDAS DE CARACTER CURRICULAR.

*

-,

Promover metodologias que favorezcan la interaccion, y la responsabilidad
compartida.
- El aprendizaje cooperativo
- Otorgar y responsabilizarse de roles y tareas
- Retos, gymkanas, juegos de pistas que se realicen en grupos
- Trabajos de investigacidon en grupos.
Potenciar el rol del profesorado que favorezca la empatia, el didlogo y las actitudes
de acercamiento y buena disposicidn.
Favorecer los estilos de aprendizaje que valoren la diversidad.
Trabajar contenidos funcionales y tutiles para la vida, si como el respeto a la
diferencia.
Aplicar programas de comunicacidn y habilidades sociales que permitan afrontar
situaciones de conflicto de manera positiva.
Ensefiar los valores de igualdad, respeto mutuo, empatia y asertividad; de modo que
los alumnos sean capaces de ponerse en el lugar de los demas y sepan, igualmente,
manifestar y decir sus opiniones abiertamente sin ofender a los demas.
Utilizar los recursos del Portal de Convivencia de la Comunidad de Madrid:
- Videos,
- Documentales,
- Sesiones de accién tutorial para trabajar distintos aspectos:
habilidades sociales, autoestima, resolucion de conflictos, peligros de
Internet....
- Guias y documentos para alumnos, profesores y familias.

MEDIDAS CON LAS FAMILIAS.

- Vias de comunicacidon permanente con ellas (agenda escolar).

- Hacer sentir a las familias que el centro no es un medio hostil, sino un
lugar de encuentro y dialogo.

- Promover relaciones fluidas entre las familias.

- Colaboracion con la escuela buscando conjuntamente soluciones para
afrontar mejor un problema compartido.
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« Actitud activa del profesorado y preparacion para actuar.
% Observacion de sintomas: cambio de actitudes y conductas tipo.

+ Por ello debemos prepararnos y conocer:
- Los perfiles de las victimas

- Manifestaciones de acoso

- Indicadores en las victimas.

PERFILES DE LAS VICTIMAS
Estos son los perfiles mas comunes entre las victimas, en los que pueden confluir algunas
de las siguientes caracteristicas:

+ VICTIMA PASIVA

La mas frecuente (constituyen el 85-90%)

+ VICTIMA ACTIVA
Frecuencia de 10-15%

Falta de habilidades sociales o
dificultades para mostrarlas.
Timidos y retraidos.

Poca asertividad

Rechazo del grupo de clase: no
tienen amigos o con pocos amigos
(1-2) en el grupo que también
presentan dificultades de relacién
Personalidad miedosa

Baja agresividad

Caracter pasivo

Autoestima baja (indicador poco
consistente)

Presencia de algin rasgo distintivo
con respecto a la homogeneidad
del grupo (ser nuevo en el centro,
pertenencia a un grupo social,
racial, étnico, religioso, econémico,
cultural por razén de identidad de
género, ser ACNEE o poseer alguna
caracteristica fisica diferenciadora
(color de pelo, altura, peso,
diferencias intelectuales tanto por
defecto como por exceso, etc.)
Mayor nivel de inmadurez, a
menudo por sobreproteccion.

Bajo control de impulsos.
Habitualmente acompafiado de
hiperactividad y/o dificultades
relacionadas con el déficit de
atencion.

Reclama la atencién del grupo
interrumpiendo

Si reciben agresiones, reaccionan

agrediendo.

Alto rechazo del grupo y, a menudo,
de los profesores: muy
impopulares.

Comportamiento  inmaduro e
inapropiado.

Acttan sin elegir la conducta mas
adecuada a cada situacion.

A veces las victimas mezclan este
perfil con el de agresores.
Situaciones mas frecuentes entre
los chicos.

Existen otros perfiles de victimas:

+ La VICTIMA ATIiPICA: bien integrada en el grupo, con habilidades sociales, buen
rendimiento y apoyo del profesorado, no se corresponde con el prototipo habitual,

pero puede ser elegido como victima por diferencia positiva respecto al grupo.
+ PERFILES AMBIVALENTE (VICTIMA AGRESORA): la victima evoluciona y se
convierte en agresor o bien el agresor el victimizado (bully-victim).
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MANIFESTACIONES DE ACOSO
Indicadores para reconocer el acoso en la victima:

L L A R L

U

Modificacion del caracter: retraimiento
Pérdida de interés por la escuela

Brusco descenso en el rendimiento escolar

Abandono de aficiones
Angustia, nerviosismo, ansiedad

PLAN DE CONVIVENCIA
CEIP Carmen cabezuelo

Negativa a asistir al centro: aparicion de absentismo

Pérdida de capacidad de concentracion
Pérdida de confianza en si mismo
Aislamiento

Sentimiento de rechazo

Somatizaciones: pueden sentirse enfermos con mareos, dolores de cabeza, de

estémago...
Van tarde al recreo y regresan pronto

Suelen preferir la compafiia de los adultos durante los recreos y tiempos fuera de

clase.

Exclusién Social 6
Agresion verbal %
Agresion fisica %

Las amenazas %

El acoso sexual verbal )

v fisico

ACTIVA: No deja participar
PASIVA: lgnorar

DIRECTA: Insultar, poner motes
ofensivos

INDIRECTA: Hablar mal de alguien,
difundir rumores dafinas.

DIRECTA: Pegar, poner
zancadillas, etc.
INDIRECTA: esconder cosas,
romper cosas, robar cosas

Para atemorizar a la victima
Para coaccionar a la wvictima
{chantaje)

Vejaciones fisicas o verbales de
contenido sexual

Insultos reiterados por mensajes
de texto/redes sociales
Vejaciones y humillaciones por
mensajes de texto/redes sociales
Amenazas o coacciones por
mensajes de texto/redes sociales
Difusidn de
imagenes/videos/informacién sin
consentimiento, con intencidn de
dafiar y humillar pablicamente
Difusidn de bulos o rumores
insidiosos en redes sociales
Suplantacidn de la identidad
digital
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> FASE DE INTERVENCION

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
ACOS50 ESCOLAR EN LO5 ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

1" Paso

APERTURA PROTOCOLO
Y COMUNICACION
SIE/UNIDAD CONVIVENCIA

2% Paso

RECOGIDA DATOS
Y ANALISIS
DE LA SITUACION

3' Paso

INTERVENCION

EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

1. HOTIFICACION DE LA DETECCION

2. PLAN INDIVIDUALIZADO
DE PROTECCION DEL ALUMMNO

1. RECOGIDA DE DATOS:

Entrevistas Anexo Il

2. ANALISIS DE LA SITUACION:
Documentos de apoyo de uso opcional: Tipos de acoso, sefales de

alarma, factores de proteccion contextuales.

PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS
ALUMMNOS

COMUNICACION A LA FAMILIA (Modelos)
Anexo lll
DERIVACION (Modelos):

v Servicios sociales
¥ Servicios especializados

SIE / UNIDAD DE CONVIVENCIA

Anexos de acoso escolar actualizados en carpeta de convivencia en el
despacho de Direccion/Jefatura de Estudios.

Link protocolo Acoso escolar:

Acoso escolar | Convivencia | EducaMadrid
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RECURSOS PARA LLEVAR A CABO EL PLAN DE PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR:

e Recursos del Portal de Convivencia de la Comunidad de Madrid:
- Videos,
- Documentales,
- Sesiones de accion tutorial para trabajar distintos aspectos: habilidades
sociales, autoestima, resolucién de conflictos, peligros de Internet...
- Guias y documentos para alumnos, profesores y familias.
e Test Sociescuela
e (Charlas de la Policia y otras entidades sobre acoso escolar, ciberbullying

e (Cursos de Formacion.

EVALUACION DEL PLAN DE PREVENCION DEL ACOSO

Al final de cada curso escolar se realizara un informe que se incluira en la Memoria Anual
del centro con la participacién del Claustro y de la Comisién de Convivencia del Consejo
Escolar

Se realizard un seguimiento del alumno acosado, para valorar su grado de integracion,
adaptacién social, estado emocional o motivacién escolar, en definitiva, su vuelta a la
normalidad.

RELACION DE ANEXOS PARA EL ACOSO ESCOLAR

ANEXO I. Apertura del Protocolo y Plan individualizado de proteccion para el alumno
ANEXO II. Recogida de datos y Analisis de la situacion
- Documento de apoyo: Tipo de acoso
- Documento de apoyo: Senales de alarma en la supuesta victima y supuesto acosador
- Documento de apoyo: Factores de proteccidn contextuales
ANEXO III. Intervencion educativa/toma de decisiones
- Modelo: Comunicacidn a la familia y compromisos (alumnos menores de edad)
- Modelo: Comunicacidn al alumno y compromisos (alumnos mayores de edad)
- Modelo: Derivacién a los servicios sociales
- Modelo: Derivacién a los servicios externos especializados
ANEXO IV. Comunicacién y registro de cierre del protocolo: SIE / Unidad de

convivencia
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CIBERACOSO
RASGOS DEL CIBERACOSO

Uno de los mayores desafios actuales a los que se enfrenta la sociedad en general, y el
profesorado en particular, es el anlisis y diagnéstico de las relaciones de sus alumnos con
las tecnologias y en este marco se debe analizar el cyberbullying.

El INCIBE (Instituto Nacional de Ciberseguridad) lo define como “la difusién de informacion
lesiva o difamatoria en formato electrénico a través de medios de comunicacion como el correo
electrdnico, la mensajeria instantdnea, las redes sociales o la mensajeria de texto a través de
teléfonos o dispositivos méviles o la publicaciéon de videos y fotografias en plataformas
electrénicas de difusién de contenidos.”

PREVENCION

Ejemplos de medidas especificas a desarrollar:

- Charlas de concienciacion con la Policia sobre riesgos de internet y Redes Sociales
para toda la Comunidad Educativa.

- Comunicacion a los Agentes Tutores de incidentes que no llegan a considerarse
ciberacoso para evitar que el problema se agrave.

- Reuniones conjuntas con las familias y Agentes Tutores.

- Prohibiciéon del uso de dispositivos mdviles en el centro cuando no sea requerido
didacticamente por el profesor.

- Rol activo de observacién por parte del profesorado.

- Buzones amigos como servicio de mensajeria para aquellos estudiantes que quieran
hacernos llegar alguna preocupacién y no se atrevan a hacerlo personalmente.

ACTUACION
Entendiendo el ciberacoso como un tipo de acoso escolar, se seguira el plan actuacién sobre
el acoso escolar descrito previamente.

8.2 VIOLENCIA DE GENERO.

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementaciéon y desarrollo de las actuaciones de prevencion ante una situacion de posible
riesgo, sospecha o evidencia de violencia de género en alumnos de los centros educativos no
universitarios.

Como complemento, debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencidén ante una situacion de
posible riesgo, sospecha o evidencia de violencia de género en alumnos de los centros
educativos no universitarios” de obligado cumplimiento para todos los centros educativos
sostenidos con fondos publicos.
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LA SECUENCIA BASICA ES LA SIGUIENTE:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de violencia de género en los alumnos del centro educativo.
Puesta inmediata de un Plan individualizado de proteccion para el alumno y
comunicacion al SIE y a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y analisis de la situacion. Entrevistas con la familia, con el alumno,
con otros. Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccion
contextuales.

3. Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la
situacion en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de intervencién del
alumno. Resolucidn sobre la apertura de un Plan de intervencion para el/los alumnos en
el centro educativo. Comunicaciéon a la familia, compromisos de intervencion y
autorizacion, en su caso, para derivacion a servicios sociales o a los servicios externos
especializados, segin corresponda.

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspecciéon Educativa
de la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra

el acoso escolar para seguimiento.

RELACION DE ANEXOS PARA LA VIOLENCIA DE GENERO

ANEXO I. Apertura del Protocolo y Plan individualizado de proteccion para el alumno
ANEXO II. Recogida de datos y Analisis de la situacion
- Documento de apoyo: Tipo de acoso
- Documento de apoyo: Sefiales de alarma en la supuesta victima y supuesto acosador
- Documento de apoyo: Factores de proteccidn contextuales
ANEXO III. Intervencion educativa/toma de decisiones
- Modelo: Comunicacidn a la familia y compromisos (alumnos menores de edad)
- Modelo: Comunicacidn al alumno y compromisos (alumnos mayores de edad)
- Modelo: Derivacién a los servicios sociales
- Modelo: Derivacidn a los servicios externos especializados
ANEXO IV. Comunicacién y registro de cierre del protocolo: SIE / Unidad de
convivencia

Anexos de acoso escolar actualizados en carpeta de convivencia en el
despacho de Direccion/Jefatura de Estudios.
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8.3 LGTBIFOBIA.

RASGOS DE LGTBIFOBIA

La Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccidn Integral contra LGTBIfobia y la Discriminacién
por Razoén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid, define en su
articulo 3 la LGTBIfobia como el “rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacion hacia
mujeres u hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.” Asimismo, se define LGTBI
como las “siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e Intersexuales.”
La Ley 2/2016, de 29 de marzo, de identidad y expresion de género e igualdad social y
no discriminacién de la Comunidad de Madrid establece, en su articulo 1, las siguientes
definiciones:

- Identidad sexual y/o de género: la vivencia interna e individual de género tal y
como cada persona siente y auto determina, sin que deba ser definida por
terceros, pudiendo corresponder o no con el sexo asignado al momento del
nacimiento tal y como cada persona la siente y auto determina, sin que deba ser
definida por terceros, pudiendo corresponder o no con el sexo asignado al
momento del nacimiento, y pudiendo involucrar la modificacidn de la apariencia
o la funcidén corporal a través de medios farmacoldgicos, quirargicos o de otra
indole, siempre que ello sea libremente escogido.

- Trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que
expresa su identidad de género de manera diferente al género que le asignaron
al nacer.

- Alosefectos de esta Leyy sin prejuzgar otras acepciones sociales el término trans
ampara multiples formas de expresion de la identidad de género o sub categorias
como transexual, transgénero, travestis, variantes de género, o personas de
género diferenciado, asi como a quienes definen su género como <<otro>> o
describen su identidad en sus propias palabras.

- Intersexualidad: variedad de situaciones en las cuales, una persona nace con una
anatomia reproductiva o sexual que no parece encajar en las definiciones tipicas
de masculino o femenino.

- Discriminacién directa: hay discriminacion directa cuando una persona haya
sido, sea o pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situacion
analoga o comparable, por motivos de orientacion sexual, expresion o identidad
de género o pertenencia a grupo familiar.

- Discriminacién indirecta: hay discriminacién indirecta cuando una disposicion,
criterio o practica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventaja
particular a personas por motivos de orientacién sexual, expresion o identidad
de género.

- Discriminacién multiple: hay discriminacién maultiple cuando ademas de
discriminaciéon por motivo de orientacion sexual, expresion o identidad de
género o pertenencia a grupo familiar, una persona sufre conjuntamente
discriminacién por otro motivo recogido en la legislacion europea, nacional o
autondmica. Especialmente se tendra en cuenta que a la posible discriminaciéon
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por expresion, identidad de género, se puede sumar la pertenencia a colectivos
como inmigrantes.

- Discriminacion por asociacion: hay discriminacién por asociaciéon cuando una
persona es objeto de discriminacién como consecuencia de su relaciéon con una
persona, un grupo o familia trans.

- Discriminacién por error: situaciéon en la que una persona o un grupo de
personas son objeto de discriminaciéon por orientacién sexual, identidad de
género o expresion de género como consecuencia de una apreciacion errénea.

- Acoso discriminatorio: serd acoso discriminatorio cualquier comportamiento o
conducta que por razones de orientacién sexual, expresion o identidad de género
o0 pertenencia a grupo familiar, se realice con el propdsito o el efecto de atentar
contra la dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
ofensivo o segregado.

- Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce
contra una persona como consecuencia de la presentaciéon de una queja, una
reclamacién, una demanda o recurso, de cualquier tipo, destino a evitar,
disminuir o denunciar la discriminacion o el acoso al que esta sometido o ha sido
sometida.

- Victimizacién secundaria: se considera victimizacidn secundaria al perjuicio
causado a las personas que hagan expresion de su identidad de género que,
siendo victimas de discriminacidn, acoso o represalia, sufren las consecuencias
adicionales de la mala o inadecuada atencién por parte de los responsables
administrativos, instituciones de salud, policia o cualquier otro agente implicado.

PREVENCION

Ejemplos de medidas especificas a desarrollar:

- Laeducacién en la igualdad se trabaja de manera transversal en todas las materias
curriculares, asi como a través de charlas de ponentes externos entre los que
destaca la Policia y las sesiones que hacen en algunos cursos sobre los delitos de
odio.

- Reuniones conjuntas con las familias, y los Agentes Tutores, si es necesario, para
tratar algunos incidentes y evitar que el problema se agrave.

- Rol activo de observacion por parte del profesorado.

Buzones amigos como servicio de mensajeria para aquellos estudiantes que
quieran hacernos llegar alguna preocupaciéon y no se atrevan a hacerlo
personalmente.

ACTUACION

Entendiendo la LGTBIFobia como un tipo de acoso escolar, se seguira el plan actuaciéon
sobre acoso escolar descrito previamente.
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Dentro del ambito educativo se pondra en marcha las siguientes actuaciones:

- El Centro sera un espacio de respeto y tolerancia libre de toda presion, agresion
o discriminacién por motivos de identidad de género con amparo a los
estudiantes, profesores y familiares que lo componen.

- Se protegera a estudiantes, personal y docentes con diferentes orientaciones
sexuales e identidades de género de todas las formas de exclusidn social y
violencia, incluyendo el acoso y el hostigamiento.

- Se impulsaran medidas conducentes a lograr el efectivo respeto del sistema
educativo de la diversidad afectivo-sexual, asi como la aceptaciéon de las
diferentes expresiones de identidad de género que permitan superar los
estereotipos y comportamientos sexistas.

- Se disefiardn contenidos transversales que sensibilicen en cuantos a las normas
internacionales de derechos humanos y los principios de igualdad y no
discriminacion, incluidos los concernientes a la orientacidn sexual y la identidad
de género.

- Se disefiara e implantara un protocolo de atencién educativa a la identidad de
género, que garantice el respeto a las diferentes manifestaciones y a la intimidad
de todo el alumnado.

- Se promoveran medidas para detectar, prevenir y proteger acciones de
discriminacion o acoso y evitar la implantacién de contenidos discriminatorios
hacia las personas por motivos de identidad y/o expresion de género.

- Se impartird al personal docente formacién adecuada que incorpore la
diversidad sexual y de género en los cursos de formacion, y que analice como
abordarla en el aula para alcanzar la eliminacién de actitudes y practicas con
prejuicio o discriminatorias dentro del sistema educativo, basadas en la idea de
la inferioridad o superioridad de cualquier orientacién sexual, identidad de
género o expresion de género.

- La Ley 3/2016, de 22de julio, de proteccion integral contra la LGTBIfobia y la
discriminaciéon por razén de orientacion e identidad sexual en la Comunidad de
Madrid, establece unas medidas en el ambito educativo dirigidas a respetar el
derecho de todas las personas a la educacion, sin discriminacion alguna causada
por su orientacion sexual, identidad o expresion de género.

- Alos efectos de favorecer la visibilidad y de integrar de forma transversal la
diversidad afectivo-sexual en el centro escolar, se favorecera la realizacion de
actividades para el reconocimiento de la igualdad del colectivo LGTBI, para poder
dotar de una visibilidad a esta realidad tradicionalmente escondida en el &mbito
escolar

- Se incluirdn pedagogias adecuadas para el reconocimiento y respeto de las
personas LGTBI, eliminando aquellos contenidos educativos que impliquen
discriminacion o violencia fisica o psicolégica o puedan inducir a la comisiéon de
delitos de odio basados en la diversidad sexual y de género. Ademas, se
actualizara el fondo bibliografico del colegio incluyendo tematica LGTBI.

- Seaplicara el protocolo contra el acoso escolar para detectar, prevenir y corregir
acciones de discriminacion o acoso hacia menores LGTBI y, en cualquier caso, los
procedimientos disciplinarios ordinario o especial que se contemplan en el
presente documento.
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8.4 ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LA IGUALDAD
EFECTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

INTRODUCCION

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
en su articulo 24, insta a la incorporacion efectiva del principio de igualdad en el &mbito
educativo.

Este principio de igualdad de trato debera evitar que, por comportamientos sexistas o
por los estereotipos sociales asociados, se produzcan desigualdades entre mujeres y
hombres.
Para ello, se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:
= Laatencidn especial en los curriculos y en todas las etapas educativas al principio
de igualdad entre mujeres y hombres.
= La eliminaciéon y el rechazo de los comportamientos contenidos sexistas y
estereotipados que supongan discriminaciéon entre mujeres y hombres, con
especial consideracion a ello en los libros de texto y materiales educativos.
= Laintegracién del estudio y aplicacidn del principio de igualdad en los cursos y
programas para la formacioén inicial y permanente del profesorado, con el plan
de igualdad del Centro.

La Directora del Centro sera la persona asignada para fomentar la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres, en el ambito educativo.

JUSTIFICACION

El plan de Igualdad de nuestro centro educativo pretende establecer un clima de
convivencia que cumpla una de las lineas principales del centro: el respeto. Pretendemos
que nuestro alumnado aprenda en un clima de no discriminacién y de superacién de los
prejuicios sexistas, que ayuden a su desarrollo integral.

Las actuaciones del plan quedaran integradas dentro del proyecto educativo del centro,
poniéndose siempre en practica desde una perspectiva transversal, relacionandolas con las
actividades de aprendizaje de las diferentes areas.

La educacion integral tiene que ser trabajada en nuestro dia a dia, logrando que los alumnos
y las alumnas sean competentes no solo en las areas que forman las etapas de educacion
infantil y primaria, sino también en su vida y en su desarrollo como personas. Esto implica
la adquisicion de un conjunto de capacidades basicas de tipo cognitivo, emocional y ético.
Por ello, la educacién en igualdad se trabajard de manera transversal a través de los
diferentes aprendizajes.

Por todo ello, proponemos una educacién en valores que prevenga desigualdades y la
violencia de género. Es un trabajo de toda la comunidad educativa y todos y todas, unidos,
conseguiremos que nuestros alumnos y alumnas, tengan una sociedad justa e igualitaria.

PRINCIPIOS DE ACTUACION

Es muy importante dejar recogido que la prevencion es un principio fundamental en el plan
de igualdad de nuestro centro educativo. Las acciones propuestas y que se lleven a cabo en
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el centro educativo deben garantizar la mejora de la convivencia escolar y la atencién a la
diversidad en todas sus manifestaciones, para, a través de ello, no solo fortalecer y fomentar
el concepto de igualdad en la comunidad educativa, sino también poder identificar
situaciones de riesgo y darles una respuesta.

La intervencion en el marco educativo del centro va a llevarse a cabo a través de tres
principios:

Visibilidad:

Este plan se hara presente a los diferentes dmbitos de la escuela (familia, profesorado y
alumnado). Principalmente se hara a través del lenguaje, tanto escrito como verbal, en los
documentos de centro y a través de la web del colegio.

Globalizacidn:

Como hemos dicho, la igualdad no se trabajara de manera especifica a través de actividades
cerradas, sino que, se realizard a través de todas las areas. Esto supone la inclusion,
desarrollo, elaboracidn y seguimiento de todas las actuaciones del centro.

Inclusion:

Las actuaciones y medidas estdn dirigidas a toda la comunidad educativa, siendo
competencia de los maestros y maestras, alumnado y familias, participar y colaborar en el
desarrollo de los objetivos del plan. Por este motivo, las actuaciones irdn dirigidas a los tres
ambitos.

Por tanto, teniendo todo esto en cuenta, se considera que la educacién en igualdad es
totalmente necesaria para que todo nuestro alumnado pueda recibir una educacién de
calidad, basada en el respeto de sus caracteristicas, tanto personales como sociales,
independientemente de cual sea su género.

OBJETIVOS GENERALES
Este plan propone unos objetivos, generales y especificos, que estaran implicitos dentro de

las actuaciones del centro y las programaciones de educacion infantil y primaria.
e Fomentar laigualdad de oportunidades entre nifias y nifios
e Erradicar estereotipos de género
e Promover el respeto a la diversidad
e (Crear un ambiente escolar inclusivo y equitativo

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Detectar actuaciones sexistas que tenemos en nuestro dia a dia y evitarlas.

2. Sensibilizar al profesorado de la necesidad de realizar cambios que promuevan
la igualdad entre hombres y mujeres.

3. Trabajar en la prevencién de la violencia y la resolucion de conflictos desde los
cursos mas bajos.

4. Eliminar los prejuicios a tareas femeninas y masculinas.

5. Facilitar el conocimiento de las diferencias entre nifios y nifias y entre hombres
y mujeres, que permitan eliminar las discriminaciones que de estas diferencias
se derivan.

6. Facilitar el conocimiento de las diferencias entre nifios y nifias y entre hombres
y mujeres, que permitan eliminar las discriminaciones que de estas diferencias
se derivan.
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7. Facilitar el conocimiento de las diferencias entre nifios y nifias y entre hombres
y mujeres, que permitan eliminar las discriminaciones que de estas diferencias
se derivan.

8. Trabajar a través de las diferentes areas del curriculo la importancia de que
exista igualdad entre hombres y mujeres.

9. Utilizar los espacios del patio de forma compartida y no excluyente

CONTRIBUCION DEL PLAN DE IGUALDAD A LAS COMPETENCIAS CLAVE

Todos los elementos del curriculo han de contribuir al desarrollo de las competencias clave.
Estas se entienden como las capacidades para aplicar de forma integrada los contenidos
propios de cada ensefianza y etapa educativa, con el fin de lograr la realizacién adecuada de
actividades y la resolucién eficaz de problemas complejos. Las diferentes actuaciones de
este plan van a contribuir al desarrollo de las competencias del siguiente modo:

Competencia en comunicacion lingiiistica:

Es una de las competencias que estd mas vinculada a este plan ya que trabajaremos el uso
adecuado del lenguaje en el dia a dia del centro, evitando discriminacion alguna por razén
de sexo, es decir, utilizando siempre un lenguaje no sexista. Ademas, se llevaran a cabo
actividades en las que los alumnos y alumnas a través del lenguaje, expresen sus
sentimientos y opiniones.

Competencia digital:

Diariamente los medios de comunicacién y las redes sociales nos envian mensajes sexistas
en los que existe una discriminacion entre géneros. Debemos de dotar a nuestro alumnado
de capacidades para que aprendan a detectar estos mensajes y a que ejerzan un juicio critico
ante estos. De la misma manera, utilizaremos soportes digitales para trabajar la igualdad y
la no discriminacidn, a través de diferentes canciones y cortometrajes.

Competencia matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia:
Principalmente a través del drea de ciencias naturales y de manera transversal en la
etapa de educacion infantil, trabajaremos las caracteristicas propias de nuestro cuerpo
y las diferencias entre chicos y chicas. Ademas, sobre todo en el dmbito cientifico y
tecnolégico, se mostrara al alumnado la discriminacién que han sufrido las mujeres en
estos campos a lo largo de muchos afios.

Competencias sociales y civicas:

Como hemos indicado a lo largo del plan, desde el centro procuramos fomentar actitudes y
valores para que el alumnado sea capaz de vivir en nuestra sociedad y en su entorno mas
préximo detectando y eliminando cualquier tipo de violencia y discriminacidn.
Pretendemos que interioricen el valor de la igualdad como algo que esté presente en su
dia a dia, como una actitud necesaria y deseable para la sociedad, no como algo aislado
que se trabaja en momentos puntuales en el colegio.

Aprender a aprender:
Uno de los principales objetivos del plan es que el alumnado adquiera autonomia e iniciativa
para detectar situaciones donde exista discriminaciéon y desigualdad. Para ello, las
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actividades que se realicen invitan a que los alumnos y alumnas reflexionen, analicen
situaciones y compartan oralmente con sus compafieros y compafieras sus impresiones y
pensamientos.

Se potenciara el trabajo cooperativo a nivel de todo el centro, a través de actividades
donde participemos todos y todas, elaboraremos murales comunes, pondremos nuestras
reflexiones en comun, etc., pero sin olvidar nunca el desarrollo personal de todos y cada
uno de nuestros alumnos y alumnas.

Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor:

Las actividades que se realicen estaran siempre orientadas a que el alumnado sea autébnomo
tanto en casa como en la escuela, sintiéndose seguros y libres para expresar sus ideas y
propuestas de trabajo.

Esto les ayudara a crear unas bases para serlo dia a dia.

Conciencia y expresiones culturales:

Se trabajara en el conocimiento de la historia, literatura, arte, tradiciones... desde un
punto de vista critico, analizando los estereotipos y visibilizando a las mujeres que
participaron en todos estos ambitos y que hasta hace poco no aparecian por ejemplo en
los libros de texto.

METODOLOGIA:
La metodologia estard basada principalmente en el principio de coeducacién, integrandolo

en las diversas actividades y rutinas de aula y en las actividades educativas, intentando que
la actuacidn no se centre inicamente en los dias clave.

Esta coeducacion se desarrollara a través de propuestas que potencien los principios de
participacién y autonomia. Todas las actividades que se desarrollen especificamente para
trabajar la igualdad, seran motivadoras y los alumnos seran el centro del proceso,
haciéndoles reflexionar de manera auténoma y critica.

De la misma manera, se trabajara el aprendizaje cooperativo a través de actividades a nivel
de centro, de niveles o de grupo, donde todos aporten. Estas actividades se prepararan
grupalmente para que cada alumno o alumna del centro aporte su granito de arena,
construyendo, entre todos, a un proyecto comun.

Por otra parte, nos centraremos en la actividad lddica, ya que el juego es una de las bases de
la socializacién en edades tempranas. En estos juegos se potencian los estereotipos y
modelos que predominan en la sociedad, por lo que es un aspecto importante a reeducar.
Por ello, se procurara que nifios y nifias compartan juegos y momentos de ocio, para lo que
es muy beneficioso nuestro plan de patios, evitando que el alumnado esté completamente
agrupado por sexos en los momentos de recreo. Los agrupamientos espontaneos donde se
den casos de segregacion, se utilizaran para realizar andlisis e intentar integrar tanto a
alumnos como alumnas en los momentos de ocio y disfrute.

Por ultimo, es importante destacar la importante labor de las tutorias. Deben estar

coordinadas entre todo el equipo docente, ya que asi, a través del intercambio de
impresiones, propuestas y sugerencias, se puede lograr impulsar un ambiente en el centro
de igualdad, con un clima de autonomia y buenas relaciones. Tampoco podemos olvidar la
importancia que tiene la coordinacion con las familias en esta coeducacién, ya que para que
este proceso sea beneficioso, ambiente familiar y centro educativo deben trabajar en la
misma linea.
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ESTRATEGIAS:
1. Sensibilizacion y Formacion:

- Talleres para docentes, personal no docente y familias sobre perspectiva de
género.

- Incorporacién de la perspectiva de género en el curriculo escolar.

- Campanas de sensibilizacién sobre igualdad y diversidad.

2. Lenguaje Inclusivo:

- Uso de un lenguaje no sexista en todos los materiales educativos y comunicados.
- Fomentar el uso de lenguaje inclusivo entre el alumnado.

3. Materiales Didacticos.

- Revisidn y seleccion de materiales didacticos libres de estereotipos de género.
- Creacion de materiales propios que promuevan la igualdad.

4. Actividades Coeducativas:

- Organizacién de actividades extraescolares que promuevan la igualdad y la
coeducacion.

- Fomento de roles no tradicionales en juegos y actividades.

5. Prevencion de la Violencia de Género:

- Implementacion de programas de prevencion de la Violencia de Género.
- Fomento de relaciones basadas en el respeto y la igualdad.

6. Representacion Equitativa:

- Promocién de una representacion equitativa de hombres y mujeres en todos los
ambitos del colegio.

- Visibilizacién de mujeres referentes en diferentes campos.

7. Convivencia Escolar:

- Creacion de protocolos de actuacion ante situaciones de discriminacién o acoso.
- Fomento de un clima escolar basado en el respeto y la tolerancia.

8. Colaboracion con Familias:

- Implicacién de las familias en las actividades de promocion de la igualdad.
- Organizacidn de talleres para padres y madres sobre educacién en igualdad.

RECURSOS:
e Institucionales: Comunidad de Madrid, Ministerio de Educacién, Ayuntamientos.

e Organizaciones: Asociaciones feministas, centros de recursos educativos.
e Profesionales: Educadoras/es sociales, psicélogas/os, Expertas/os en género.
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e Revisidn periddica del plan para realizar ajustes si es necesario.
e Encuestas y entrevistas para conocer la percepcién del alumnado, docentes y

familias.

e Andlisis de los resultados obtenidos en las diferentes actividades.

ACTUACIONES.

INDICADORES.

1. En el centro docente se nombrard una
persona coordinadora del Plan de Igualdad
de Género.

1. Nombramiento de la persona coordinadora
del Plan de Igualdad de Género, indicando el
sexo y su especialidad.

2. El centro docente elaborara e incluira
dentro de su Plan Educativo de Centro un
Plan de Igualdad de Género, que recogera las
actuaciones del centro en materia de
igualdad, coeducacién y prevenciéon de la
violencia de género.

2.Regulacion de la elaboracidn, dentro del Plan
Educativo de Centro, de un Plan de Igualdad de
Género.

3. Los oOrganos competentes en el centro
docente integraran la perspectiva de género
en la elaboraciéon de las programaciones
didacticas de los distintos niveles y materias,
visibilizando la contribucién de las mujeres
al desarrollo de la cultura y las sociedades,
poniendo en valor el trabajo que, histérica y
tradicionalmente, han realizado, su ausencia
en determinados ambitos y la lucha por los
derechos de ciudadania de las mujeres.

3. Actuaciones realizadas para promover la
inclusion de la igualdad de género y la
visibilizacion de las aportaciones de las
mujeres al desarrollo de la cultura y las
sociedades en las programaciones didacticas
de los distintos niveles y materias.

4., Disenar las actividades anuales
encaminadas a la consecucion de los
objetivos planteados

4. Concrecion y desarrollo de
actividades propuestas.

5. El centro docente, en su autoevaluacion,
valorard el grado de desarrollo de los
objetivos y la eficacia de las actuaciones
contempladas en el Plan de Igualdad de

Género.

5. Autoevaluacion, realizada por el centro, del
desarrollo de los objetivos y la eficacia de las
actuaciones contempladas en su Plan de
Igualdad de Género.
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EJEMPLOS DE ACTIVIDADES: TEMPORALIZACION

v El Dia Internacional de la Mujer conmemora la lucha de las mujeres por alcanzar
laigualdad en la sociedady es por tanto una jornada de reivindicacion contra la
desigualdad entre hombres y mujeres, representando ademds una ocasiéon para
el recuerdo y homenaje a las mujeres que impulsaron estos ideales.

Este dia que conmemoramos es un buen momento para la reflexién sobre los logros
alcanzados en los ultimos afios en materia de igualdad y especialmente para planificar los
retos pendientescon la finalidad deerradicar todas lasformas de
discriminacion contra las mujeres que persisten hoy en la sociedad.

El 8 de marzo es por tanto, una fecha destacada en el calendario internacional para
recordar que la desigualdad de género adin es una realidad en todo el mundo y que si
bien han sido muchos los logros alcanzados atin quedan muchos por alcanzar.

Por todo ello, enmarcadas en el Plan de Igualdad de nuestro centro, hemos realizado
algunas actividades como la realizacién de pulseras conmemorativas de este dia y una
actividad de cuentacuentos organizada por el Centro de la Mujer en las aulas de 5 afios de
Infantil y E. primaria.

v Dia escolar de la no violencia y la paz.
El 30 de enero se celebra el dia escolar de la no violencia y la paz dedicado a fomentar

en los centros educativos una educaciéon en y para la tolerancia, la solidaridad, la concordia,
el respeto a los derechos humanos, la no-violencia y la paz. Ademas, este dia se conmemora
el aniversario de la muerte de Mahatma Gandhi (India, 1869-1948), lider pacifista que
defendié y promovi6 la no violencia y la resistencia pacifica frente a la injusticia.

Una educacion inspirada en una cultura de no violenciay pazpermite a nuestro
alumnado adquirir conocimientos, competencias y actitudes que promuevan su desarrollo
como ciudadanos criticos y comprometidos con sus derechos y los de los demas.

Este curso en el que imperan las distancias hemos intentado acortarlas con una actividad
colaborativa en la que cada uno de los alumnos ha realizado su pequefa aportacion
decorando las plumas de las alas que serviran de fondo para que todos puedan hacerse una
foto. Esta actividad estd integrada en el Plan de Centro contra el Acoso Escolar y su objetivo
es incidir en la idea de cada uno en la medida de sus posibilidades y con pequefios gestos
puede contribuir a la construccion de la paz.

v Dia internacional de la mujer y la nifia en la ciencia

El 11 de febrero se conmemora el Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia,
una iniciativa ciudadana que pretende visibilizar el trabajo de las mujeres que se dedican a
las areas STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics), creando
asi referentes femeninos para la infancia que puedan contribuir a la eleccién de estas
areas como carreras profesionales, asi como conocer los diferentes factores que afectan a la
situacién actual de la mujer en las areas STEM para fomentar practicas que conduzcan a
la eliminacién de barreras y estereotiposy asi alcanzar la igualdad de género en el
ambito cientifico.

Por ello, esta semana hemos organizado talleres de ciencia en los que los alumnos han
participado realizando experimentos sencillos que les han obligado a plantearse algunas
preguntas. Todas ellas han obtenido la misma respuesta: no es magia, es ciencia.

pag. 28



PLAN DE CONVIVENCIA
CEIP Carmen cabezuelo

8.5 PROTOCOLO ESPECIFICO DE PREVENCION Y
ACTUACION FRENTE A TODOS LOS TIPOS DE
VIOLENCIA EN EL TRABAJO

El Consejo de Gobierno, en su reunién del dia 9 de mayo de 2017, adopt6 el Acuerdo de 19
de abril de 2017 de la Mesa General de Negociaciéon de los Empleados Publicos de la
Administracion de la Comunidad de Madrid por el que se aprueba el Protocolo General de
Prevencion y Actuacion frente a todos los tipos de violencia en el trabajo en la
Administraciéon de la Comunidad de Madrid y los organismos publicos vinculados o
dependientes de ella, coincidiendo todos en la necesidad de que, desde el marco de la
negociacién, se implementen medidas efectivas de prevencién y se impulsen reglas
especificas de proteccion en el ambito de la violencia en el trabajo adoptando para ello un
protocolo de actuacidn comun aplicable a todos los empleados publicos.

La violencia en el trabajo supone un atentado a la dignidad de las personas que produce
dafios fisicos, psiquicos y materiales que deben evitarse y por ello existe una voluntad de
establecer un entorno laboral libre de violencia, lo que también podemos denominar
“tolerancia cero” ante cualquier tipo de agresiéon que puedan sufrir las personas que
trabajan en los centros publicos docentes no universitarios, en o con ocasion del desempeio
de sus funciones, se pondran todos los medios preventivos a su disposiciéon con el fin de
lograr un entorno laboral libre de violencia y, en el caso de que se produzca alguna agresidn,
prestara apoyo integral al empleado publico afectado.

Los objetivos especificos del presente protocolo son los siguientes:

a) Informar, formar y sensibilizar a los empleados publicos en materia de violencia
externa en el trabajo, dando pautas para identificar dichas situaciones, prevenir y
minimizar la probabilidad de que ocurran.

b) Fomentar conductas de tolerancia cero a cualquier tipo de violencia.

c) Garantizar la seguridad, integridad y dignidad de las personas afectadas y la
aplicacion de las medidas que en cada caso procedan para la protecciéon de los
empleados agredidos, facilitando un apoyo integral y multidisciplinar a los
afectados.

d)Apoyarse en actuaciones preventivas tales como: evaluaciones de riesgos laborales,
planificacion de actividades preventivas y participacion de los empleados publicos,
para prevenir los riesgos de violencia externa.

e) Favorecer la rehabilitaciéon integral mediante la asistencia sanitaria y psicoldgica
gratuita al personal afectado por la violencia.

f) Proporcionar orientacion y asesoramiento juridico al personal afectado.
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MEDIDAS PREVENTIVAS Y PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

En funcién de los riesgos identificados en la evaluacién cada Centro Educativo adoptara una
serie de medidas preventivas que tienen el objetivo de prevenir y minimizar las situaciones
de violencia en el trabajo, alcanzando asimismo un entorno de trabajo saludable y seguro
para los empleados publicos. Estas actuaciones se dividen, siguiendo la clasificaciéon
efectuada en el apartado 3.2.2. del protocolo general, en:

4.1. Actuaciones previas a la situacion de riesgo: medidas proactivas.
4.2. Actuaciones durante la situacion de riesgo: medidas activas.
4.3. Actuaciones tras la situacion de riesgo: apoyo a las victimas.

Anexos actualizados en carpeta de convivencia.

8.6 PLAN DE LA INTERVENCION SEGURIDAD
ANTISUICIDIO.

El aumento en la sociedad de comportamiento suicida, cada vez a edades mas tempranas,
motiva la creaciéon de un protocolo de actuaciéon que permita abordar desde el centro las
necesidades identificadas.

Siguiendo las propuestas aportadas por el SIE, en base al documento elaborado por la
Comunidad de Madrid: “Amenazas de comportamientos suicidas del alumnado, propuesta
de marco general de intervencion para centro educativos” y con la “Guia para la prevencién
de la conducta suicida” de la Comunidad de Madrid “, nuestro centro elabora el siguiente
plan.

El fin del plan es dar seguridad, apoyo, cuidado, atencién y acompafiamiento al alumnado
del que conocemos alguna situacién de riesgo de menor o mayor gravedad, relacionada con
el comportamiento suicida.

Consecuentemente, el centro educativo, en funcién de cada caso, situacion y circunstancia,
podra adaptar y ajustar su grado, modo e intensidad de implementacion.

SENALES DE ALARMA
Directas Indirectas
Comunicacién sobre sentimientos de | Cambios significativos de
bloqueo y dolor emocional profundo y | comportamiento y caracter, inquietud
estable. mantenida, nerviosismo, aislamiento...

Comunicacién sobre la percepciéon y | Comportamientos frecuentes de angustia,
sentimiento de ser una carga para familiares | ansiedad, ira, rabia, irritacion,
y amigos. malhumor....
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Comunicacion sobre sentimientos de | Senlales de abatimiento mantenido,
desesperanza, de ausencia de razones para | desinterés por las actividades cotidianas,
seguir viviendo. abandono de relaciones .....

Comunicacidn sobre pensamientos estables | Inicio (o incremento) de consumo de
de deseo de morir sustancias adictivas.

Comunicacién o deteccion (por otras | Absentismo escolar, abandono de las
personas) de la busqueda activa y | rutinasy tareas escolares.
recurrente de formas de suicidio.

Tipos de preguntas generales y especificas cuando se detecta alguna sefial de alarma. Para
intervenir con el alumno/a.

LA RESPUESTA INICIAL DEL PROFESORADO
Algunas preguntas generales Algunas preguntas especificas

- ¢(Como te encuentras en este - (Has pensado alguna vez en que tu
momento? vida no tiene sentido?

- (Te sientes que la vida que llevas - ¢/Qué pensamientos has tenido?
merece la pena o consideras que - (Desde cuanto tiempo tienes estos
algo deberia cambiar? pensamientos?

- ¢(Qué aspectos de tu vida entiendes - (Has hablado con alguien sobre
que te provocan dolor o estos pensamientos?
sufrimiento? - ¢(Has pensado realmente en

- ¢Piensas que hay algo en tu vida que hacerte dafio o quitarte la vida?
merece la pena mantener y - (Has pensado mucho en ello en
fortalecer? este ultimo mes?

- ¢Cuanto tiempo vienes sintiendo - ¢Qué te hace pensar en ello?
esta sensacién de bloqueo o ahogo - ¢Has buscado informacién sobre
emocional? ello o sobre cdmo hacerlo?

- ¢Lahaspodido compartir con alguna
persona?

Mostrar disposicion, Preguntar de manera Apoyary derivar
implicacion y apoyo. respetuosa, sensible y cercana
FACTORES DE RIESGO

Cuantos mas factores de proteccién concurran en una misma persona, menor sera la
probabilidad de que la persona realice una conducta suicida. Ahora bien, gue estos factores

de proteccién estén presentes no significa que la persona no pueda llevar a cabo un intento

de suicidio.
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Entre los principales factores de proteccion detectados destacan:

Factores de riesgo personales

O

o 0O 0 0O 0 O O

0O 0O 0O 0O O O O

La existencia de antecedentes personales de intentos de suicidio en el pasado.
e A mas numero de intentos, mayor riesgo.
e A mas gravedad de los intentos previos, mayor riesgo.
e A mayor grado de ocultacién de los mismos, mayor riesgo.
Pensamientos suicidad, como Uinica salida a su sufrimiento.
Problemas de comunicacién o de habilidades sociales.
Presencia de alguna psicopatologia. Tal como depresién, trastorno bipolar,
esquizofrenia o trastorno limite de la personalidad.
Alta reciente de una unidad de hospitalizacion psiquiatrica.
Abuso de sustancias psicoactivas (alcohol y otras drogas).
Conducta antisocial.
Autolesiones fisicas, por lo general cortes, quemaduras, arafiazos, etc.
Personalidad introvertida, baja tolerancia a la incertidumbre.
Elevada autoexigencia personal, perfeccionismo.
Sentimientos de fracaso personal, no cumple con las expectativas que se tienen de
él/ella.
Baja autoestima. Sentimiento de inferioridad.
Sentirse una carga.
Sentimientos de indefension y desesperanza frente a la vida y su futuro.
Altos niveles de impulsividad, baja tolerancia a la frustracion.
Problemas de identidad relativos a la orientacidn sexual e inconformismo de género.
Victimas de abusos sexuales recientes en la familia o en la infancia.
Victima de Maltrato fisico y psicoldgico reciente o en la infancia.

Factores de riesgo familiares

O

o O O O

o

Antecedentes familiares de suicidio.

Abuso de alcohol o drogas en la infancia.

Psicopatologia de los padres.

Peleas frecuentes o violencia dentro del entorno familiar.

Carencia de cuidados y atencidn al nifio o adolescente en el seno familiar.

Rigidez familiar. Ninglin miembro puede apartarse de lo estrictamente admitido
como normal dentro del grupo familiar, (p.ej. heterosexualidad).

Familia con altor niveles de exigencia y perfeccionismo.

Excesivas demandas por parte de los padres, tanto académicas como de
comportamiento.

La lealtad, mal entendida, a sus padres para no revelar secretos familiares puede
hacer que no busquen ayuda fuera de la familia.

Subestimar el malestar emocional de los adolescentes.

Factores de riesgo sociales

o
o

Ausencia/Pérdida de una red social de apoyo.
Aislamiento social.
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Rechazo o marginacion por parte de iguales.
Presencia de acontecimientos vitales negativos. Ante la presencia de
acontecimientos altamente estresantes, se puede reactivar el sentimiento de
desamparo, desesperanza y abandono.

e Muerte o pérdida de una persona querida.

e Ruptura de pareja.

e Problemas familiares, con los iguales y/o con la pareja.

Factores de riesgo especificos del entorno escolar

Sufrir acoso escolar, Bullying y/o Ciberbullying.

Sentirse rechazado por ser diferente (fisicamente, por identidad sexual, por raza ...)
Altos niveles de exigencia académica.

La estigmatizacion del alumno después de un intento de suicidio, por
desconocimiento de como actuar.

Confusién por parte del adulto debido a la ambivalencia del joven entre aceptar o
rechazar la ayuda que se le ofrece.

Rechazo, debido ala incomodidad y angustia que puede llegar a generar en el adulto
la conducta suicida del joven.

Silencio y consiguiente aumento de la tensidn, por miedo irreal a impulsar una
nueva conducta suicida, por parte de alumnos y educadores.

FACTORES DE PROTECCION

Cuintos mas factores de proteccién concurran en una misma persona, menor sera la

probabilidad de que la persona realice una conducta suicida. Ahora bien, gue estos factores

de proteccién estén presentes no significa que la persona no pueda llevar a cabo un intento

de suicidio.

Entre los principales factores de proteccion detectados destacan:
Factores de proteccion personales:

O

o
o
o

O

Habilidades de comunicacién.

Habilidades para encarar y resolver los problemas.

Habilidades sociales.

Extorsion (en el sentido de busqueda de consejo y ayuda en el exterior cuando
surgen dificultades).

Receptividad hacia las experiencias y soluciones de las otras personas con
problemas similares.

Alta autoestima. Tener confianza en uno mismo.

Actitudes y valores positivos, tales como el respeto, la solidaridad, la cooperacion,
la justicia y la amistad.

Sentirse querido.

Factores de proteccion familiar:

O

Apoyo familiar, caracterizado por una cohesion alta.

Factores de Proteccion Social:

O

Apoyo social de calidad y consistencia.
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Buenas relaciones con profesores, compafieros y personas relevantes de su entorno.
Buena comunicacién con familiares, profesores, iguales o con alguna persona
especifica de su confianza.

Confianza para poder hablar de temas dificiles con, al menos, alguna persona
(familiar, profesor, tutor, amigo).

Sentirse escuchado, con respeto y sensibilidad, sin ser juzgado, al menos por alguna
persona significativa.

Los amigos, constituyen uno de los factores de proteccion mas efectivos en la
prevencion de la conducta suicida.

Factores especificos de proteccion escolar en la institucion educativa:

O

Disefio de un protocolo de actuacién para casos de intento de suicidio o ideacion
suicida, que deberia incluir estrategia de prevencion, actuacién y postvencion
(intervencidn con posterioridad a una conducta suicida).

Campafias de sensibilizacién y orientacién en los centros escolares, que fomenten la
tolerancia cero al acoso.

Cursos de capacitacién de mejor en la comunicaciéon entre docentes y adolescentes
en situaciones de posible riesgo suicida.

Promocionar conductas de apoyo entre los estudiantes y transmitir informacién
sobre como buscar ayuda adulta, como y a quién dirigirse, si es necesario.
Campaiias de informacién para alumnos sobre la gravedad de las conductas de
acoso y la responsabilidad legal y personal de estos comportamientos.

Lineas de apoyo accesibles para crisis y emergencias.

Si en el centro se ha producido algiin caso de muerte por suicidio, no ocultar la
realidad, fomentar el apoyo al alumnado y permitir las manifestaciones de duelo
espontaneas o dirigidas y coordinadas por sus profesores.

Creacion de una red de apoyo escolar en el centro. Al igual que ya se viene haciendo
con el Bullying y el Ciberbullying, se puede crear en los centros una red de apoyo
que puede incluir la figura de una “alumno de confianza” para facilita la
comunicacion entre los jévenes y un adulto preparado especialmente en estos temas
que podriamos denominar “tutor de apoyo” a quién cualquiera pueda acudir
inmediatamente, si se detecta un posible riesgo.

Formacién a educadores y personal escolar.

Existe posibilidad de colaboracion y solicitud en el centro educativo de la
implementacién de acciones formativas del Plan Director para la Convivencia y
Mejora de la seguridad escolar en los centros educativos y sus entornos que tanto
Policia Nacional como Guardia Civil desarrolla en colegio gracias a las Instrucciones
3/2007 de la Secretaria de Estado y la 7/2013 para la prevencion del acoso escolar
y del ciberbullying. Se pude solicitar en la Comisaria mas cercana a través de un
enlace policial llamado Delegado de Participaciéon Ciudadana (existente en 217
comisarias de Espafia) y que acudira al centro a impartir las charlas preventivas, o
a través del correo: participa@policia.es

Disponibilidad para los alumnos de documentacion e informacién basada en la
evidencia cientifica (Guias, App y paginas web de confianza).
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CUADRO RESUMEN DE LAS ACTUACIONES Y RESPONSABLES

Actuacion

Responsables

Observaciones

Deteccién de conductas de

Cualquier miembro de la

Ver sefales de alarma y la

situacion de Ideacion
suicida. Establecimiento de
medidas provisionales de
cuidado.

riesgo comunidad educativa respuesta inicial del
profesorado.

Comunicacién al Equipo | Cualquier miembro de la | Anexol

directivo comunidad educativa

Establecer medidas iniciales | Equipo directivo Entrevista

para recopilar informacién | Tutora

de la situacion del alumno

en el ambiente familiar

Valoracién de la posible | Equipo directivo Anexo IV

Tutora
Equipo Docente
Orientador

Diseflo de protocolo o plan

Equipo directivo

Documento aportado por el

del Plan de seguridad

de seguridad Tutora SIE, Consejeria de
Orientador educacién y juventud.

Comunicacién a familia y | Equipo directivo Anexo Il y Anexo III

servicios externos | Orientador

especializados del inicio del

plan de seguridad y

solicitud de colaboracién

Seguimiento y evaluacion | Equipo creado a tal efecto | Anexo V

\ 1. Datos del alumno/a:

| 2. Objetivos

= Configurar un plan para sistematizar la observacidn, registro, analisis, valoracién y
toma de decisiones en relacion con el comportamiento del alumno, relaciones
interpersonales, estado emocional durante su asistencia al centro.

= Extremar las medidas de cuidado, atencién, acompafiamiento y supervision del

alumno/a.

= Configurar un plan de relaciéon e intercambio de informacién con familia y servicios
externos especializados.

= Facilitar la adaptacion e integracion del alumno/a al centro.
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| 3. Responsables del protocolo |

El equipo responsable de la planificacidn y seguimiento de la situacion sera el siguiente:
i ) 4101 v0) o £ OO OO OPTO SRR PPRPRT
—  Jefatura de EStudios:....ccccccceivuericiis et e e
e N 10} o £ E PSPPSR

\ 4. Actuaciones

4.1. Antecedentes

» Registro en el centro del Anexo I (Comunicacion al Equipo Directivo de un posible
caso de ideacion suicida).

» El centro remitira copia a la Inspeccién de educacién y al equipo de orientaciéon del
Centro.

» Se elaborara una carpeta de recogida de informaciéon que unificara la informacién
por los diversos responsables, la cual se actualizara para su puesta en comun y
seguimiento del protocolo con caracter mensual, salvo que hechos puntuales
aconsejen la reunién del Equipo responsable con cardcter inminente.

» Seinforma ala familia, Anexo I, del inicio del presente protocolo-plan de seguridad
y se concretan los compromisos que el centro educativo y la familia ponen de
manifiesto a los efectos de abordar de la manera mas adecuada los cauces de
coordinacién que permitan dar la mejor respuesta de cuidado, atencion,
acompafiamiento y supervision del alumno. Todo ello con el objetivo esencial de
facilitar las vias de comunicacion e informacién sobre el comportamiento, estado
emocional y desarrollo de la actividad cotidiana del alumno/a, de manera que se
minimicen los factores de riesgo y se potencien los factores de proteccién que
contribuyan a una mejora de su estado de bienestar general.

» Seiniciard la coordinacién con los equipos externos especializados, informando a la
familia de ello. Anexo III “ Modelo de notificacién sobre propuesta de colaboracidn,
coordinacién y transferencia de informacion entre el centro educativo y los servicios
externos especializados”

4.2, Actuaciones en el centro:

Analizados los antecedentes y las circunstancias especiales de cada situacion, el centro
plantea el desarrollo de las siguientes medidas para garantizar de manera eficiente el
acompafiamiento, cuidado y supervision de alumno.
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Medidas de actuacion generales:

Dado el caracter de seguridad con el que cuenta el propio entorno del aula y centro
escolar, se plantea establecer una zona de seguridad que mantenga alejado al
alumnado en general de las ventanas del aula.

Tener en cuenta las medidas adoptadas en el actual contexto de emergencia socio-
sanitaria (grupos reducidos, “grupos burbuja”) que facilitan la vigilancia y
seguimiento del alumno por parte del personal del centro, asi como la vinculacién e
integracion personal del alumno con el grupo clase.

Creacién de un “Diario del tutor”, consignado en un espacio del aula accesible solo
al profesorado, que registre las incidencias significativas en relacion al
comportamiento del alumno. Este registro se coordina con los servicios de salud
mental, ofreciendo la oportunidad de incluir datos de relevancia para la
intervencion y seguimiento clinico del alumno/a.

Divulgacién entre el personal del centro de la “Guia para la prevenciéon de la
conducta suicida”, aportada por el Servicio de Inspeccién Educativa.

Medidas desde la accién tutorial (Plan de Acogida)

— El alumno se siente acompafiado de compafieros/as seleccionados por la tutora con

habilidades prosociales que faciliten la acogida e integracion del centro.
El profesorado guia y media las respuestas del alumnado en relacidn a la integracion
en el centro.
Presentacion del alumno de una persona de referencia en el centro que atienda las
inquietudes y dificultades de adaptacién personal (tutora).
Se establecen adultos de referencia que hagan un seguimiento de la conducta del
alumno, y a los cuales el alumno puede acudir en caso de necesidad:

o Profesorado del aula.

o Profesorado de guardia en el recreo.

o Tutora.

Medidas adoptadas en espacios menos estructurados (recreos, comedor, etc.)

4.3.

Informacion al personal del centro de las necesidades del alumno y la conveniencia
de su situacion especial, seguimiento y vigilancia.
Informacion al personal del centro de la informacién relevante sobre posibles
medidas a adoptar.

o Indicadores de conducta suicida.

o Teléfonos de emergencia.

o Reacciones adecuadas a posibles respuestas del alumno (autolesidn,

verbalizaciones suicidas o de autovaloracién negativa).

Actuaciones con la familia:

Se informa a la familia de la creacién del protocolo y las medidas adoptadas por el
centro.
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Se acuerda informacién y seguimiento periddico, tanto del proceso de integracién y
adaptacion del aluno al nuevo centro, como de las incidencias y desarrollo del
protocolo.

Se informa y solicita coordinacién con los servicios de Salud Mental que atienden al
alumno.

4.4. Actuaciones de coordinacion con servicios externos especializados:

El alumno es atendido por el servicio de Salud Mental de Distrito de San Blas con el cual el
orientador/a:

Establece coordinacién inicial de la situacién del alumno/a.

Se informa de la propuesta y estrategias elaboradas desde el centro.

Se ofrece coordinacién con profesorado y responsables del centro.

Se acuerdan coordinaciones periédicas en funcién del desarrollo de los
acontecimientos.

Se acuerda envio de notificacion elaborada segiin modelo del protocolo de la
Comunidad de Madrid.

5. Evaluacion y seguimiento del protocolo

Se establecen reuniones mensuales de seguimiento y evaluacion del protocolo por parte
del Equipo responsable, salvo que se produzcan circunstancias que aconsejen la puesta en
comun o coordinacién inmediata.

Calendario de planificacion de reuniones del equipo responsable

Meses Dias

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio
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Dizgrama de actusciones
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D LA STUACON ) -
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ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro

RELACION DE ANEX0OS PARASOSPECHA O EVIDENCIA
COMPORTAMIENTO SUICIDA:

ANEXO L. Apertura del Protocolo y Plan individualizado de proteccién para el alumno
ANEXO II. Recogida de datos y Analisis de la situacion
- Documento de apoyo: sefiales de alarma
- Documento de apoyo: Analisis de los factores de riesgo
- Documento de apoyo: Andlisis de los factores de proteccion
ANEXO III. Intervencion educativa/toma de decisiones
- Modelo: Comunicacidn a la familia y compromisos (alumnos menores de edad)
- Modelo: Comunicacién al alumno y compromisos (alumnos mayores de edad)
- Modelo: Derivacidn a los servicios sociales
- Modelo: Derivacién a los servicios Salud mental
ANEXO IV. Comunicacion y registro de cierre del protocolo: SIE / Unidad de

convivencia

8.7 PLAN DE INTERVENCIONCON EVIDENCIA DE
AUTOLESIONES EN EL ALUMNADO

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacién y desarrollo de las actuaciones de prevencidn ante una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de autolesiones en los alumnos de los centros educativos no
universitarios.

Como complemento, debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencién ante una situacion de
posible riesgo, sospecha o evidencia de autolesiones en los alumnos de los centros
educativos no universitarios” de obligado cumplimiento para todos los centros educativos
sostenidos con fondos publicos

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de autolesiones en los alumnos del centro educativo. A partir
de la recepcién de la notificacion se procede a la apertura inmediata de un Plan
individualizado de proteccion para el alumno. Se procede a la comunicacidn al Servicio
de Inspeccion Educativa (SIE) y a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y analisis de la situacion. Entrevistas con la familia, con el alumno,
con otros. Se facilitan documentos de apoyo de uso opcional con posibles sefiales de alarma,
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analisis de los factores de riesgo, asi, como de los posibles factores de proteccidon
contextuales para facilitar la obtencién de datos y analisis de la situacion.

3. Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la
situacion en la que se encuentra el alumno. Decisién sobre la apertura de un Plan
individualizado de intervencion con el/los alumnos en el centro educativo.
Comunicacidn a la familia, compromisos de intervencion y autorizacion, en su caso, para
derivacion a servicios sociales o a los servicios de Salud Mental, segiin corresponda

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccién Educativa
de la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el
acoso escolar para seguimiento.

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
AUTOLESIONES EN LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

1" Paso - .
1. NOTIFICACION DE LA DETECCION
APERTURA PROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO m
¥ COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO
SIEfUNIDAD CONVIVENCIA

1. RECOGIDA DE DATOS:
[}
2% Paso Entrevistas
RECOGIDA DATOS
Lt 2. ANALISIS DE LA SITUACION:

LEllee A Documentos de apovo de uso opcional; Tipos de acoso, sefales de
alarma, factores de protaccidn contextuales.

PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS

ALUMNOS

Anexos de acoso escolar actualizados en carpeta de convivencia en el
despacho de Direccion/Jefatura de Estudios.

3 Paso a
COMUMNICACION A LA FAMILIA (Modelos)

INTERVENCION
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

DERIVACION (Madelos):

¥ Servicios sociales
¥ Servicios Salud Mental

SIE / UNIDAD DE CONVIVENCIA
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8.8 PLAN DE INTERVENCIONCON EVIDENCIA DE
VIOLENCIA EN EL ALUMNADO

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacién y desarrollo de las actuaciones de prevencion ante una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de violencia en alumnos menores de los centros educativos no
universitarios.

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de violencia en los alumnos del centro educativo. Puesta
inmediata de un Plan individualizado de proteccién para el alumno y comunicacion al SIE y
ala Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y analisis de la situacidn. Entrevistas con la familia, con el alumno,
con otros. Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccion.

3. Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la
situacion en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de intervencion del alumno.
Resolucién sobre la apertura de un Plan de intervencion para el/los alumnos en el centro
educativo. Comunicacién a la familia, compromisos de intervencion y autorizacioén, en
sucaso, para derivacion a servicios sociales o a los servicios externos especializados, segin
corresponda.

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspecciéon Educativa
de la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el
acoso escolar para seguimiento.

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UMA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE VIOLENCIA
EN ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

=
1 Paso 1. NOTIFICACION DE LA DETECCION

APERTURA PROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO

¥ COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO

SIEfUNIDAD CONVIVENCIA

1. RECOGIDA DE DATOS:

22 Paso Entrevistas

RECOGIDA DATOS
¥ ANALISIS

DE LA SITUACION

2. ANALISIS DE LA SITUACION:

Documentos de apove de uso opcignal: Tipos de acoso, sefiales de
alarma, factores de proteccién contextuales.

PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CONM EL O LOS
ALUMNOS

3 Paso

INTERVENCION
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

COMUNICACION A LA FAMILIA (Modelos)

DERIVACION (Modelos):

"  Servicios sociales
+  Servicios especializados

SIE / UNIDAD DE COMVIVEMCLA -

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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89 PLAN DE INTERVENCION CON EVIDENCIA DE
CONSUMO ADICTIVO SIN SUSTANCIAS

Este protocolo como objetivo facilitar ideas y estrategias para implementar y desarrollar de
las actuaciones de prevencién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o videncia de
comportamiento/consumo adictivo sin sustancias (pantallas -internet, redes sociales,
mévil-; videojuegos y ciber-juegos; apuestas y, pornografia) por los alumnos de los centros
educativos no universitarios.

Como complemento, debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencién del posible riesgo,
sospecha o evidencia de comportamiento/consumo adictivo sin sustancias (pantallas -
internet, redes sociales, movil-; videojuegos y ciber-juegos; apuestas y/o pornografia) por
los alumnos de los centros educativos no universitarios” de obligado cumplimiento para
todos los centros educativos sostenidos con fondos publicos

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situacién de posible
riesgo, sospecha o evidencia de comportamiento/consumo adictivo sin sustancias
(pantallas -internet, redes sociales, mdvil-; videojuegos y ciber-juegos; apuestas vy,
pornografia) por los alumnos del centro educativo.

Puesta inmediata de un Plan individualizado de proteccién para el alumno y comunicacion
al SIE y a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y analisis de la situacidn. Entrevistas con la familia, con el alumno,
con otros.

Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccién contextuales.
3. Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la
situacion en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de intervencion del alumno.
Resolucion sobre la apertura de un Plan de intervencion para el/los alumnos en el centro
educativo. Comunicacion a la familia, compromisos de intervencién y autorizacion, en su
caso, para derivacién a servicios sociales o a los servicios externos especializados, segiin
corresponda.

4. Comunicacioén y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccion Educativa
de la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el

acoso escolar para seguimiento.
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******+
COMSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES
Comunidad
de Madrid

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACIGN DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
COMPORTAMIENTO/CONSUMO ADICTIVO SIN SUSTANCIAS POR LOS ALUMMNOS EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

-3
1 Paso 1. NOTIFICACION DE LA DETECCION
APERTURAPROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO
Y COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO
SIE/UNIDAD CONVIVENCIA
1. RECOGIDA DE DATOS:
22 Paso Entrevistas Anexo
RECOGIDA DATOS
BEL‘""“"SE . 2. ANALISIS DE LA SITUACION:
Documentos de apoyo de uso opcional: Tipos de acoso, sefiales de
alarma, factores de proteccion contextuales.
PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS
ALUMNOS
3" Paso .
. COMUNICACION A LA FAMILIA (Modelos)
INTERVENCION Anexo 1l
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIOMES

DERIVACION [Modelos):

¥ Servicios sodales
¥ Servicios espedalizados

SIE / UNIDAD DE CONVIVEMCIA

Protocoio de actuacon ante una Shusdon de posible riesgn, sospecha o evidenda de comportamientn,consumo adictivo SIN sustancas por los
alumnics de los centnos educatives no universitarios
5

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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8.10 PLAN DE INTERVENCION CON EVIDENCIA DE
CONSUMO ADICTIVO CON SUSTANCIAS

Estas pautas tienen como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacién y desarrollo de las actuaciones de prevencion ante una situacioén de posible
riesgo, sospecha o evidencia de consumo de sustancias adictivas (alcohol, drogas, tabaco,
farmacos) por los alumnos de los centros educativos no universitarios. Como complemento,
debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencion del riesgo de consumo de sustancias adictivas
(alcohol, drogas, tabaco, firmacos) por los alumnos de los centros educativos no
universitarios” cuyo protocolo es de obligado cumplimiento para todos los centros

educativos sostenidos con fondos publicos

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacién al director de los hechos que puedan implicar una situacién de posible riesgo,
sospecha o evidencia de consumo de sustancias adictivas por los alumnos del centro
educativo. Puesta inmediata de un Plan individualizado de proteccién para el alumno y
comunicacion al SIE y a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y andlisis de la situacion. Entrevistas con la familia, con el alumno, con
otros. Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccion
contextuales.

3. Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la
situacion en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de intervencién del alumno.
Resolucion sobre la apertura de un Plan de intervencién para el/los alumnos en el centro
educativo. Comunicacion a la familia, compromisos de intervencién y autorizacion, en su
caso, para derivacién a servicios sociales o a los servicios externos especializados, segtin
corresponda.

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccion Educativa de la
Direccién de Area Territorial correspondiente y ala Unidad de convivencia y contra el acoso

escolar para seguimiento
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CONSEIERIA DE EDUCACKIN,
ﬂ CIENCIA Y UNIVERSDADES
Comunidad
de Madrid

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE CONSUMO DE
SUSTANCIAS ADICTIVAS POR LOS ALUMNOS EN LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

1" Paso APERTURA PROTOCOLO
PLAN INDIVIDUALIZADO ey
APERTURA PROTOCOLO DE PROTECCION DEL ALUMNO Lt

COMUNICACION A SIE ¥ A LA UNIDAD DE COMVIVENCIA

RECOGIDA INFORMACION:

2% Paso
Entrevistas
RECOGIDA DATOS
¥ ANALISIS
DE LA SITUACION AMALISIS DE LA SITUACION:
Indicadores de riesgo y posibles sefias de alarma
PLAN INDIVIDUALZADO DE INTERVENCION DEL ALUMNO
3 Paso
COMUNICACION A LA FAMILIA
INTERVENCIGN Anexo Il
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

DERIVACION:

¥ Servicios sociales (moderada)
*  Servicios especizlizadas (grave)

SIE f UNIDAD DE CONVIVENCIA

Proocoio i acuacion anhe whs siTLa in de pocible Fipo, Sosechia o avicentia o Consume i Setancis on s alusne de s aaes
el N0 USheTarios

Actualizads ¢l 19 di weplicmbae H15

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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8.11 PROTOCOLO EVIDENCIA DE AGRESION SEXUAL EN EL
ALUMNADO

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacién y desarrollo de las actuaciones de prevencion ante una situacioén de posible
riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los centros educativos no
universitarios. Como complemento, debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencién ante una
situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios” de obligado cumplimiento para todos los centros

educativos sostenidos con fondos publicos.

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situaciéon de posible
riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual los alumnos del centro educativo. Puesta
inmediata de un Plan individualizado de proteccién para el alumno y comunicacién al SIE y
a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y andlisis de la situacion. Entrevistas con la familia, con el alumno, con
otros. Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccion
contextuales. 3. Intervencidn educativa: Reuniéon para analizar el caso y valorar
cualitativamente la situacion en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de
intervencion del alumno. Resolucion sobre la apertura de un Plan de intervencion para
el/los alumnos en el centro educativo. Comunicacién a la familia, compromisos de
intervencion y autorizacion, en su caso, para derivacion a servicios sociales o a los servicios
externos especializados, segiin corresponda.

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccién Educativa de
la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el

acoso escolar para seguimiento
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LR AR COMSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIA Y UNIVERSIDADES
Comunidad
de Madrid
Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE AGRESION
SEXUAL EN LOS ALUMMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

(-}
1 Pa = a
=0 1. NOTIRCACION DE LA DETECCION
APERTURAPROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO
¥ COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO
SIE/UNIDAD COMVIVENCIA
1. RECOGIDA DE DATOS:
2% Paso Entrevistas Anexo Il
RECOGIDA DATOS
ETA‘ "m"mﬁ" 2. ANALISIS DE LA SITUACION:
Documentos de apoyo de uso opcional: Tipos de acoso, sefiales de
alarma, factores de proteccion contextuales.
PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVEMCION CON EL O LOS
ALUMNOS
er
3 Paso =
. COMUMICACION A LA FAMILIA (Modelos)
INTERVENCION
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

DERIVACION (Modelos):

¥ Servicios sodales
¥ Servicios espedalizados

SIE / UNIDAD DE CONVIVENCIA m

Protocolo de actusdon ante una situsdon de posible riesgo, sospecha o evidenda de agresion sesl en los alurmnos de los centros educativos no
verstar
5

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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8.12 PROTOCOLO EVIDENCIA DE PERTENENCIA A GRUPOS
JUVENILES VIOLENTOS.

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacién y desarrollo de las actuaciones de prevencion ante situaciones de posible
riesgo, sospecha o evidencia de pertenencia a grupos juveniles violentos de los alumnos de
los centros educativos no universitarios Como complemento, debe tenerse en cuenta el
“Plan de prevencion ante situaciones de posible riesgo, sospecha o evidencia de pertenencia
a grupos juveniles violentos de los alumnos de los centros educativos no universitarios” de

obligado cumplimiento para todos los centros educativos sostenidos con fondos publicos.

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situaciéon de posible
riesgo, sospecha o evidencia de pertenencia a grupos juveniles violentos de los alumnos del
centro educativo. Puesta inmediata de un Plan individualizado de proteccién para el alumno
y comunicacién al SIE y a la Unidad de convivencia.

2. Recogida de datos y andlisis de la situacion. Entrevistas con la familia, con el alumno, con
otros. Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccion
contextuales. 3. Intervencién educativa: Reuniéon para analizar el caso y valorar
cualitativamente la situacién en la que se encuentra el alumno. Plan individualizado de
intervencion del alumno. Resolucién sobre la apertura de un Plan de intervencién para
el/los alumnos en el centro educativo. Comunicaciéon a la familia, compromisos de
intervencion y autorizacidn, en su caso, para derivacion a servicios sociales o a los servicios
externos especializados, segin corresponda.

4. Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccién Educativa de
la Direccién de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el

acoso escolar para seguimiento
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CONSEIERIA DE EDUCACION,
CIENCIA Y UNIVERSIDADES

*
******

Comunidad
de Madrid

Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
PERTEMEMCIA A GRUPOS JUVENILES VIOLENTOS (GIV) DE LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

er
1 Paso 1. NOTIFICACION DE LA DETECCION

APERTURA PROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO
¥ COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNG

SIEfUNIDAD CONVIVENCIA

1. RECOGIDA DE DATOS:

2¢ Paso Entrevistas Anexo |l
RECOGIDA DATOS
Y ANALISIS | 2. ANALISIS DE LA SITUACION:

DE LA SITUACION . =
Documentos de apovo de uso opcional: Tipos de acoso, senales de
alarma, factores de proteccion contextuales.

PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS
ALUMMNOS
3" Paso .
. COMUMICACION A LA FAMILIA {Modelos)
INTERVENCION Anexo Il
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

DERIVACION (Modelos):

¥ Servicios sociales
¥ Servicios especiglizados

SIE f UNIDAD DE CONVIVEMNCIA

Protocols de actuadicn ante una situadion de posible riesgo, sospecha o evidencia de pertenencia a grupes juveniles violentos de los
alurmnas de os centros educativos no universitEnos:

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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8.13 PROTOCOLO INTERVENCION SALUD MENTAL.

Estas pautas tienen como objetivo facilitar el Protocolo para la intervenciéon con el
alumnado en los centros educativos y desarrollo de las actuaciones de intervencion del
Programa en materia de salud mental en centros educativos ordinarios (CO) sostenidos con
fondos publicos. Dicho protocolo es de obligado cumplimiento para todos los centros
educativos participantes en el Programa de salud mental infanto-juvenil en CO sostenidos
con fondos publicos.

La secuencia basica es la siguiente:

1. Notificacion/comunicacion de la deteccidn de la posible necesidad de intervencion

2. Apertura de un Plan de Intervencion en el centro educativo

3. Comunicacion a la familia y autorizaciéon para derivacion al Programa de salud
mental

infanto-juvenil en CO sostenidos con fondos ptuiblicos. Consentimiento informado.

4. Comunicacién y envio a la Direccién de Area Territorial (DAT) correspondiente y a la
Unidad de Convivencia.

5. Derivacion y coordinacion con el Programa de salud mental infanto-juvenil en CO

sostenidos con fondos publicos /servicios externos especializados.

Diagrama de actuaciones

PROTOCOLO PARA LA INTERVENCION CON EL ALUMNADO EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

ORDINARIOS
MNOTIFICACION AL DIRECTOR/A
13 FASE N
DETECCION VALORACION DE LA SOLICITUD
DE INTERVENCION ESPECIALIZADA l
PLAN DE INTERVENCION EN EL CENTRO EDUCATIVO:
apertura
23 FASE l
INTERVENCION
EDUCATIVA
PLAN DE INTERVENCION: COMUNICACION A LA FAMILIA
CONSENTIMIENTO INFORMADO.
33 FASE
COMUNICACION DAT/ UNIDAD DE CONVIVENCIA

DERIVACIOM PROGRAMA SALUD MENTAL CO/
SERVICIOS EXTERNOS ESPECIALIZADOS

ANEXOS actualizados en la carpeta de convivencia del Centro
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9. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO, DE LAS FAMILIAS Y DEL
PROFESORADO

9.1- Derechos y deberes del alumnado

Todos los alumnos/as matriculados en el Centro tendran reconocidos una serie de
derechos, asi como tendran una serie de deberes y obligaciones que cumplir para garantizar
la convivencia y el funcionamiento del Centro.

Derechos.

e A recibir una formacién que asegure el pleno desarrollo de su personalidad, con una
jornada de trabajo acorde a su edad y una planificacion de las actividades escolares
equilibrada.

e Alas mismas oportunidades de acceso a los distintos niveles de ensefianza.

e Alano discriminacién por razén de nacimiento, sexo, capacidad econémica, nivel social,
convicciones politicas, morales o religiosas, asi como discapacidades fisicas, sensoriales
o psiquicas.

e A que surendimiento escolar sea evaluado con plena objetividad.

e A recibir orientacién escolar para conseguir el maximo desarrollo personal, social y
profesional, segin sus capacidades, aspiraciones o intereses.

e A desarrollar sus actividades académicas en las debidas condiciones de seguridad e
higiene.

e A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, morales o
ideoldgicas, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias o convicciones,
reconociéndole el derecho a elegir entre la opcién religiosa del Centro o su alternativa.

e A que se respete su integridad fisica y moral y su dignidad personal, no pudiendo ser
objeto, en ningln caso, de tratos vejatorios degradantes, comunicando a la autoridad
competente las circunstancias que puedan implicar malos tratos o desprotecciéon para
los menores del Centro, guardando absoluta reserva sobre toda aquella informacién de
que se disponga sobre las circunstancias personales y familiares de los alumnos.

e Ala proteccion ante infortunios, mediante medidas compensatorias o de integracion.

e A la libertad de expresidn, sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de la
Comunidad Educativa y el respeto que merecen las instituciones de acuerdo con los
principios y derechos constitucionales.

e Alaprivacidad sobre datos personales y familiares.

e A utilizar correctamente las instalaciones del Centro con las limitaciones derivadas de la
programacidn de actividades escolares o extraescolares.

e A percibir las ayudas precisas para compensar carencias familiares, econémicas y
culturales

e Arecibir ayuda, orientacién y material didactico en caso de enfermedad prolongada.

Deberes.
Los alumnos tienen los siguientes deberes:

e Asistir a clase con puntualidad. El horario de entrada sera a la 9:00 horas a 16:00.
Excepcionalmente se permitira la entrada durante los primeros diez minutos.
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Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las actividades del
Centro.

Seguir las orientaciones del profesorado respecto de su aprendizaje y mostrarle el
debido respeto y consideracion

Participar en las actividades orientadas al desarrollo de los planes de estudio.

Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus compafieros/as, asi como del derecho
de éstos a expresarse libremente.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales, asi como la
dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

No discriminar a ningiin miembro de la Comunidad Educativa por razén de nacimiento,
raza, sexo o cualquier otra circunstancia personal o social.

Cuidar y utilizar correctamente el material y las instalaciones del Centro, asi como
respetar las pertenencias de los demas miembros de la Comunidad Educativa.
Participar en la vida y funcionamiento del Centro, respetando su Proyecto Educativo.
Guardar las debidas formas de educacion y cortesia en las relaciones interpersonales.
Convivir con sus compafieros/as mostrando respeto y educacion, evitando cualquier tipo
de violencia fisica o verbal.

Acoger de manera especial al alumnado nuevo en el Colegio, ayudandole en su
integracion.

Todos los alumnos deben realizar responsablemente las tareas escolares.

Colaborar en el mantenimiento y la limpieza del aula y del Colegio.

Durante los recreos deberdn permanecer en los lugares destinados a tal fin, no
permitiéndose juegos violentos ni el uso de objetos que puedan dafiar la integridad fisica
de los alumnos. Se respetard en todo momento el ejercicio del juego de los demas
alumnos.

Ningtn alumno/a abandonara el recinto escolar en horario lectivo. Solo se permitira la
salida cuando, por causa debidamente justificada por escrito del padre, de la madre o del
tutor legal, se comunique a su tutor o tutora, y vengan personalmente a recoger al
alumno/a.

Cada alumno/a debe cuidar y utilizar correctamente su material personal o de uso
colectivo.

Los alumnos tienen el deber de entregar a sus padres o tutores las comunicaciones
escritas del Centro y de los maestros/as, asi como las informaciones sobre su
rendimiento académico.

Tienen el deber de entregar las comunicaciones escritas que sus padres quieran hacer
llegar a su tutor/a o a cualquier otro profesor.

Los alumnos tienen el deber de asistir a todas las actividades del Centro perfectamente
uniformado y debidamente aseado.

Ningtn alumno o alumna debe perturbar las actividades de clase. No se traeran, por
tanto, teléfonos mdviles u otros objetos que puedan interrumpir las actividades de clase.
Todos los alumnos y alumnas estan obligados a conocer y cumplir el RRI.
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9.2- Derechos y deberes de las familias

Derechos:

e Como parte integrante de la Comunidad Educativa, las familias de los alumnos son objeto
de igual respeto que los demas miembros.

e Tienen derecho a participar y a colaborar con los Organos Colegiados del Colegio, de
acuerdo con la normativa en vigor.

e Son libres de afiliarse o no a la Asociacion de Padres y Madres de Alumnos del Colegio.

e Pueden elegir a sus representantes en el Consejo Escolar.

e Deben ser recibidos por el profesorado de sus hijos en el horario establecido y bajo las
condiciones que se arbitren.

e Tienen derecho a ser informados sobre la vida escolar de sus hijos, asi como su proceso
de evaluacidn.

e Tienen derecho a realizar reclamaciones mediante los procedimientos legales
establecidos para ello.

e Tienen garantizado el derecho a que sus hijos e hijas reciban una educacién integral
como ciudadanos de una sociedad avalada por el Estado de Derecho.

Deberes.

e Las familias tienen el deber de fomentar en sus hijos e hijas el respeto a todos los
miembros que constituyen la Comunidad Escolar.

e Deben respetar los horarios del Colegio.

e Comunicar yjustificar por escrito los retrasos y las faltas de asistencia de sus hijos e hijas.

e Colaborar con el Centro en la tarea educativa de sus hijos e hijas.

e Deben interesarse por la vida escolar de sus hijos e hijas.

e Respetar a los demés miembros de la Comunidad Educativa, asi como el material y las
instalaciones del Colegio.

e Asistir alas reuniones informativas convocadas por el profesorado o por la Direcciéon del
Centro.

e Comunicar por escrito al Colegio la recogida de sufijo o hija en periodo lectivo.

¢ Informar al tutor o tutora sobre aspectos relevantes para enfocar el rendimiento escolar
de los alumnos.

e Conocery fomentar el respeto a las Normas de Convivencia del Colegio.

e Evitar, a través de la vigilancia diaria, que los alumnos traigan objetos peligrosos o que
perturben el rendimiento escolar (mdviles, videojuegos, spray)

e Conocer los informes escolares y otros comunicados informativos oficiales del Centro.

e Mantener permanentemente actualizados los teléfonos para ser localizados durante el
periodo lectivo en caso de emergencia.

e Facilitar a sus hijos e hijas los materiales necesarios para la practica escolar.

e Dotarles del uniforme escolar y calzado adecuados, asi como cuidar su aseo e higiene
personal.
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9.3- Derechosy deberes del profesorado

Derechos.

Como miembro de la Comunidad Educativa, asiste a los profesores el derecho a ser
respetados en lo personal y en lo profesional por los miembros de dicha Comunidad.
La funcién docente, como otras funciones sociales, conlleva una dignidad y una libertad
de ejercicio, sujeta a la normativa vigente, que merecen ser respetadas.

Los docentes tienen derecho a la formacion continua.

El horario laboral y las asignaciones horarias de las distintas tareas deben ser
respetados.

Como miembros del Claustro de Profesores, merecen un trato equitativo por parte de
los Organos unipersonales y colegiados.

Se garantiza la intervencion en la gestién y el control del Centro a través de los Organos
Colegiados y a proponer la introduccién de puntos en el Orden del Dia de los Claustros
de Profesores.

A proponer y participar en la organizacién y realizaciéon de las actividades
complementarias de acuerdo con la Programacién General Anual.

Deberes.

Los miembros de un Claustro de Profesores estan obligados a participar en la dindmica
de trabajo docente que se acuerda en sus reuniones.

Transmitir al alumnado buenos habitos y valores que contribuyan a la formacién
integral y armoénica de su personalidad.

Adaptarse a las directrices del Proyecto Educativo y del Proyecto Curricular.
Participar en las actividades académicas no docentes: Claustro, reuniones de Ciclo, con
familias, etc.

Asistir puntualmente a las actividades docentes y no docentes.

Atender a cualquier alumno en situaciones de emergencia que se den en el Centro.
Poner el hecho en conocimiento de la familia y del Equipo Directivo.

Adaptar y desarrollar las programaciones escolares de acuerdo con las condiciones
particulares del grupo-clase.

Elaborar, en coordinacién con otros profesores, la programacion y la realizacién de las
actividades docentes.

Informar con regularidad a la familia de cada alumno sobre la evaluacién y el
rendimiento escolar.

Cumplir su horario laboral.

Informar al alumnado sobre sus derechos y deberes y dar a conocer las Normas de
Convivencia del Colegio.

Vigilar, por los turnos establecidos, los recreos y establecer el control de los grupos de
alumnos que se desplazan hacia sus clases, hacia el patio de recreo o hacia su casa.
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10. LA COMISION DE CONVIVENCIA

10.1- Composicién.

Segln normativa vigente, el decreto 32/2019 de 9 de abril por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la comunidad de Madrid.

La comisidn de convivencia esta formada por:

e Director/a.

e Jefe/a de Estudios.

e 1 profesores. (acordado 2 en nuestro centro)

e 1 padres/madres de alumnos. (acordado 2 en nuestro centro)

Siendo presidida por la Directora, y con la presencia efectiva del Jefe de Estudios y el PTSC.

10.2- Funciones y competencias

Este mismo articulo, en su punto 3, se establecen que las funciones de la Comisién de

Convivencia:

Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el
respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento
de deberes, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que
considere oportunas para mejorar la convivencia en el centro.
Promover que las actuaciones en el Centro favorezcan la convivencia, el
respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y cumplimiento
de deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, asi como proponer al
Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el Centro de la prevencién y la lucha contra el acoso
escolar y la LGTBI-fobia.

Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia
del centro.

Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el
conocimiento y la observancia de las normas de convivencia.

Evaluar periédicamente la situacién de la convivencia en el centro y los
resultados de aplicacion de las normas de convivencia.

Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo
Escolar del centro, asi como de los resultados obtenidos en las
evaluaciones realizadas.

Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como
sus modificaciones.

Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacién y evaluacion
del plan de convivencia.
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h. Velar porque las normas de convivencia del aula estén en consonancia
con las establecidas con caracter general para todo el centro.

10.3- Plan de reuniones.

U

Se realizar4, al menos 1 al trimestre para su seguimiento.

J

Al inicio y al finalizar cada curso escolar.

= En el segundo trimestre, coincidiendo con la celebraciéon del Consejo
Escolar que hace el seguimiento de la PGA.

= Ante cualquier situaciéon que, por su gravedad, el equipo directivo,
solicitara de cara a llevar a cabo alguna intervencién dentro de sus
competencias.

10.4- Plan de actuacion.

» Al inicio del curso, revisar las propuestas de mejora del curso anterior, realizar una
propuesta de los objetivos a alcanzar para el curso que empieza y posibles
dificultades que se pueden prever.

» En el segundo trimestre, para realizar el seguimiento de la PGA.

» Al final de curso, andlisis del tercer trimestre y del curso en general, analisis del
alumnado y de las familias con conductas contrarias y propuesta de mejora e
intervenciones para el préximo curso.

Del andlisis de estas prioridades, se pueden extraer tres dmbitos de actuacién para
mejorar la convivencia escolar.

1- Prevencion
Se articulan medidas para prevenir situaciones de conflicto que puedan constituir una
amenaza para el bienestar fisico, psiquico y/o grupo de la comunidad educativa.

2- Deteccion
Se proponen medidas para detectar situaciones de conflicto que pudieran surgir en el
seno de cualquier sector de la comunidad educativa.

3- Intervencion
Se definen las pautas para intervenir en aquellas situaciones de conflicto que se
hubieran podido detectar con anterioridad.
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11. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Todos los Profesores tenemos la responsabilidad de que se mantenga el necesario clima de
sosiego para que los alumnos estudien, trabajen y aprendan. Estamos involucrados en hacer
respetar las Normas de Conducta establecidas y en corregir aquellos
comportamientos que sean contrarios a las mismas de acuerdo con lo dispuesto en el
Reglamento de Régimen Interno del Centro.

Siendo el Jefe de Estudios el responsable directo de la aplicacion de las Normas de
Conducta y de la disciplina escolar.

Corresponde al Director velar por la realizacion de las actividades programadas y
garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en el presente Plan de
convivencia y en el Reglamento de Régimen Interno, asi como resolver los conflictos
escolares e imponer las sanciones que corresponda a los alumnos.

Es competencia del Consejo Escolar aprobar el Plan asi como conocer la resolucion de
conflictos disciplinarios, velar por el correcto ejercicio de los derechos y
cumplimiento de los deberes de los alumnos y para que la resolucion de conflictos se
atenga a la normativa vigente.

Existe, dentro del Consejo Escolar, una Comision de convivencia que vela por la puesta en
marcha y la realizacién del presente Plan.

No consideramos necesario la constituciéon de un grupo interno ya que al ser un colegio de
linea 1, en la CCP, nos reunimos todos y es en estas reuniones donde se tratan y
exponen todos los temas relevantes a la convivencia del centro. Se informa de la
memoria anual y sus areas de mejora, se da a conocer el plan de convivencia del centro y
como llevarlo a cabo desde septiembre a junio.

Con el fin de observar el clima de convivencia entre todos los miembros de la comunidad
educativa, para promover y desarrollar actuaciones relativas al fomento y mejora de la
convivencia en nuestro Colegio, en el que estén integrados e implicados todos los miembros
de la comunidad educativa, el = seguimiento del plan se lleva a cabo al menos
trimestralmente.

- A principio de curso para analizar las necesidades.

- Al finalizar el primer trimestre para hacer seguimiento del plan.

- Segundo trimestre en la revision de la PGA.
- Tercer trimestre con la evaluacién de la practica docente, cada profesor del centro,
con la siguiente plantilla del punto 4 donde se reflexiona y evalta la convivencia del

centro. Dicha evaluacion se refleja en la memoria del curso escolar con las

propuestas de mejora y se propone como objetivos a cumplir para el curso siguiente
en la PGA del centro.
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Se pasara esta plantilla para la evaluacion de la practica docente, apartado de la convivencia

escolar.
4 CONVIVENCIA EVALUACION OBSERVACIONES Y
PROPUESTAS DE MEJORA
4.1 .Las relaciones entre alumnos y
con el profesor son fluidas y 1-2-3-4
correctas
4.2 .Los alumnos del grupo asisten
con puntualidad. 1-2-3-4
4.3 .Hay casos de absentismo. 1-2-3-4

4.4 Se han aplicado las normas de
convivencia. 1-2-3-4

4.5 .Coordinacion entre maestros

dentro del grupo. 1-2-3-4
4.6 .Coordinacién con el E.O.E.P. 1-2-34
4.7 .Coordinacion con el Equipo 1-2-3-4
Directivo.

La valoracién de lo realizado se reflejara en la escala de 1 (insuficiente), 2 (a desarrollar),
3 (adecuado) y 4 (nivel alcanzado)

MECANISMOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN:

=  Elarticulo 13 del Decreto 32/2019 establece los términos para la elaboracién
de la Memoria Anual de evaluacion de la convivencia, de modo que, los
Centros educativos elaboraran al final de cada curso escolar la memoria del
Plan de Convivencia, que se incorporara a la Memoria final de curso.
Corresponderda al Equipo Directivo y a la Comisiéon de Convivencia la
elaboracidn de la Memoria, que sera presentada al Claustro de profesores y al
Consejo Escolar para informarla. Debera contener, al menor, los siguientes
apartados:

a. Grado de implantacién y nivel de consecucion de los objetivos
propuestos.

b. Actuaciones realizadas y grado de participacion de los distintos
sectores de la Comunidad Educativa.

c. Formacién y asesoramiento recibidos en esta materia por la
Comunidad de Madrid y recursos utilizados.

d. Evaluacion del proceso y de los resultados, conclusiones y propuestas
de continuidad y de mejora para cursos sucesivos.

e. Documentacion elaborada.
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= Durante el primer mes de cada curso escolar, la Comisiéon de Convivencia
analizard y valorara las propuestas de modificacion de su Plan de Convivencia
reflejadas en la memoria anual y las que hayan podido ser realizadas por el
Servicio de Inspecciéon Educativa, a partir de las cuales se propondran las

modificaciones que se consideren convenientes. Dichas modificaciones,
aprobadas por el Director del Centro, se incorporaran a la Programacion
General Anual, previa informacién al Claustro de Profesores y al Consejo
Escolar.

La evaluacion es un proceso clave de la practica educativa que queda constituido por una
serie de fases.

En primer lugar, se lleva a cabo una evaluaciéon de necesidades. Se trata de una
evaluacion inicial, de caracter diagndstico, que se realiza para conocer el contexto
socioeducativo. Los resultados de la misma, redactados en el apartado 2 del documento,
nos sirven de punto de partida para disefiar este Plan de Convivencia.

¢ En segundo lugar, aparece la evaluacion de disefio, para valorar el proceso de
elaboracidn del Plan de Convivencia en funcidn de las siguientes premisas:

- Idoneidad o adecuaciéon de las actuaciones planificadas a la
realidad, es decir, si las metas propuestas son acordes con las
necesidades planteadas con el contexto socioeducativo real.

- Viabilidad o posibilidad de llevar a cabo las actuaciones
planificadas, teniendo en cuenta el marco politico, organizativo,
sociocultural, ético y la poblacién a la que va dirigida.

- Eficacia o capacidad de las actuaciones planificadas para lograr los
fines buscados, es decir, si la planificacién se dirige conseguir lo que
realmente se ha propuesto.

- Eficacia o capacidad de las actuaciones planificadas para lograr los
fines buscados con el menor coste de medios posible, es decir,
haciendo un uso 6ptimo de los medios empleados.

- Flexibilidad o posibilidad de introducir reajustes a lo largo del
tiempo, sin que por ellos se altere la operatividad de las actuaciones
planificadas.

- Coherencia o ausencia de contradicciéon entre los diferentes
elementos que componen la planificacion, manteniendo una
actividad coordinada y unitaria.

- Continuidad o permanencia de los cambios introducidos a lo largo
del tiempo, después de haber terminado las actuaciones
planificadas.
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o En tercer lugar, tenemos la evaluacién de desempefio realizada durante la
implementacién del Plan de Convivencia. Para valorar los aspectos positivos y
negativos derivados de la ejecucion del propio plan se tomaran como referencia
los correspondientes items del cuestionario de evaluacién de la practica
docente en febrero y a final de curso. Por ultimo, Illegamos a 1la
evaluacion de impacto, al final del curso, con caracter global, para alorar los
resultados de todos los aspectos programados atendiendo a su idoneidad,
eficacia y eficiencia. Para ello, se establecen unos criterios de evaluacion con sus
correspondientes indicadores de logro:

a. Sehasensibilizado ala Comunidad Educativa sobre laimportancia de una
adecuada convivencia escolar, implicindola en su mejora.

b. Sehanfomentado valores, actitudes y experiencias que permitan el grado
de conocimiento, aceptaciéon y cumplimiento de las normas.

c. Se han concretado los valores, objetivos y prioridades de actuacién del
Proyecto Educativo que orientan y guian la convivencia del centro, asi
como las actuaciones previstas para la consecucidon de dichos fines.

d. Se han desarrollado procesos, procedimientos y recursos favorecedores
de la convivencia pacifica, el respeto a la diversidad y en el fomento de la
igualdad entre hombres y mujeres, especialmente de la violencia de
género y de las actitudes y comportamiento xen6fobos y racistas.

e. Se han establecido medidas de prevencién, deteccién, intervencion,
resolucion y seguimiento de los conflictos interpersonales que pudieran
plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de
violencia y acoso entre iguales.

f. Se han implementado las medidas de prevencién, deteccién e
intervencion para la mejora de la convivencia en el Centro.

La valoracion de lo realizado se reflejara en la escala de 1 (insuficiente), 2 (a desarrollar),
3 (adecuado) y 4 (nivel alcanzado)

El documento se revisara con caracter anual, teniendo en cuenta las propuestas de
mejora que el Claustro pudiera hacer al respecto en cada Memoria Final, asi como
las consideraciones del Consejo Escolar, en general, y de la Comision de
Convivencia, en particular. Las posibles modificaciones serian incluidas en el propio
documento al inicio de casa curso escolar, asi como en la Programaciéon General Anual.
De forma general, se podran ir incorporando los anexos que ambos drganos colegiados
estimen oportunos.

Ademas, este documento se revisard con caracter puntual, siempre que varie la
legislacion en que se sustenta, en la parte y medida que le pudiera afectar. Las posibles
modificaciones serian incluidas en el documento de manera extraordinaria, en el
momento en que se produjeran tales cambios.
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12. DIFUSION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

El presente Plan de Convivencia debe ser conocido por todos los miembros de la Comunidad
Educativa. Para ello se realizaran las siguientes actividades como medio de difusion:

- Explicacién de las lineas generales del Plan a familias, alumnado y Claustro para
revisarlo, evaluarlo y mejorarlo continuamente.

- En las reuniones con padres se incluird un punto para dar informacién de los
aspectos mas relevantes del Plan. Especialmente en la primera reunién donde se les
leera y explicara las normas de convivencia. Los padres firmaran que se les ha
informado y explicado.

- A los profesores se les facilitard la circular informativa de las normas de
convivencia y los planes del centro.

- Alos alumnos se les facilitard informacién, adaptada a su edad, por medio de sus
tutores de los contenidos que les afecten mas directamente. Se repetiran y explican
continuamente a los alumnos cuando suceda un conflicto, para poder reflexionar y
cambiar la conducta. Las normas de conducta estardn expuestas en todas las aulas.

- Una copia del Plan estara en la Secretaria del centro a disposiciéon de cualquier
miembro de la comunidad escolar que lo solicite para su consulta.

- Enlapagina web del Centro también se pueden consultar.

- Se levantari acta de cada una de las sesiones acerca de la convivencia, donde se
recogera el motivo de la reunién y los acuerdos adoptados.

- Al final del curso, la comision de convivencia elaborar, con la colaboracion del
profesorado, la Memoria del Plan de Convivencia que se incorporara a la Memoria
Final del curso y que contendra los aspectos siguientes:

- Grado de implantacidn y nivel de consecucion de los objetivos propuestos.

- Actuaciones realizadas y grado de participacién de los distintos sectores de la
comunidad educativa.

- Formacién y asesoramiento recibidos en esta materia por la comunidad educativa y
recursos utilizados.

- Valoracidn de los resultados, conclusiones y propuestas de continuidad y de mejora
para cursos sucesivos.

- Documentacion elaborada
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13. NECESIDAD DE FORMACION Y RECURSOS

Las nuevas investigaciones sobre la situacién de la convivencia en general y especialmente

en los centros educativos, junto con la preocupacion de la sociedad por la relevancia que

estd adquiriendo el tema, son motivos mas que suficientes para que la formacion del

profesorado en el tema de la convivencia se refuerce, con el fin de que pueda adquirir nuevas

competencias que hagan posible la mejora de la convivencia.

Para ello el profesorado estara informado de:

La normativa legal vigente.

La adquisicion de habilidades sociales para el profesorado, los
conocimientos practicos sobre mediaciéon, modelos escolares inclusivos,
identificacion y actuacion sobre situaciones conflictivas (muy especialmente
el acoso escolar).

Todos los planes, proyectos y programaciones del centro que ayuden a la
mejora de la convivencia escolar. (Plan de convivencia, plan de accion
tutorial, plan para educar en igualdad de oportunidades, plan de acogida,
PEC y anexos, PGA, RRI y anexos.

Se solicitard pautas de actuacién a la Orientadora del Centro cuando se

requiera.
Diferentes enlaces como:

http://etwinning.es/es/tienes-un-proyecto-en-marcha-cuentaselo-a-

todos/
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM050094.pdf
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14. ACTIVIDADES PROGRAMADAS ANUALMENTE

Las actividades programadas estan pensadas para ser “buenas practicas”, una manera de
actuar que ofrece unos resultados concluyentes para mejorar la convivencia escolar.
Con unos criterios de actuacién éptimos para alcanzar unos determinados resultados
positivos, demostrando su eficacia y utilidad en la convivencia del centro. Con principios,
objetivos y procedimientos apropiados o pautas aconsejables con posibilidad de evaluacion.

Las buenas practicas permiten destacar aquellas actuaciones que suponen una
transformacion en las formas y procesos puestos en marcha y que se convierten en el

germen de un cambio positivo que se acaba convirtiendo en norma.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES:

Ademads de las actividades desarrolladas en el aula, el alumno realiza otra serie de
actividades complementarias y extraescolares a iniciativa y programadas por el
Equipo Directivo, el Tutor, el Claustro de Profesores, el Consejo Escolar, la junta de
San Blas, la comunidad o el AMPA del Centro y hace uso de servicios educativos
complementarios como el comedor escolar, a la vez que disfruta del ocio y juego en
tiempo de recreo y estudio y lectura en la Biblioteca. Las actividades son experiencias
de vida para convivir pacificamente y prevenir comportamientos violentos entre los
compaiieros.

Todas las actividades complementarias y extraescolares que se programan en el centro
estan reflejadas en la PGA de cada curso, con la aprobacion del Consejo Escolar del Centro.
(Fiesta de Navidad, Visita de los Reyes Magos, Dia de la Paz, Celebracion del Dia del Libro,
Semana Cultural, Chocolatada de San Isidro, Fiesta de Fin de Curso, dia de convivencia en
parques o granjas, actividades realizadas conjuntamente con el AMPA.....)

ACTIVIDADES MAS ESPECIFICAS PROGRAMADAS para mejorar la convivencia del centro
entre los alumn@s:

e Lecturay explicacion de las normas de convivencia y del plan de convivencia:
Lecturay explicacion de las normas de conductas a los alumnos y padres, insistiendo
en la puntualidad, el buen comportamiento, los habitos de trabajo y la atencién.
Explicarles que hay un plan de convivencia por el que se rige el centro.

e Realizacion de las normas de convivencia del aula: (Todos los cursos)

El tutor junto con el equipo docente y con la colaboraciéon de sus alumnos, elaborara
las normas de convivencia del aula, a principios de curso. Cada clase tendra
expuestas sus normas y seran de obligado cumplimiento. Tendran que ser
aprobadas por la Jefa de Estudios.

¢ Jornadas de sensibilizacion para la inclusion de los alumnos del aula TGD
La tutora del aula TGD impartira estos talleres por todas las aulas.

e Proyecto de alumnos ayudantes:
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Poniendo en practica el proyecto de convivencia destinado a nuestros alumnos, en
los patios de recreo, se involucraran a los alumnos/as activamente con nuestro
“Proyecto de alumnos ayudantes”.

Las que pertenecen al programa de actividades deportivas del colegio:

Con dicho programa se pone de manifiesto la importancia de la Actividad Fisica en
la vida diaria de los alumnos dentro y fuera del centro educativo. Es un programa
integral, desarrollado por diferentes agentes educativos y recreativos. Asi colabora
el Centro, el Departamento de Educacidn Fisica, el AMPA, Federaciones Deportivas,
la Junta Municipal, otros Centros, etc.

Proyecto de habilidades sociales insertado en el area de Educacion Fisica:
Esta drea nos ofrece una gran oportunidad para desarrollar la capacidad de relacién.
Habiendo juegos, deportes, actividades fisicas en las que estan implicados conceptos
como autoestima, autocontrol, gestién de fracaso, tolerancia, respeto, resoluciéon de
conflictos...es facil integrar las habilidades sociales en esta area a diario e incluso
sistematizarlo.

Las pertenecientes al “plan de trabajar la educaciéon en igualdad de
oportunidades”

Ya que entre sus objetivos estd el de “Dinamizar medidas que favorezcan la
convivencia en el Centro, la igualdad entre hombres y mujeres y la resoluciéon
pacifica de conflictos en todos los &mbitos de la vida personal, familiar y social”.
Las que se incluyen en el plan de atencién a la diversidad para la inclusion de
estos alumnos.

Se realizan actividades de sensibilizacion del alumnado TDH o con TGD para el resto
de los alumnos del colegio, en unas jornadas realizadas en la semana cultural.
Socioescuela - propuesta de la comunidad de Madrid

Sociograma aplicado a la clase de 62 para mejora de la convivencia y deteccién de
caso de acoso escolar.

La semana cultural

Se cambia la dinamica de las clases habitual y los alumnos tienen que aprender a
convivir en otras situaciones nuevas. Se ponderan actividades de grupo pequefio y
gran grupo clase o ciclo.

Plan Director de la Convivencia:

Son charlas o dinamicas relativas al acoso escolar, no discriminacidn, riesgos de
internet, delitos de odio, drogas y alcohol, bandas juveniles ciberacoso, violencia de
género...etc por parte la policia nacional.

Carifiograma

Se trata de hacer reflexionar a los alumnos de 12 y 22 de primaria acerca de pedir
disculpas, dar las gracias o felicitar a otros compafieros o adultos.

Mis cartas de convivencia

Juego de cartas sobre la convivencia para alumnos de 32y 42 de primaria.

Juego de anténimos de la convivencia

Para los alumnos de 52 y 62 de primaria.

Actividades para la igualdad

Siguiendo el proyecto de igualdad del centro, las asignadas para cada curso.
Proyecto de Reciclado
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Se trata de asumir responsabilidades en el cuidado y mantenimiento de los espacios
comunes del centro, Comprometerse en el reciclado de materiales, asumir la
responsabilidad de no malgastar el agua, el papel higiénico, los folios, las tizas y ser
capaces de apreciar estos materiales como comunes al centro.

e Arbol de la convivencia.
Con todos los alumnos de E. I. en navidad. Con la silueta de sus manos.

e Actividades para el dia de la paz
Las programadas para cada curso escolar.

e Actividades Semana de la Paz (25 al 30 enero)

- Toda la etapa de Educacién Primaria va a llevar a cabo Juegos y Deportes
Alterntivos rconocidos con premios a nivel mundial relacionados con la paz y
la convivencia:

= TCHOUKBALL Deporte para la Paz

= COLPBOL Deporte para el respeto y la igualdad

= PINFUVOTE Deporte por la Igualdad

= ULTIMATE Deporte por la paz, juego autoarbitrado
= BIJBOL Deporte por la coeducacién y la inclusion

- Charla Virtual de Angel Andrés "Arbitro de la paz" creador del VAR de la
Honestidad, que consiste en Ver Animar y Respetar. Para 52y 62.

e Actividad Programa MCD (Madrid Comunidad Deportiva
La Federaciéon Madrilefia de Rugby dara a 52y 62 una "Masterclass" sobre los
Valores del Olimpismo, tales como el respeto, la tolerancia, el juego limpio, la
honestidad o el compaifierismo.

e Proyecto de Meriendas Saludables
Alo largo de todo el curso y con continuidad en el tiempo. Desarrolla valores como
el respeto, la honestidad, el compafierismo, el juego limpio...pues una vez al mes
premiamos a todo el alumnado con un "cromo dorado" y la visualizacién de videos
que representan dichos valores.

e Latela de arafia
Todos los alumnos y las alumnas se colocan en un corro. El profesor o la profesora
tiene un ovillo de lana y es el primero que diciendo el nombre de un alumno/a
tiene que destacar algtin aspecto positivo de su personalidad y después agarrando
el extremo del ovillo lanza éste al alumno que tendra que hacer lo mismo,
sosteniendo el hilo y lanzando de nuevo el ovillo a otro de sus compafieros o
compaiieras. Al final, se habra creado una tela de arafa y se destacara por parte del
profesor o de la profesora que todos somos importantes para sostenerla y que si
uno de nosotros falla y suelta el hilo todo se deshace.

Las actividades se evaluaran a su término y nuestros objetivos a la hora de

planificar y solicitar dichas actividades son:
e La participaciéon mayoritaria de todos los alumnos.

e Elvalor pedagdgico como complemento de las actividades escolares.
e Favorecer la convivencia entre el alumnado del centro.

e Mejorar las relaciones entre todos los miembros de la comunidad escolar
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15. LIMITACION DEL USO DEL TELEFONO MOVIL EN LAS AULAS.

La limitacién del uso del teléfono mévil en las aulas de los colegios e institutos es una
medida que se lleva impulsando en la Comunidad de Madrid desde el afio 2020. Se trata de
una medida encaminada a la mejora de los resultados académicos de los alumnos
madrilefos, especialmente aquellos que tienen mayores problemas con el estudio, y esta
enfocada a luchar contra el ciberacoso y el bullying en los centros docentes madrileos.

Esta medida, se encuentra contemplada en la Estrategia integral para la Convivencia escolar
y en el Plan de Ciberseguridad del Ejecutivo regional, y afecta a todos los centros sostenidos
con fondos publicos, ya sean publicos o concertados.

Por ello, con el objetivo de recordar a los alumnos y a toda la comunidad educativa lo
establecido en el articulo 32 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno,
por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la
Comunidad de Madrid, “El uso de teléfonos moviles y otros dispositivos electrénicos no
estard permitido a los alumnos en los centros docentes durante la jornada escolar,
entendida como el espacio de tiempo que incluye el horario lectivo, tiempo de recreo y
los periodos dedicados al desarrollo de las actividades complementarias y
extraescolares, salvo que esté expresamente previsto en el proyecto educativo del
centro con fines diddcticos.

LAS MEDIDAS SOLICITADAS POR LA DIRECTORA DE AREA TERRITORIAL Y ADOPTADAS
DESDE EL CENTRO:

“Desde la Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades le proporcionamos el cartel
informativo adjunto que, con caracter obligatorio, y una vez plastificado, debera ser
colocado en la entrada de su centro, y otros lugares visibles para facilitar la mayor difusiéon
y conocimiento de lo contenido en el mismo”.

Por lo que el Centro tomara la medida de plastificar el cartel y colocarlo por todo el Centro.
Los tutores daran difusién a las familias y alumnos de su aula.
Cualquier incidencia al respecto se comunicara a Jefatura de estudios inmediatamente.

USO DE MOVILES
i NO PERMITIDO

%

“Segin o dlspuestn en & articulo 32 del Decreln 322013, 0e S de abri, del Sablemo, por el que
52 esiabiece o Mo reguiador de |3 comivencia en los centros docentes e (3 Comunidad de Madid,

COMSEJERIA DE EDUCACION, CIENCIA Y UNIVERSIDADES
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16. REGULACION Y LIMITACION DEL USO DE DISPOSITIVOS

DIGITALES.

Segun el Decreto 64/2025, de 23 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se

regula y limita el uso de dispositivos digitales en los centros educativos sostenidos con
fondos puiblicos de la Comunidad de Madrid.
El uso de las tecnologias digitales en los centros educativos ha supuesto un cambio en el
proceso de ensefianza y aprendizaje que aconseja la implantacién de medidas claras y bien
definidas que protejan a la infancia y la adolescencia, apoyen el aprendizaje de los saberes
basicos, y fomenten las capacidades fisicas y mentales y el sano desarrollo de la
personalidad de cada alumno, frente a los riesgos derivados de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, y del uso y abuso de los medios digitales a edades
tempranas.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, establece en su articulo 2 los
fines que orientaran el sistema educativo espafiol precisando, entre otros, "La capacitacion
para garantizar la plena insercién del alumnado en la sociedad digital y el aprendizaje de un
uso seguro de los medios digitales y respetuoso con la dignidad humana, los valores
constitucionales, los derechos fundamentales y, particularmente, con el respeto y la garantia
de la intimidad individual y colectiva".

Asi mismo, con el objeto de garantizar la adecuada utilizaciéon de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién en los centros educativos, la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, dispone en el articulo 111 bis.5 que seran tanto las Administraciones educativas
como los equipos directivos de los centros los responsables de promover el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en el aula como medio didactico. De igual
manera, faculta a las Administraciones educativas para establecer las condiciones que
hagan posible la eliminacién en el ambito escolar de las situaciones de riesgo derivadas de
la inadecuada utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, con
especial atencion a las situaciones de violencia en la red, fomentando la confianza y
seguridad en el uso de las tecnologias.

Por su parte, la Comunidad de Madrid, a través de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de
Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia y la Adolescencia, promueve la
formacioén, difusién y concienciacién dirigidas al uso adecuado a cada edad de los
dispositivos digitales y de los servicios de la sociedad de la informacién, incluyendo la
proteccion de los menores frente a las redes sociales y las nuevas adicciones a las pantallas.

A este respecto, recientes estudios de sociedades médicas y de agencias de proteccion
de datos han alertado sobre el peligro derivado del uso indiscriminado de dispositivos
digitales por niflos y adolescentes. En 2024, el Comité de Promocién de la Salud de la
Asociacion Espaiiola de Pediatria, recomend6 un uso inferior a una hora diaria (incluyendo
el tiempo escolar y los deberes) en nifios comprendidos entre los 7 y los 12 afios de edad,
desaconsejando su utilizacién hasta los seis afios, de manera que se prioricen las actividades
deportivas, relaciones con iguales cara a cara, el contacto con la naturaleza, etc. Ese mismo
afio, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos desaconsejo el uso de teléfonos y demas
dispositivos digitales moviles en los centros educativos con el fin de no poner en riesgo la
privacidad de los alumnos. Por su parte, los resultados de las ultimas pruebas
internacionales, como el Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes
(PISA), han preocupado a los expertos educativos debido a las deficiencias que se detectan
en comprension lectora y en matematicas, concluyendo los ultimos informes que los
recursos invertidos en tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC) para la
educacion no estan vinculados a un mejor rendimiento estudiantil en lectura, matematicas
y ciencias. Asimismo, la Asamblea de Madrid cre6 en el afio 2024 una Comisién de Estudio
para abordar el uso de la tecnologia por parte de la infancia y la adolescencia en la region,

pag. 68


https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/servlet/Servidor?opcion=VerHtml&nmnorma=13166

PLAN DE CONVIVENCIA
CEIP Carmen cabezuelo

cuyas conclusiones alertan de los riesgos derivados de la exposicién de nifios y adolescentes
a los dispositivos digitales y avalan la necesidad de regular su uso en los centros educativos.
En este mismo sentido, la OCDE sefiala en su informe "Students, digital devices and success"
que en torno al 43 % de los estudiantes de 15 afios experimentan nerviosismo o ansiedad
cuando no tienen acceso a una pantalla, tienden a obtener peores calificaciones, tienen
menor control emocional y menor resistencia al estrés. Y la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) recomienda en su "Plan de Acciéon 2013-2030" reorganizar los entornos que
influyen en la salud mental, y reforzar los sistemas de atencién a la poblacién, incluyendo el
entorno digital, por su influencia en la salud mental de la infancia y la adolescencia.

Otros paises de nuestro entorno, como Francia, Suecia o Paises Bajos, han impulsado
estudios de especial relevancia que concluyen la necesidad de frenar el uso de los
dispositivos electrénicos en las escuelas a través de una estrategia nacional que mitigue los
efectos negativos de la exposicion a las pantallas en los nifios y adolescentes.

La preocupacion de los padres por la salud de sus hijos, por su futuro, su capacidad de
aprendizaje y por la convivencia familiar es general. Preocupa también que los nifios ya no
jueguen ni disfruten al aire libre, algo esencial para la infancia y la adolescencia.

La Comunidad de Madrid, ya en el afio 2020, en su compromiso con la proteccién de la
infancia y la adolescencia, y siendo consciente de la importancia de regular el uso de objetos
y dispositivos electrénicos personales, entre los que se incluyen los teléfonos moviles,
aprobo el Decreto 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica
el Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco
Regulador de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid. Dicha
modificaciéon incorporé la prohibicion expresa del uso de los teléfonos moéviles y
dispositivos electréonicos durante la jornada escolar, permitiendo, en esta ocasion, su uso
como herramienta didactica o por razones de necesidad y excepcionalidad.

Asi mismo, dispuso en los decretos que regulan la ordenacién académica y el curriculo
de las diferentes ensefianzas, el desarrollo de la competencia digital a través del correcto
uso de los dispositivos digitales.

Con la aprobacién de este decreto se pretende establecer un marco normativo que
asegure los derechos y garantias de los alumnos y la proteccién de su salud. Para ello, se
insta a los centros a reflexionar sobre su estrategia digital a fin de incluir en sus proyectos
educativos las medidas que favorezcan la adecuada utilizacién de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, regulando y limitando el uso de los dispositivos digitales.

El presente decreto se adecua a los principios de buena regulacion, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en el articulo 2 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el
procedimiento de elaboracion de las disposiciones normativas de caracter general de la
Comunidad de Madrid.

Conforme a los principios de necesidad y eficacia, esta norma responde al interés
general, puesto que regula el uso seguro y responsable, de manera ética y critica, de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion y limita la utilizaciéon de dispositivos
digitales de uso individual durante el horario lectivo, respondiendo asi al uso masivo,
excesivo y, a veces, indebido de estos dispositivos, que actualmente se encuentra extendido
en todos los ambitos sociales.

Asimismo, cumple con el principio de proporcionalidad, ya que contiene la regulacion
imprescindible para el fin que persigue, al incluir inicamente aspectos relacionados con la
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proteccién de los derechos y garantias de los alumnos en el entorno digital y al limitar su
ambito de aplicaciéon solo a determinadas etapas del sistema educativo en las que los
alumnos, por razén de edad, desarrollo y madurez, carecen de las herramientas y
capacidades para tomar decisiones informadas y autorregularse en el acceso a los
dispositivos electrénicos.

Igualmente, se garantiza el principio de seguridad juridica, ya que mediante esta
norma se regula y limita el uso de los dispositivos digitales en el marco del proyecto
educativo de los centros, por lo que contribuye a lograr un ordenamiento juridico sélido y
coherente.

También cumple con el principio de transparencia, habiéndose realizado los tramites
de consulta, audiencia e informacién publica, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 60.2 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la
Comunidad de Madrid, y 4.2.d) y 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, y, una vez
aprobado el decreto, se publica en el Portal de Transparencia.

Por ultimo, no impone cargas administrativas innecesarias o accesorias, ni modifica las
existentes, en aplicacion del principio de eficiencia.

En la tramitaciéon de este decreto se han emitido los informes preceptivos de
coordinacién y calidad normativa, de los analisis de los impactos de caracter social y de la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades. También
el dictamen del Consejo Escolar y el informe de la Abogacia General de la Comunidad de
Madrid.

El Consejo de Gobierno es competente para dictar este decreto, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 29 del Estatuto de Autonomia, y los articulos 18 y 21.g) de la Ley
1/1983, de 13 de diciembre, del Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid.

En su virtud, a propuesta del consejero de Educacién, Ciencia y Universidades, de
acuerdo con la Comisién Juridica Asesora de la Comunidad de Madrid, el Consejo de
Gobierno, previa deliberacion en su reunion del dia 23 de julio de 2025,

DISPONE

Articulo 1. Objeto y dmbito de aplicacion

El presente decreto tiene como objeto regular y limitar el uso de dispositivos digitales
(ordenadores, tabletas o similares) de forma individual y compartida en los centros
educativos sostenidos con fondos publicos que impartan enseflanzas de Educacién Infantil,
Educacion Primaria y Educacién Secundaria Obligatoria en el ambito territorial de la
Comunidad de Madrid.

Articulo 2. Fines

1. El desarrollo de la competencia digital contribuira a la adquisicion de habilidades de
interpretacion, organizacién y analisis de la informacion, asi como a la consecucién de
estrategias que promuevan el uso seguro del entorno digital, la toma de conciencia de los
riesgos y su gestion, aprendiendo a evitarlos o minimizarlos.

2. Se velara por garantizar el desarrollo integral de los alumnos y, para ello, se les
formara en el uso de los medios tecnoldgicos, protegiendo a la infancia y ensefiando
progresivamente a los adolescentes, evitando el uso individual de los dispositivos digitales
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en los centros educativos en los términos dispuestos en el presente decreto, y salvo casos
justificados y debidamente acreditados por los servicios de orientacién o servicios médicos.

3. Al objeto de garantizar, fomentar y estimular el desarrollo personal, social y
cognitivo de los alumnos, se limitara el tiempo de exposicion a dispositivos digitales a lo
largo de la jornada escolar, impulsando estrategias de aprendizaje basadas en la escritura,
lectura, observacion, experimentacion y manipulacion, asentando aquellos contenidos mas
memoristicos. En todo caso, los centros en el ejercicio de su autonomia promoveran la
reflexién conjunta de los equipos docentes acerca del uso de los medios tecnolégicos y bajo
la supervision docente, seleccionardn entornos digitales adecuados y seguros para la
infancia y la adolescencia.

4. En todas las etapas educativas se podran planificar propuestas formativas y de
sensibilizacién dirigidas tanto a los alumnos como a sus familias.

5.De acuerdo con las limitaciones establecidas para cada una de las ensefianzas dentro
del ambito de aplicacién de este decreto, se evitara que los alumnos realicen tareas
académicas evaluables fuera del horario escolar utilizando dispositivos digitales, salvo en
aquellas situaciones que concurran razones de necesidad y excepcionalidad.

Articulo 3. Inclusién en el proyecto educativo del centro

Los centros incluirdn en su proyecto educativo, de manera clara y explicita, las
diferentes actuaciones que garanticen la adecuada utilizaciéon de los medios digitales y
limiten el uso de dispositivos digitales de caracter individual en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los alumnos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 121 y en
consonancia con el articulo 111 bis.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion.

Articulo 4. Limitacion del uso de dispositivos en las distintas etapas educativas

1. En las etapas de Educacién Infantil y Primaria no se permitira trabajar de forma
individual con dispositivos digitales, ni se permitira que los docentes programen Ia
realizacion de tareas académicas evaluables fuera del horario escolar que exijan su
ejecucion a través de dispositivos digitales.

2. En la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria los centros delimitaran el uso
individual de dispositivos digitales segtn las caracteristicas de las ensefianzas impartidas,
laedad y el grado de madurez de los alumnos, debiendo quedar reflejado de forma explicita
en el proyecto educativo del centro, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3.

3. Estara permitido el uso compartido de dispositivos digitales (entendido como el
trabajo de dos 0 mas alumnos con dichos dispositivos en la ejecucion de una actividad) para
el desarrollo de la competencia digital en todas las etapas, siempre bajo supervision de los
maestros y profesores, y con finalidad pedagogica, con las siguientes limitaciones:

a) Educacioén Infantil. En el primer ciclo de la etapa se evitara el uso de dispositivos
digitales. En el segundo ciclo de la etapa se limitard el tiempo de uso compartido de

dispositivos digitales a una hora por semana.
b) Educacién Primaria.

En el primer ciclo de la etapa el tiempo de uso compartido de dispositivos digitales
no serda superior a una hora semanal.

En el segundo ciclo, dicha limitacion serd de una hora y media, y
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en el tercer ciclo, podra ampliarse a un maximo de dos horas a la semana.

c) En la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria los centros delimitaran el uso
compartido de dispositivos digitales en funciéon de las caracteristicas de las ensefianzas
impartidas, la edad y grado de madurez de los alumnos.

4. El empleo de otros dispositivos digitales de uso no individual, tales como pizarras o
pantallas de gran tamafio, no estara afectado por las limitaciones anteriores, si bien seran
empleados bajo supervisiéon docente con una finalidad educativa.

5.Dentro del &mbito de aplicacion del presente decreto, en aquellas materias optativas,
areas o proyectos integrados que completen la oferta formativa de los centros, asi como en
el desarrollo de los programas institucionales implantados por la consejeria con
competencias en materia de Educacién, siempre que sea necesaria la utilizacién de
dispositivos digitales parala adquisicion de las competencias especificas, se permitira el uso
individual o compartido de dispositivos digitales, teniendo en cuenta la carga horaria
semanal establecida en la normativa correspondiente y en consonancia con lo dispuesto a
tal efecto en el proyecto educativo del centro.

6. Los centros garantizaran que aquellos alumnos con necesidad especifica de apoyo
educativo que lo requieran, conforme a lo dispuesto en su informe psicopedagégico o
meédico, puedan utilizar dispositivos digitales de uso individual o compartido en cualquier
etapa educativa, siempre que lo necesiten y sin que les afecten las limitaciones anteriores.

7. Dentro del ambito de aplicacion del presente decreto, en la enseiianza de saberes
basicos se primara el uso de los libros en papel, la escritura a mano, la caligrafia, el dibujo,
la memorizacién y la exposicion oral, limitando al maximo la ensefianza de estos saberes a
través de medios digitales.

Articulo 5. Supervision y asesoramiento por la Inspeccion Educativa

La Inspeccion Educativa supervisara la aplicaciéon de lo establecido en este decreto y
asesorarad en la aplicacidn de las medidas que garanticen la seguridad y la salud en el empleo
de los medios tecnoldgicos, asi como su equidad, gratuidad y accesibilidad.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA
Adaptacion del proyecto educativo del centro

Los centros educativos deberan adoptar las medidas oportunas para que su proyecto
educativo se adecue a lo dispuesto en este decreto durante el curso escolar 2025-2026.

Excepcionalmente, los centros educativos que a la entrada en vigor de este decreto
tengan implantado un proyecto educativo que requiera la utilizaciéon individual de
dispositivos digitales dispondran del curso 2026-2027 para su adaptacion completa al
contenido del decreto. No obstante, en el curso 2026-2027 no podran haber incorporado
nuevos cursos o grupos al proyecto educativo que requiera la utilizacion individual de
dispositivos digitales. Asi mismo, durante el curso 2026-2027 deberan adoptar medidas que
garanticen la reduccion del nimero de horas semanales de utilizacion de dispositivos
digitales, la reduccién del nimero de areas con uso individual de dispositivos digitales y la
eliminacion progresiva de tareas académicas evaluables fuera del horario escolar que exijan
su ejecucion a través de dispositivos digitales.
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DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA
Centros privados no concertados

En el marco de la autonomia recogida en el articulo veinticinco de la Ley Organica
8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacioén, y de acuerdo con el articulo
25 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la
Infancia y la Adolescencia, los centros privados no concertados recogeran en su proyecto
educativo las medidas que garanticen la adecuada utilizacién de los medios digitales en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Modificacidn del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece el Marco Regulador de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de
Madrid

Se modifica el apartado 2 del articulo 32 en los siguientes términos:

"2. Las normas de convivencia de los centros incluirdn, entre otras, las relativas a las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, el uso y cuidado de las
instalaciones y recursos del centro, la actitud y comportamiento durante las actividades
lectivas, complementarias y extraescolares, la puntualidad y la asistencia y el uso de objetos
y dispositivos de uso personal, entre los que se incluyen los teléfonos moviles y otros
dispositivos electrénicos, que pudieran obstaculizar el normal desarrollo de las actividades
del centro.

El uso de teléfonos méviles no estard permitido a los alumnos en los centros docentes
durante toda la jornada escolar. Se permitird su uso a los alumnos que lo requieran por
razones de necesidad y excepcionalidad, conforme a lo dispuesto en la normativa de
convivencia del centro”.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA
Habilitacion normativa

Se habilita al titular de la consejeria con competencias en materia de Educacion para
dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo de lo dispuesto en este
decreto.

DISPOSICION FINAL TERCERA
Entrada en vigor

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.
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