EEPROBLEMAS PARA ACCEDER A RAICES???

Elija un método de
acceso

Usuario/Contrasefia (2FA) ®
Accesos O

Acceso

|Usuario

Contrasefa

Mostrar contrasefia

No ha autorizado el uso
de sus datos personales
para la autenticacién
mediante doble factor de
autenticacién (2FA).

;Olvido su contrasena? | Descarga
de credenciales

Condiciones de acceso | Aviso legal

Para mejorar la seguridad en los accesos al sistema de
Raices, se ha implementado un mecanismo de
verificacion en dos pasos (autenticacion de dos factores-
2FA). Para ello es necesario disponer de un teléfono
movil y/o un correo electrénico asociados a su cuenta.

Si no se informa y autoriza el uso de alguno de estos
campos no se podra acceder con usuario y clave al
sistema y debera acceder con otros mecanismos de
autenticacion seguros (certificado digital, cl@ve,
identifica, etc.). PINCHAR EN “OTROS ACCESOS".

Elija un método de acceso

Usuario/Contrasena (2FA) \_) Dtros Accesos '®

Acceso por medios de

identificacion disponibles en
la Comunidad de Madrid

ﬁm

o
DNI Electronico Certificado Digital
cl@ve ( N\ Cl@ve
Cigve Pin Permanente - 2FA

UNA VEZ QUE HAN ACCEDIDO:

A continuacion se adjuntan las instrucciones para poder afiadir su
teléfono o correo electrénico alternativo para poder recibir ahi el cédigo

(2FA).
El cédigo de verificacion llega a los pocos segundos.

Nota importante: para hacer esto hay que entrar previamente en Raices y
prepararlo, para ello podéis acceder con Certificado Electrénico, Clave Pin,

etc.
Si tenéis algun problema no dudéis en consultarnos.

INSTRUCCIONES.



https://site.educa.madrid.org/cp.garcialorca.arganda/index.php/2024/12/30/acceso-a-raices-doble-factor-de-autentificacion-2fa/
https://drive.google.com/file/d/1jZs8F_PeHKic_rD0O7158dFVJ__wX-aX/view?usp=sharing

