
 

PLATAFORMAS EDUCATIVAS  

Y DE COMUNICACIÓN CON LAS FAMILIAS 

 

Queridas familias:  

El motivo de este comunicado es recordaros las plataformas educativas y de comunicación 

de las que dispone el centro. 

 CREDENCIALES ROBLES 

Es la plataforma educativa oficial de la Comunidad de Madrid y por la cual podéis consultar 

y justificar las faltas de asistencia de vuestros hijos, ver el calendario de actividades, sus 

calificaciones y poneros en contacto con el profesorado.  Por esta plataforma recibiréis 

información por parte del profesorado, petición de tutorías etc. Es por ello que es necesario 

que todas las familias revisen robles de manera asidua para ver si tienen comunicaciones 

por parte del centro. Si tenéis cualquier dificultad para acceder a Robles, por favor, mandad 

un correo a secretaria.cp.menendezpidal.coslada@educa.madrid.org  detallando el 

problema para poder ayudaros.  

TOKAPP  

A través de esta aplicación recibiréis información general del centro y del AMPA, se pueden 

autorizar actividades complementarias, etc. Cualquier incidencia con esta plataforma 

dirigiros también a secretaria.cp.menendezpidal.coslada@educa.madrid.org. 

MICROSOFT TEAMS 

La Consejería de Educación y Juventud de la Comunidad de Madrid en colaboración con 

Microsoft Educación, puso desde hace dos cursos a disposición de todos los docentes y 

alumnos de los centros educativos de la región, la plataforma de Office 365 y el entorno 

colaborativo de Microsoft Teams para el aprendizaje remoto.  

Recordad que para acceder a teams podéis descargaros el software en el móvil, Tablet u 

ordenador o verlo online a través de: https://www.microsoft.com/es-es/microsoft-teams/log-

in 

A través de Microsoft Teams vuestros hijos podrán recibir tareas, vídeos explicativos que 

hayan visto en clase, actividades interactivas que puedan practicar en casa de manera lúdica 

y divertida… 

A partir de este curso escolar las credenciales para Microsoft Teams es el usuario y 

contraseña de educamadrid.  

Cualquier duda o incidencia con el correo de educamadrid o teams, por favor escribid a 

tic.cp.menendezpidal.coslada@educa.madrid.org indicando el nombre y apellidos del 

alumno y usuario de educamadrid.  
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CÓMO CAMBIAR LA CONTRASEÑA DE EDUCAMADRID E INTRODUCIR UN 

CORREO ADICIONAL POR SI SE NOS OLVIDA/PIERDE LA CONTRASEÑA 

1. Acceder a https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/ y darle a “Web y 

usuarios” 

2. Introducir usuario y contraseña de educamadrid (sin el @educa.madrid.org) 

3. Arriba a la derecha, hacer click en el nombre del alumno e ir a "Mi cuenta" 

4. Darle a contraseña (para cambiar la contraseña) 

5. Darle a "direcciones de correo adicionales" para meter un correo alternativo y 

que en caso de pérdida podáis recuperar vosotros mismos la contraseña.  

 

 

https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/

