CURSO 2025-2026

PLAN -
DE M
COMEDOR ESCOLAR

Creamos comedores saludables y sostenibles,
promoviendo una alimentacion equilibrada y la practica del deporte,
asi como sus valores, como base para el desarrollo de habitos saludables.
Nuestro plan educativo aiuna todos los ingredientes necesarios para dotar a la

préxima generacion de las herramientas necesarias para ello.
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OBJETIVOS GENERALES EN EL TIEMPO DE COMEDOR ESCOLAR

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PERSONAL DE MONITORES.AS EN
EL TIEMPO DE COMEDOR ESCOLAR

. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PERSONAL DE MONITORES.AS EN
EL TIEMPO DE 0CIO

. OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL TIEMPO DEL

SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR:

1. ACTIVIDADES ANTES DE LA COMIDA
2. ACTIVIDADES DURANTE EL SERVICIO DE COMEDOR

3. ACTIVIDADES EN EL TIEMPO DE 0CI0
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 OBJETIVOS DEL TIEMPO DE COMEDOR |
| ESCOLAR |

1. OBJETIVOS GENERALES EN EL TIEMPO DE COMEDOR ESCOLAR

1. Adquirir habitos saludables sobre alimentacién e higiene. Adaptdndose y aceptacién
progresiva de diferentes texturas, alimentos y sabores.

2. Aumentar progresivamente la autonomia en la alimentacién, aprendiendo a comer
solo/a, controlar la ingestién de alimentos y aceptar una dieta variada.

3. Participar en la elaboracién de pautas de conducta relacionadas con la comida,
conocer y aceptar las normas establecidas dentro de nuestro medio socio-cultural.

4. Conocer las posibilidades motrices y sensitivas del propio cuerpo para utilizar los
utensilios de comida con eficacia.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PERSONAL DE MONITORES.AS EN
EL TIEMPO DE COMEDOR ESCOLAR

1. Ensefiarles la importancia de lavarse las manos antes de empezar a comer y después
de ir al lavabo haciendo hincapié en no malgastar el agua y en dejar el lugar limpio y
ordenado.

2. Acostumbrarlos a hablar con un tono de voz moderado.

3. Ensefiarles a utilizar los cubiertos correctamente.

4. Fomentar un comportamiento correcto al entrar y salir del comedor, ensefiando a
hacerlo sin alborotar, correr o gritar y de forma ordenada.

5. Favorecer una dieta variada procurando que coman de todo, sin desaprovechar la
comida ni tirarla. Haciendo entender la importancia de la alimentaciéon para un buen
desarrollo fisico e intelectual.

6. Potenciar conductas positivas que deriven en un comportamiento respetuoso hacia sus
compaferos/as, monitores/as y personal de cocina, haciendo especial énfasis en que
pidan las cosas con educacién intentando inculcar la utilizaciéon de las consignas de
“gracias’ y “por favor” .

7. Ensefiarles a tomar conciencia del cardcter comin del menaje y material que se utiliza
para que lo cuiden y lo mantengan en buen estado.
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 OBJETIVOS DEL TIEMPO DE COMEDOR |
| ESCOLAR |

3. 0BJETIVOS ESPECIFICOS DEL PERSONAL DE MONITORES.AS EN EL
TIEMPO DE 0CIO

1.

10.

11.

Facilitar actitudes que promuevan el desarrollo del nifio/a a nivel cognitivo, afectivo y social.

Favorecer una buena organizacién y utilizaciéon de su tiempo libre doténdoles de alternativas de
ocio.

Potenciar el trabajo en equipo y las relaciones interpersonales para una mejor convivencia entre
todos.

Lograr un espacio de encuentros fuera del horario escolar reglado destinado al juego, dl
aprendizaje y al conocimiento de otros compaiieros.

Potenciar y reforzar conductas positivas de respeto y correcta utilizacion del entorno y el
material a utilizar.

Velar por la integracién de todos los/as nifios/as prestando especial atencién a aquellos
socialmente més desfavorecidos y a los/las alumnos/as con necesidades educativas especiales.

Fomentar valores sociales y culturales que potencien el respeto y la tolerancia entre todos.

Estimular la motivacién y receptividad de los nifios/as intentando mantener un ritmo constante en
la realizacién de actividades e inculcando un compromiso de acabar todo aquello que se empieza.

Aprender a escuchar y a participar durante las actividades, respetando las reglas del juego y
aprendiendo de los propios errores.

Realizar actividades que pongan en juego estrategias que faciliten al nifio la resoluciéon de
conflictos y la toma de decisiones.

Potenciar el desarrollo intelectual, fisico y social de los/as nifios/as a través de juegos y dindmicas
que desarrollen su creatividad e imaginacion.TW
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 OBJETIVOS DEL TIEMPO DE COMEDOR |
| ESCOLAR |

4 OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL TIEMPO DEL
SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR, POR PARTE DEL ALUMNADO

CON LA ORGANIZACION Y AYUDA DE LOS MONITORES/AS: o
° O

ACTIVIDADES ANTES DE LA COMIDA O f-)
1.  Ir al baio y lavarse las manos correctamente. O @
2. Readlizar las filas en orden y segin grupo.

3. Entrar en el comedor ordenadamente vy utilizar el lugar asignado.

ACTIVIDADES DURANTE EL SERVICIO DE COMEDOR

1. Respetar el espacio propio y el de los/as compafieros/as.

2. No jugar con el menaije, utilizdndolo correctamente.

3. No tirar comida ni jugar con ella. i
4.  Mantener un tono de voz moderado. Q DDD
5. Comer el men¥ del dia, probando y tomando sus componentes.

6. Respetar a los compaieros/as y a los a los/as monitores/as, utilizando un

comportamiento y lenguaje correcto.

7. Salir en orden y segin directrices de los/as monitores/as.

ACTIVIDADES EN EL TIEMPO DE PATIO/0CIO

1. Realizacion de asambleas, para mantener conversaciones y didlogos con el
alumnado sobre temdticas relacionadas con el propio servicio.

2. Participacion en la propuesta de actividades de juegos dirigidos segin la
planificacién de cada centro, segun el plan de patios y / o talleres y cursos propuestos
por los/as monitores/as y dirigidos por los/as mismos/as.

3. Uso correcto y positivo de los espacios y tiempo libre. (@)
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PROYECTO EDUCATIVO:
1. OBJETIVOS GENERALES

1. EDUCACI(:)N PARA LA SALUD
2. EDUCACION PARA EL 0CIO
3. EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA

2.. OBJETIVOS ESPECIFICOS
PROGRAMA EDUCATIVO:

1. OBJETIVOS ESPECiFICOS
PROGRAMA EDUCATIVO
ACTIVIDADES DEL PROGRAMAS
2. RECURSOS EDUCATIVOS
EN HORARIO DEL COMEDOR ESCOLAR
PLANES EDUCATIVOS
MALETAS PEDAGOGICAS
EN HORARIO LECTIVO

(& ALIMENTANDO EL FUTURO;,

- _._."'=" . . -,
DE UNA GENERACION ./ *
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1.0BJETIVOS GENERALES:

1. EDUCACION PARA LA SALUD

1. La ALIMENTACION SALUDABLE se logra cuando conseguimos poner
en prdctica unos hdbitos que potencien la comida equilibrada,
higiénica, suficiente y variada.

Equilibrada: cada comida debe contener alimentos en su proporcién segin
la pirdmide de la salud.

Higiénica: la comida debe tener calidad, ser fresca, con una preparacién
y manipulacién higiénica.

Suficiente: debe cubrir las necesidades de nutrientes.

Variada: hay que comer de todo

1. La ACTIVIDAD FISICA ayuda a los nifios/as a desarrollar destrezas
psicomotrices, hacer ejercicios, socializarse, divertirse, aprender a

jugar en equipo, aprender normas y a mejorar su autoestima.

2. Los HABITOS DE HIGIENE evitan el contagio de enfermedades, y
ayudan a los nifios/as en su proceso de insercién social entre iguales
y les brinda una sensacién de seguridad e independencia.

3. La PREVENCION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES forma parte
de la vida cotidiana de los nifios/as. La adquisicién de actitud
preventiva y de atencién ante pequefios accidentes fomentard un
mayor desarrollo de su autonomia .

2. EDUCACION PARA EL 0CIO

1.  Realizar actividades que desarrollen estrategias.

2. Desarrollar la creatividad y la imaginacion.

3. Lograr un espacio de encuentro para jugar y aprender.
4. Potenciar el trabajo en equipo.

3. EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA

1.  Fomentar actitudes de desarrollo.
2.  Reforzar conductas de respeto.
3.  Velar por la integracién de todos.
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2.0BJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Adoptar buenos habitos de alimentacion.

2. Conocer la variedad y diversidad de los alimentos y su origen.

3. Hacer propio/interiorizar conceptos que configuran la alimentacién saludable,
dieta variada, equilibrada, adecuada y suficiente.

4. Valorar la importancia que una dieta equilibrada tiene en el desarrollo
fisico/mental y emocional en los nifios/as.

5. Potenciar la actividad fisica en los alumnos/as.

6. Promover los buenos habitos en la mesa.

7. Concienciar a los nifios/as la importancia del reciclaje

"

: EDUCACION
AUTONOMIA™ 8 ¢ A A SALUD

BUENOS
HABITOS

SOSTENIBILIDAD
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PROGRAMA EDUCATIVO:

(&, ALIMENTANDO EL FUTUR

" DE UNR GENERACION ./

L=

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Creamos comedores SALUDABLES y SOSTENIBLES,

fomentando los Buenos Habitos, a través de la “EDUCACION PARA LA SALUD”
y la consecucion de los “OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE”,
basdndonos en las INTELIGENCIAS MULTIPLES

y con el apoyo de JOVENES DEPORTISTAS OLIMPICOS.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA:

1. NEXT GENERATION ACADEMY (videos online disponibles en nuestra pdgina web
www.elgustodecrecer.es),

* Disponemos de una plataforma de contenidos educativos, en formato online, cuyos
protagonistas son nuestros deportistas de élite. A través de sus conocimientos descubriremos
cémo los hdbitos saludables y una alimentacién adecuada, son unas de las claves para
desarrollar una vida equilibrada y saludable.

* Estos contenidos estardn compuestos por 12 clases, a razén de 3 videos de 10 minutos para
cada deportista que abordardn los tres ejes de nuestro proyecto educativo: DIETA
EQUILIBRADA, EJERCICIO FiSICO Y VALORES.

* Dirigido a toda la comunidad educativa: ALUMNADO- PROFESORADO Y FAMILIAS.

NUESTRA PROPUESTA PARA EL CENTRO:

>> Realizacién del visionado de los videos en el horario lectivo en las siguientes materias:

>> ALIMENTACION, en la programacién de Ciencias Naturales.
>> DEPORTE Y TECNICA, en la programacién de Educacién Fisica.
>> MENTALIDAD Y VALORES, en la programacién de Valores o Tutorias.

2. OLIMPIADAS LUDICO-EDUCATIVAS se organizardn durante una semana al mes para trabajar
los VALORES del DEPORTE (.Dentro de los recursos educativos: planes pedagégicos)

urumurlgj"


http://www.elgustodecrecer.es/

PROGRAMA EDUCATIVO:

2. RECURSOS EDUCATIVOS.

EN HORARIO DEL COMEDOR ESCOLAR:

METODOLOGIA ARAMARK:

Nuestra metodologia de trabajo se basa en dos grandes recursos; el plan pedagégico anual y las
maletas pedagodgicas que lo van complementado durante todo el curso mediante actividades
especiales en coordinacién con la propia programacién y proyecto educativo del centro educativo.

LA FIGURA DEL MONITOR/A DE COMEDOR:

El monitor/a de comedor es la figura encargada de la implantacién de nuestro proyecto educativo
junto con el coordinador de actividades y, para ello, contard con la ayuda de nuestros técnicos/as
del Departamento de Pedagogia, ademds de recibir la formacién especifica para su correcta
ejecucion. Gracias a ellos, garantizaremos que el servicio de comedor escolar, ademds de garantizar
una alimentaciéon completa y saludable, se convierta en toda una experiencia positiva.

PLANES PEDAGOGICOS:

Manuales compuestos de las fichas técnicas de actividades diarias ludico-educativas. Contamos con
diferentes adaptaciones segun niveles y ciclos educativos.

MALETAS PEDAGOGICAS:

v AV \v) v
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
SOSTENIBILIDAD NUTRICION CONVIVENCIA DEPORTE

Recursos diddcticos que complementan los planes pedagdgicos mediante acciones transversales
organizadas por proyectos temdticos, para trabajar las competencias de una manera mds prdctica,
atractiva e innovadora.
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PROGRAMA EDUCATIVO:

2. RECURSOS EDUCATIVOS.

PLANES PEDAGOGICOS:

QUE SON:

Los planes pedagdgicos anuales son propuestas educativas, elaborados para cada curso escolar, por
nuestro Departamento de Pedagogia, en base a aquellas actividades que tienen mejor aceptacion y
nuevas demandas/necesidades que vayan surgiendo. Su aplicacién efectiva en el comedor recae en

equipo de monitores/as del centro educativo como acabamos de indicar.

CONTENIDO:

Contamos con dos propuestas generales de intervencion educativa, uno para infantil y otro para
primaria, ademds de la adaptacién curricular para centros con alumnos/as con ACNEAE durante el
servicio de comedor escolar, mediante la que se pretende trabajar una alimentacién saludable de
manera l0dica y voluntaria a través de juegos, talleres, cuentos, pasatiempos, etc.

Esta propuesta estd reforzada con orientacién especifica dirigida a los/as monitores/as.

OBJETIVOS:

* Crear un punto de encuentro con los demds compaiieros, donde compartir un tiempo, un espacio y
un sentimiento.

* Divertirse, distraerse y desarrollarse a través de las emociones.

* Trabajar el respeto a la diversidad, la tolerancia, la amistad...

* Potenciar los temas transversales.

* Trabajar un ocio educativo y participativo.

TEMATICA GENERAL:

Se trabajan los 5 ejes centrales de forma transversal (NUTRICIéN, DEPORTE, CONVIVENCIA,
SOSTENIBILIDAD Y ODS) a lo largo de todo el curso escolar mediante la propia programacién de las
actividades diaria que se organiza por meses y trimestres.

ADAPTACION A LOS PROYECTOS DE CADA CENTRO ESCOLAR:

Y, ademds, nuestro plan pedagédgico se configura de una forma tan versdtil que permite adaptarse
facilmente a la realidad individual del centro, y a sus proyectos, incorporando otras actividades que
se relacionan directamente con aspectos o temas concretos que en cada momento se trabajan en el
colegio.
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________________________________ /
PROGRAMA EDUCATIVO:
2. RECURSOS EDUCATIVOS.
PLANES PEDAGOGICOS: Ouwo
TIPOS Y ADAPTACIONES:

PLAN PLAN PLA

El contenido y las actividades de los Planes de infantil y primaria se adaptan segin edades y ciclos
educativos. Asimismo, existe una adaptacion de las actividades de los planes citados para el
alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo y un plan especifico para los Centros
de Educaciéon Especial.

La finalidad de la gran variedad de las actividades es trabajar la inclusién de todo el alumnado,
asi como desarrollar las diferentes inteligencias moltiples (naturalista, verbal, visual-espacial,
interpersonal, cinética-corporal, intrapersonal, musical y 1égico-matematica) de los alumnos/as, dando
asi alternativas de aprendizaje y de ocio.

La organizacién de los planes consta de fichas de trabajo diarias para todos los dias lectivos del
curso y en cada ficha se describe la propuesta de actividad para ese dia.

En cada ficha diaria de trabajo se describe: TIPO ACTIVIDAD, OBJETIVOS, TIEMPO Y ASISTENTES,
MATERIALES NECESARIOS, DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD, CHECK-LIST DE SU REALIZACION,
PROPUESTA DE OTRA ACTIVIDAD, RECOMENDACION DE EDAD, Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD.

Los VIERNES Y DIAS PAUTADOS SEGUN PROGRAMACION GENERAL se dedicardn a realizar las
actividades de LAS MALETAS PEDAGOGICAS descritas en los Planes Pedagégicos.

urumurlgj"



PROGRAMA EDUCATIVO:

2. RECURSOS EDUCATIVOS.

MALETAS PEDAGOGICAS

Como complemento de actividades DIARIAS de los planes pedagégicos, se programa las
actividades de las MALETAS PEDAGOGICAS, englobadas en los cuatro proyectos de alimentacién,
medio ambiente, actividad fisica y convivencia con: actividades, cursos concursos, talleres, materiales.

En cada centro escolar se adapta, temporaliza e implanta las actividades en base a las
caracteristicas de este.

Hay 5 maletas generales con las que se trabajan los ejes transversales antes mencionados: nutricién,
deporte, convivencia, sostenibilidad y ODS, y tres maletas especificas con proyectos adicionales
que se pueden implantar a peticién del centro: experimentacién, mindfulness, lengua inglesa y
jornadas saludables en horario lectivo.

Proyecto Proyecto
NUTRICION DEPORTE
N N FOMENTAMOS LA N N EL DEPORTE ES
U ALIMENTACION U SALUD
SALUDABLE

Promocién de la alimentacién

saludable Promocién de la actividad fisica
Proyecto Proyecto
CONVIVENCIA SOSTENIBILIDAD
GUQ GUG COMPROMETIDOS
CON EL MEDIO
AMBIENTE
Promocién de los valores para la Promocién de la conciencia y cuidado
convivencia medio ambiental
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PROGRAMA EDUCATIVO:

2. RECURSOS EDUCATIVOS.

MALETAS PEDAGOGICAS

MALETA VERDE:
ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LA CONVIVENCIA
MEDIOAMBIENTAL:
CURSOS:

Comedor sostenible.

Las 3 “RRR”: reduce, reutiliza y recicla.
CONCURSO:

ECO CHALLENCE RECICLAJE Y SOSTENIBILIDAD

TALLERES:
Cultivo y alimentos ecolégicos.
Consumo responsable y compras de cercania.
ACTIVIDADES:
DIA AMARILLO.
Patrullero ecolégico.
DESPERDICIO O
Compostaje
HUERTO
Cocina climética.
MATERIALES VISUALES:
Cubos RRR.
Cartel RRR.
Carteles medio ambiente .

MALETA AZUL: ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LA
ACTIVIDAD FiSICA:
TALLERES:
Creacién de medallas
Construcciéon de pédium.
Disefio de banderas.
ACTIVIDADES:
®  OLIMPIADAS, pruebas de baloncesto, atletismo,
tiro de precisién y gimnasia.

Patios inclusivos.
Torneos individuales/grupales
Teatro/Baile
Gimcama
Juegos Alternativos
DIAS ACTIVOS
TERIALES VISUALES:
Carteles y diplomas Olimpiadas.

M

Plantillas banderas y medallas Olimpiadas.

e 0 06> o 0 0 0 0 o

Plantillas Torneos.

______________ ~
_______________ /
(v \Je (v
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
SOSTENIBILIDAD NUTRICION CONVIVENCIA DEPORTE

MALETA NARANJA: ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LA
ALIMENTACION SALUDABLE:
CURSOS:
Semdforo de los alimentos.
Pirdmide de la salud.
Desayuno saludable.
Los alimentos a través de los sentidos.
TALLERES:
GRUPOS de alimentos.
Alimentos en las estaciones.

Jornadas gastronémicas (4 al afo)
ACTIVIDADES:

Visita de las mascotas.
MATERIALES VISUALES:
Mensajes carteleria sobre los alimentos.

MALETA AMARILLA: ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LOS
VALORES PARA LA CONVIVENCIA:
CURSOS:

Acuerdos de convivencia.

Buenos hdbitos en la mesa.

Somos compaiieros.

CONCURSO:

TALLERES:

Dindmicas de autoconocimientos, empatia, asertividad,

resiliencia y cooperacion.
ACTIVIDADES:
Rincén de la calma.
Mesa especial de buenos hdbitos.
Responsable de mesa.
Mesa de 6° curso.
Proyecto ruido.
Torneos de mesa.
Obijetivos mensuales
MATERIALES VISUALES:
Carteles de normas de comedor de infantil
Carteles de normas de comedor de primaria
Cartel decdlogo de comedor
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PROGRAMA EDUCATIVO:

2. RECURSOS EDUCATIVOS. JOENADAS SAILIDABLES

an horirlo leciive”

EN HORARIO LECTIVO:

QUESON  Son sesiones formativas realizadas por ponentes especialistas de
Aramark, basadas en la Educacion para la Salud, donde se trabajan
los buenos habitos y la alimentaciéon saludable.

Complemento curricular para los centros escolares.

OBJETIVOS ~ ® Aprender los buenos habitos en buenas maneras de comportamiento
en la mesa.

Conocer qué es una alimentacién saludable, junto con una buena
hidratacién y ejercicio fisico, para ponerlo en prdctica en su vida
cotidiana.

DESTINATARIOS ~ Alumnos/as de Educacién Infantil y Primaria del centro.
CUANDO  En horario lectivo.
LUGAR  El centro determina el lugar de la actividad.

’
CUANDO  Se temporaliza los grupos de alumnos/as segin la actividad que van a
realizar en consonancia con la programacién del centro.
Los/as formadores/as o ponentes son personal cualificado de Aramark.

ALIMENTACION

Cursos basados en la pirdmide Cursos sobre el buen comportamiento Cursos con los conceptos de reduce,
nutricional, y en una alimentacién social e higiénico, en la mesa y en reutiliza y recicla
sana, suficiente y variada. espacios compartidos
COCINA ALERGIAS E INTOLERANCIAS EMOCIONES
Cursos manipulativos sobre seguridad Curso explicativo sobre qué son las Dindmica de colores para trabajar
alimentaria y primeros pasos en el alergias e intolerancias, la seguridad conflictos y emociones en situaciones
arte de preparar y cocinar. en la compra, manipulacién y cotidianas entre nifios-as.

cocinado y el respeto a los espacios
compartidos.
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CHECK LIST DE ACTIVIDADES.

CHECK LIST DE OBJETIVOS DE LAS
ACTIVIDADES DEL TIEMPO DE COMEDOR.

CUADERNO DE INCIDENCIAS
MALETA BLANCA
AUDITORIA DE SERVICIO
MEMORIA ANUAL

ENCUESTA DE SATISFACCION
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1.CHECK LIST DE ACTIVIDADES

El/la coordinador/a de monitores/as rellena de forma trimestral un formulario a través de Google
Forms, en el que indicard qué actividades se han realizado y cudles no. Con esto, ademds de conocer las
actividades con mayor éxito entre el alumnado, podremos identificar y aplicar medidas de cara a
préximos trimestres.

2. CHECK LIST DE OBJETIVOS
Se realizard a final de curso, y bajo peticiéon del centro la valoracién de los OBJETIVOS DE LAS
ACTIVIDADES DEL TIEMPO DE COMEDOR.

3.CUADERNO DE INCIDENCIAS

Aramark dotard el centro de un “Cuaderno de incidencias de comedor”, a disposicién del/de la
coordinador/a de monitores/as, en el que diariamente deberd registrar todas las incidencias del dia
ocurridas durante el servicio de comedor, asi como las medidas correctoras adoptadas (cuando
proceda).

Este cuaderno estara también a disposicion de la direccion del centro para que pueda ser consultado
en cualquier momento.

4. .MALETA BLANCA / CUADERNO DEL COMEDOR

Es una carpeta fisica disponible en el centro que recoge toda la documentacion necesaria para la
correcta prestacion del servicio :

Organizacién del servicio de comedor /Protocolos de seguridad y emergencias / Protocolo de alergias e
intolerancias alimentarias /Normas de convivencia alumnado del comedor escolar /Normas de
convivencia del personal de Aramark / No al acoso escolar / Distribucién de monitores-as de comedor /
Control espacios dias de lluvia /Control de espacios / Descripcién del puesto de coordinador.a/monitor.a
/ Control entrega de documentacién

5.AUDITORIA DE SERVICIO.

Segun zona y necesidad se realizard una auditoria anual completa del servicio de comedor por parte de
nuestro/a supervisor/a de operaciones del centro. Esta auditoria se realizaré durante el primer trimestre
de actividad.

En caso de que se detecte algun aspecto negativo, éste se subsanard conjuntamente con el coordinador/a
de pedagogia de Aramark en la Comunidad de Madrid

6..MEMORIA ANUAL

Aramark elaborard anualmente un informe de actividad recopilatorio con los datos mds relevantes del
afio (alumnos, nimero de comidas, actividades...), asi como los informes de encuestas, auditorias,... las
incidencias mds relevantes acaecidas a lo largo del afo y todas las actividades realizadas (servicios
especiales,...).

En la medida de lo posible, se incluirdn imdgenes de las actividades realizadas y exposicion de los
trabajos o creaciones desarrolladas por el alumnado.

7.ENCUESTA DE SATISFACCION:

Bajo peticién del centro se realiza una encuesta realizada a la direccién del centro: alumnado/familias.
Propuesta de mejoras para el servicio.
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CARTA PARA LAS FAMILIAS

. PROGRAMA COME CONMIGO

. JORNADA ANUAL DE PUERTAS ABIERTAS

. SESIONES INFORMATIVAS CON LAS FAMILIAS

. REUNIONES COORDINADOR-A

. APPEL GUSTO DE CRECER Y LA WEB

www.elgustodecrecer.es

. CODIGO QR

. JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS

. BOLETINES INFORMATIVOS
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http://www.elgustodecrecer.es/

Carta de bienvenida en formato digital que se hard llegar a las familias a principio de curso, incluye
informacién sobre las actividades en el comedor escolar, nuestra web y APP donde podrdn acceder al
menuU y recomendaciones nutricionales.

En Aramark queremos que toda la familia sienta la experiencia del comedor escolar. Por eso, hemos
disefiado un programa que consiste en una invitacién a las familias para que prueben el mens escolar. Se
trata de que puedan tener la misma experiencia, utilizando el mismo menaje, cuberteria y mobiliario,
y sobre todo, degustando el “mismo mend” que les ofrecemos al alumnado.

Siempre bajo la aprobacién de la direccién del centro, Aramark ofrece acompaiiar a las familias durante
visita al comedor y las instalaciones de cocina en una jornada de puertas abiertas. Fecha consensuada con
la direccién.

El personal de Aramark en el centro realizard una visita guiada por el comedor y las instalaciones, con
todos los protocolos higiénicos y de seguridad, explicando el servicio de comedor que se ofrece, asi como
resolviendo todas las cuestiones que las familias planteen.

Se programa sesién informativa para las familias sobre la alimentacién en el comedor escolar, disefio del
menuU escolar, dietas especiales, materias primas y proveedores, asi como el proyecto educativo en el
comedor escolar.

Segun las necesidades del centro, el coordinador/a atenderd dentro de su programacién a las familias.

www.elgustodecrecer.es

MenU escolar, recomendaciones para las cenas, y nutricionales, videos sobre deporte, nutriciéon y valores,
recetas saludables y de aprovechamiento.

Cada centro escolar dispone de su Cédigo QR, de acceso al menud escolar del centro mediante el escaneo
del mismo

Participacién junto con el centro escolar, en fechas indicadas, para ensefiar a las familias el servicio del
comedor.

Documento que informa a las familias de la evolucién de hdbitos alimentarios, higiénicos y de conducta de
los alumnos/as, incidencias puntuales o periédicos segun el centro.
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http://www.elgustodecrecer.es/
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