. 0.0.0.9.¢
COLEGIO PUBLICO CONSEJERIA DE EDUCACION

SEIS DE DICIEMBRE COMUNIDAD DE MADRID

Estimadas familias:

Vamos a poner en funcionamiento en el Centro el portal Roble.

(ROBLE WEB es un portal cuya finalidad es la de proporcionar a las familias la informacion que deyus hijos
publicardn los centros educativos y profesores a lo largo del curso. Sirve, ademds, de plataferma de
interaccion entre el centro y las familias.

Constituye una herramienta adecuada para realizar el seguimiento educativo del alumno, |obtener
informacion del centro y establecer un canal de comunicacion con éste.

\ROBLE WEB estd integrado en Raices, el Sistema de Gestion Integral Educativa de la CAM. )

Hasta su puesta en marcha, y en las primeras semanas de funcionamiento, seguiremos enviando y
recibiendo comunicaciones como hasta ahora. Mas adelante, toda comunicacién desde el Equipo Directivo
a las familias, y viceversa se realizara a través de Roble, siguiendo asi la recomendacién de la CAM de usar
esta via como canal prioritario de comunicacion Centro. Los profesores también se comunicaran con
vosotros a través de la via que os hayan comunicado. Para ello es importante que en la hoja de
actualizacidon de datos que se os ha enviado pongais el mail de contacto.

PARA EMPEZAR

En los proximos dias se os citard para que vengais a recoger la credencial con el usuario y clave. SE OS
ADJUNTA EL RECIBi DE LA CREDENCIAL QUE DEBEREIS TRAER RELLENO Y FIRMADO PARA ENTREGARLO EN
SECRETARIA EL DIA CITADO, UNO POR PROGENITOR. PODEIS AUTORIZAR A OTRA PERSONA PARA
RECOGERLA.

A tener en cuenta:

4+ Se entregara usuario y clave, salvo en los siguientes casos:

- Sieres docente en un centro de la CAM (puesto ya que tienes usuario y clave)

- Sieres padre/madre de un alumno/a que esta o ha estado en otro Centro y el Sistema nos indica que
ya se le ha entregado el usuario y clave (Escuela Infantil, IES, Colegio diferente al nuestro).

4+ Se entregard un usuario y clave a cada progenitor.

4+ En caso de progenitores separados, divorciados:

- Custodias compartidas: se entregara usuario y clave a cada uno de los progenitores.

- Custodia no compartida: se entregara usuario y clave al progenitor custodio. Si el progenitor no
custodio desea recibir las comunicaciones, contactar con los docentes... es decir, tener acceso al
portal ROBLE WEB ha de solicitarlo por correo electrénico a través del correo de la Secretaria del
Centro, para seguir el procedimiento adecuado.

#+ En el caso de tener mds de un hijo/a escolarizado en nuestro Centro, solo se entregara un usuario y
clave por progenitor. Una vez dentro de Roble, ya se tiene acceso a la informacion de todos los
hijos/as escolarizados en cualquier centro.
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0. IMPRESCINDIBLE-> 1°" ACCESO MEDIANTE WEB (RAICES)

Es necesario que la primera conexion, una vez recibido el usuario y contraseiia, se haga a través de un
ordenador. El acceso se hace a través de esta direccion:

https://raices.madrid.org/raiz_app/jsp/portal/portalraices.html

4+ Aparecera la siguiente pantalla en la que se escribe el usuario y la contrasefia recibida, y se hace click en

“Entrar”.

El usuario suele ser: inicial del nombre, 3 primeras [ saemsmegs

letras de cada apellido y los 3 ultimos digitos del DNI.

Cuidado al introducir los caracteres de la contrasefia
para no bloquear el usuario. De hacerlo, habrd que
contactar con la Secretaria del Centro.

de Gestién Educativa
Comunidad de Madrid

raices

ESSISINS

) couses? (2 Contaco [Z]] Fomacn 33 Canal Raices

Acceso:

4+ Una vez dentro, aparecera una pantalla para cambiar la contrasefia. Sera similar a esta:

os

Cambio de contrazena

ue desee cambiarla. En otro caso, deje estos campos en blanca.

Es importante completar el apartado solicitar nueva contrasefia en caso de
pérdida u olvido, e indicar el correo electronico en el que se desea recibir una

nueva clave en caso de pérdida u olvido.

**Es imprescindible el acceso a la web mediante un ordenador para personalizar la clave, ya que la clave
que el Sistema asigna tiene una vigencia de 15 dias.
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4+ Ya es posible moverse por la plataforma Roble, la pantalla principal es la siguiente:

En caso de mds de un hijo/a, se selecciona aqui.

.

Hola . tu perfil es Tutor/a Legaly . it CP INF-PRI-SEC - SAN BLAS. ® % ﬁ
raices o el s Tutora Lealy b cenro s w =
* Seguimiento del curso

W B i aice Sl Novedades
@. Bienvenidos/as a RaICES l@< 5

1
; s : o O -
ot i T [Nk
T | No tiene visitas programadas
[T menos ponentes Mads adelante (Apartado 3) se podrdn ver
7 | Notiene cit e H
e de forma abreviada algunas de las
.;A Tablén de anuncios &0_)“ Agenda Personal funciones.
LR s e para el mes actual
S EC TS TN No hay eventos
pendientes

7 8 90 om0 B
o155 U B8 1D
A 2B M B KD

B 2% N 1 2 3 4

SEGUIMOS EN LA WEB DE RAICES EN EL ORDENADOR. UNA VEZ QUE HEMOS PERSONALIZADO

NUESTRA CONTRASENA, HAY QUE COMPROBAR SI ESTAMOS O NO SUSCRITOS PARA RECIBIR
MENSAIJES Y/O NOTIFICACIONES:

Para asegurarnos de que llegara la informacion que desde el Centro se envia:
Comunicaciones—> Avisos=> Suscripciones

Direccidn de correo electrénico a
la que llegardn

Suscri pciones de avisos
» Seguimiento del curso
A de: . Iy
soder | Todes ™ Si se modifica, hay que
Email: <_ . .z
guardar la nueva direccion
¥ Avisos
Suscripciones g
Tipo del aviso Activo  Modo de aviso Syscrito Fec\'na de suscripcion Fechadebaja  Avisos recibidos
» Agenda personal
- Actividad Evaluable Si Correo electrénico Si 0
» Mis datos
Faltas de Asistencia Si Notificaciones Roble Si 0
Visitas Programadas Si Notificaciones Roble Si 0
Visitas Programadas No Correo electrénico No 0
—

Es posible suscribirse a todos los tipos de aviso que el Centro tenga activos. En el ejemplo, a los 3 primeros.

14/06/2020

RETN TP

AHORA YA PODEMOS DESCARGAR LA APLICACION ROBLE: 13/08/2020
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1. DESCARGAR APLICACION ROBLE EN MOVIL / TABLET - -
[ T =D

La aplicaciéon Roble estd disponible tanto en dispositivos Android como  resieencoogie piay Fiobla en App Store
Apple.

Una vez descargada la aplicacion, se abre:
+ Se escribe el nombre de usuario y la contrasefia ya personalizada (si atin no ha sido personalizado, ir al paso 1)

= Click en “ENTRAR”. (No hay que hacer click en restablecer contrasefia. Si lo hacemos, llegard una nueva contrasefia

generada por el Sistema, a la direccion de correo que hayamos indicado en el apartado 1).

= Accedemos a toda la informacidn: Vista de la aplicacidn con un hijo/a, o mas de uno.

cceso a la informacion del alumno/os

. Nombre alumno/a >

Notificaciones

cceso a otras utilidades

Agenda
genca actvidad

d

v iviv v

Mis

**Si no se descarga la aplicacion para movil, no llegardn las notificaciones que se envien desde el Centro.

¢QUE PODEMOS HACER AHORA? AUNQUE SE EXPLICA SOBRE LA WEB RAICES, ES EL MISMO
FUNCIONAMIENTO EN LA APLICACION MOVIL.

2. Y UNA VEZ DENTRO, ¢ QUE SE PUEDE HACER?

<+ Tablén de anuncios: En el que habra distintas secciones para consultar lo que en él se cuelgue.
Comunicaciones=> Tabldn de anuncios=> Consultar

En el ejemplo se
Tablén de anuncios muestran 3
» Seguimiento del curso secciones.

¥ Tablén de anuncios

Secciones: Todas v

ACCEDE
ADMISION
ENTRADAS Y SALIDAS AL CENTRO

Consultar el tablén

> v Fecha Publicacién: 13/09/2020 Fecha Publicacién: 13/09/2020 H 4
- : il NTAADA 0, T il EnTaaDA €0, (T Al hacer clic en ver mas,
» enda personai INFANTIL PRIMARIA
= Noticia: (Esta noticia es una Noticia: Las entradas se haran de apa rece una Ventana
» Mis datos prueba para el tablon) forma escalonada.
Las entradas se haran de forma (Esta noticia es una prueba)
e emergente con la

informacion.

TRADAS Y SALIDAS AL CENTRO.
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<+ Envio de mensajes: para comunicarse con el tutor/a, algin miembro del equipo docente, o del equipo
directivo.

Comunicaciones—> Mensajes—> Mensajes de salida Click en el icono : @};

. . Indicar el motivo del mensaje )
Envio de mensajes

» Seguimiento del curso

Asunto;

En relacion al slumno Nombre del alumno

v Mensaje:

Se puede afiadir un archivo

Mensajes de salida

[ Con notificacién de lectura del mensaje

Mensajes archivados 4
Fichero adjunto: [ Seleccionar archivo | Ningdn archivo selec| .. .
> Tablén de anuncios Marcamos la persona a la que se dirige el mensaje
> Avisos
» Agend | S D Cargo/P:
genda persona @ x estinatario argo/Puesto
0 Noinbre del secretario/a ~Secretario .'
&) Noinbre del director/a -Director CI IC k
Nahk ; -Jefe de Estudios de Instituto de Ensefianza
(] del Jefe/a de Estudios ESO i para
O xﬁnbre del Jefe/a de Estudios El y EP -Jefe de Estudios .
| Nombre del tutor/a -Tutor/a de la unidad enviar
U Nombre de otro/a docente - Maestro/a E.F. T

4+ Mensajes de entrada: se pueden ver los mensajes que han llegado.

L . . Aqui iran llegando los mensajes
Comunicaciones—> Mensajes—> Mensajes de entrada

Relacion de mensajes de entrada HE T S
» Seguimiento del curso
Do teidos @ Todos
¥ Mensajes
Mensajes de entrada e stros: 6
i Selac. Fecha de Notif. Adi A Fecha de Fecha de
Mensajes archivados @ X entrada lect. % unto lectura respuesta
> Tabion de anundos (m] 24/06/2020 13:29 No No Motivo del mensaje 11/07/2020 16:54
> Avisos 0 24/06/2020 13:16 No No Motivo del mensaje 11/07/2020 13:57
» Agenda personal O 10/10/2019 17:10 si No Motivo del mensaje 11/10/2019 13:56
[m] 10/10/2019 15:06 si No Motivo del mensaje 06/06/2020 00:22 06/06/2020 00:2
Ll 02/10/2019 19:33 si si Motivo del mensaje - 02/10/2019 19:38
(m] 20/09/2018 09:24 No No Motivo del mensaje 20/09/2018 19:28
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Seguimiento del curso—> Faltas de asistencia= Comunicaciones Click en el icono /v@}:

y aparece la siguiente imagen:

Alumno/z: Nombre del alumno/a

Fecha ausencia: E

Comunicacién

- Comunicacion de faltas de asistencia E

Si la ausencia que va a notificar es para uno o varios tramos horarios, debe seleccionarlos.

Si es a dia completo o implica mas de un dia, no debe seleccionar tramos, s6lo el dato ‘Ultimo dia ausencia'.

Curso: Unidad:

Conductas Contrarias

Tramo horario en el que va a faltar

Informar

@ X

El alumno no tiene horario
Actividades Evaluables
Trayectoria escolar

Notas del curso actual Comentarios:

Ficha del alumno/a

» Centro

» Comunicaciones

Ultimo dia ausencia:

Indicar la fecha. Aunque en el ejemplo no aparece aun el horario, se podra marcar el tramo o dia completo
de la ausencia, como indica la aplicacién. Ademas, se pude afiadir un

comentario.

= Consulta de faltas de asistencia

Seguimiento del curso=> Faltas de asistencia=> Consulta

Se puede elegir ver todas, las justificadas, injustificadas y los retrasos. Haciendo click

Al acabar, guardar para notificarlo

cl‘—lj

ng—l ‘

en el icono del calendario, se podran ver los mismos datos en formato calendario.

4+ Notas del curso actual: En caso de que el Centro decida publicar las notas trimestrales, se podra acceder:

Seguimiento del curso> Notas del curso actual
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3. ¢éQUE MAS SE PUEDE ENCONTRAR EN ROBLE?

Se han elegido algunos de los apartados mds relevantes, pero hay mas funcionalidades dentro de Roble. En el
siguiente enlace se podra acceder a la web de la Comunidad que incluye todos los manuales y guias
explicativas relacionadas con ROBLE: https://comunidad.educa.madrid.org/raices/roble-comunicacion-

familia-centro/

Es muy recomendable leer las guias a las que da acceso el enlace anterior, y seguir los pasos que se
indican en esta informacion.

Un saludo,
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