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RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LAS FAMILIAS DURANTE EL CURSO 2024/25

En primer lugar queremos agradecer a las familias participantes vuestra participacion en la
encuesta, que nos serviran para mejorar el centro y crear una buena comunidad educativa.

De las aproximadamente 150 familias en el centro, 70 familias han contestado la encuesta.

De las observaciones mas comunes, queremos aclararos las siguiente:

Comunicaciones

Todas las comunicaciones oficiales se comunican a través de RAICES (plataforma establecida
por la Comunidad de Madrid), por correo electrénico. Os recordamos que si cambiais de correo
electrénico debéis notificarlo para recibir informacién de las distintas actividades del centro, asi
como recibir informacion de los tutores y resto del profesorado y equipo docente.

En la web del cole, se publica de forma regular informacién de interés del centro. Nuestra pagina
web esta en continua mejora; sin embargo, agradeceriamos cualquier sugerencia que la haga
mas funcional para las familias.

En Instagram se suben actividades realizadas en el centro, os recomendamos seguirnos para
estar al dia de todas las actividades del centro.

Valoracion del profesorado, personal no docente y equipo directivo

Agradecemos las buenas valoraciones, por lo general, de la mayor parte del profesorado, del
personal no docente y de los miembros del equipo directivo. Todos buscamos lo mejor para
nuestro alumnado y sus familias, entendiendo que siempre puede haber diferencia de criterios,
y que en la mayoria de los casos hablando es facil llegar a un consenso.

Valoracién del nivel de exigencia académica

El lema del centro, en el Tirso cabemos tod@s, es un reflejo de nuestra busqueda constante por
ofrecer lo que todo el alumnado del centro necesita, tanto en cuanto a Alumnado con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo: alumnos con necesidades especificas como
dificultades de aprendizaje (dislexia, TDAH), incorporacion tardia al sistema educativo,
condiciones personales/sociales, alumnado con necesidades educativas especiales, sin
olvidarnos por supuesto de alumnado con talentos o altas capacidades, todos tienen cabida en
el Tirso. Buscamos siempre el que cada de nuestros alumnos y alumnas reciban una atencion lo
mas personalizada posible teniendo en cuenta los recursos con los que cuenta el centro.

La innovacion y reforma metodoldgica es uno de nuestros objetivos, una metodologia que busca
el adaptarse a las diferencias individuales , por lo que apostamos por las metodologias activas,
el trabajo cooperativo, la radio escolar, la robética educativa etc

Comedor escolar: Es una de nuestras prioridades, el ofrecer un servicio de calidad garantizando
un menu equilibrado, que supervisamos y ajustamos mensualmente desde el equipo directivo
con la coordinadora de Enasui. El servicio de comedor ha mejorado mucho reduciendo casi al
minimo la presencia de fritos en el mend mensual, siempre buscamos seguir mejorando por lo
que estamos abiertos a escuchar vuestra sugerencias.
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Mantenimiento del centro: El centro cumplira en 2030 100 afos, es un centro antiguo que
necesita de un mantenimiento constante y de inversion para no quedarse atras. Destinamos gran
parte de nuestro presupuesto a mejoras del centro, pero también es necesaria la inversion del
ayuntamiento ya que nuestro presupuesto es corto y debemos hacer frente a muchos gastos.

Sugerencias. Si tienes alguna sugerencia, iniciativa, etc para mejorar el centro, no dudes en
contactar con nosotras... estamos deseando oir vuestras aportaciones para mejorar el Tirso,
nuestro cole.

1. - Valore su grado de satisfaccién en relacion al modelo educativo del Colegio.
69 respuestas
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2.-¢ Considera que la informacién con el Centro es fluida y suficiente ?
69 respuestas
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3. - ¢ Considera que el Equipo Directivo tiene entre sus prioridades la atencion a los alumnos y las
familias?

69 respuestas

40
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14 (20,3 %)
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3 (4,3 %
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4. - Valore su grado de satisfaccién por la preocupacion del profesorado por el aprendizaje de su
hijo.

69 respuestas
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42 (60,9 %)
40
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10 (14,5 %) 11 (15,9 %)
000%) 00%) 1(14%) 2@9%) og@wu) 1(1.4%) 229%)
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5. - Valore en qué grado satisface sus expectativas el nivel de exigencia académica y la formacién
que recibe su hijo/a en el Colegio.

68 respuestas

30
/o)
20
14 (20,6 %)
11 (16,2 %)
10 7 (10,3 %)
1(1,5%) 0 (0 %) 0 (0 %) 1(1,5 %)
0 _+ I |

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



950 Dr || Comunidad de Madrid

b |l
N CPB TIRSO DE MOLINA & ﬂ o -
* %k : ; :
CONSEJERIA DE EDUCA CION, UNIVERSIDA DE S, o @ .- Colegio
Comunidad  CIENCIA Y PORTAVOCIA Pne Bilingiie

6. - Valore su grado de satisfaccion por la relaciéon y comunicacion del profesorado con las familias.
69 respuestas

40
34 (49,3 %)
30
20 16 (23,2 %)
11(15,9 %)

10 4(5,8 %)

3(43%) o

1(1.|4%) 0(0|%) 0(0|%) 0(0‘%) o(ol%)

0
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7.- Valore su grado de satisfaccion con la labor del tutor de su hijo.
68 respuestas

60
42 (61,8 %)

40
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8 (11,8 %) 10(14.7 %)
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8. - Valore el grado en el que considera usted que los recursos tecnolégicos TIC (Tecnologias de la

Informacion y Comunicacidn) en nuestras aulas mejora el proceso de aprendizaje de sus hijos.
68 respuestas
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32 (47,1 %)
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9. - Valore su grado de satisfaccion con las salidas culturales y excursiones realizadas a lo largo
del curso.

69 respuestas

40
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20
14 (20,3 %)

10
o 4(58%) .
00%  0Q®  00%  00% 2(2,9%) 2(2,9%)
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10. - Valore su grado de satisfaccion, respecto de la oferta de actividades extraescolares que se
realizan en el centro, fuera del horario lectivo.

65 respuestas

30

20

14 (21,5 %) 14 (21,5 %)

10
346%) 462%)

1(1,5%) 1(1,5%)

o(ol%) 0(o|%) 1015 %)
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11. - En caso de haber solicitado atencién al Departamento de Orientacién, valore su grado de

satisfaccion con la informacidn y atencion recibida.
42 respuestas

30

23 (54,8 %)
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2(4.8%) 00%) 0% 0% 1@4%) owo% 0(0%)
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12. - En caso de que su hijo/a haya utilizado el servicio de enfermeria, valore su grado de
satisfaccién con la atencién recibida.

50 respuestas
30

20

10

1(2%) 00%) 0%  00%) 1(2%) 0(0%)

1 2 3 4 5 6

13. - Si su hijo/a utiliza el servicio de comedor, valore su grado de satisfaccion con los menus
ofrecidos.

50 respuestas

20
15

10

1(2%) 1(2 %)

0(0 %)

14. - Si su hijo/a utiliza el servicio de comedor, valore su grado de satisfaccion con su
funcionamiento.

50 respuestas

20
15

10

o(ol%) 0(o|%)

1 2
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15. - Valore su grado de satisfaccién con la atencién prestada por la Secretaria del Centro

69 respuestas

60
47 (68,1 %)

40

20
11 (15,9 %)
8 (11,6 %)

1(1.|4%) 0(0|%) 0(o|%) 0(0‘%) 1(1,‘4%) n(ol%) 1(1.|4%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

16. - Valore su grado de satisfaccion en relacién con el mantenimiento del Centro.

69 respuestas

30

20 17 (24,6 %)
12 (17,4 %)
10 6 (8,7 %)
2(2,9 %)

2(29%) 2(2.9%)

o(ol%) 0(o|%) 0(o|%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

17.- Valore su grado de satisfaccion en relacién a la limpieza general de las instalaciones del
Centro.

69 respuestas
60

41 (59,4 %)
40

20
11.(15,9 %) 11 (15,9 %)
5 (7,2 %)
o(ol%) 0(o|%) 0(o|%) 0(0‘%) 0(0‘%) 1(1,|4%)
0
1 2 3 4 5 8 7 8 9 10
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18. - Valore su grado de satisfaccion en relacion a la seguridad de su hijo/a en el Centro.
69 respuestas
60

41 (59,4 %)
40

20 14 (20,3 %)

8 (11,6 %)
4(5,.8 %)

0(0|%) 0(0|%) 0(0|%) 0(0‘%) 1(1’\4%) 1(1.|4%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

19. - Valore su grado de satisfaccion general con la pagina web del Colegio

64 respuestas

30

20

10 (15,6 %) 1(17.2 %)
10 8 (12,5 %)

3(47%)  3(4.7%)

o(ol%) 0(o|%) O(DI%) 1(1,6 %)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

20. - Valore su grado de satisfaccién con la puesta por la innovacion del Centro.

62 respuestas

30
23 (37,1 %)

20 16 (25,8 %)

1 (17,7 %)
10 6 (9,7 %)
3(48%) 3(4.8%)
00% 00%) 00% 00%
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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21. - Valore su grado de satisfaccion general respecto al Colegio.
67 respuestas
40
33 (49,3 %)
30
20 17 (25,4 %)
10 (14,9 %)
10
0(0| %) 0(0I %) 0(o|%) 1 (15‘5 %) 1 (1,|5%) 1 (1,|5 %)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



