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PLAN DE CONVIVENCIA
DE LA
EOI VALDEZARZA

A. DIAGNOSTICO INICIAL Y CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Adaptado al nuevo DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, el presente
PLAN DE CONVIVENCIA tiene por objeto regular la convivencia escolar de esta EOl VALDEZARZA,
concretar los derechos y deberes de los miembros de su comunidad educativa, asi como establecer
las normas y procedimientos para la resolucidn de los conflictos que pudieran generarse.

Dentro de este marco normativo, la EOl VALDEZARZA establece un Plan de Convivencia adaptado al
perfil de su alumnado mayoritario consignado en su PEC, esto es, el de un publico mayoritariamente
adulto, que proyecta alcanzar un nivel medio de competencia linglistica en una lengua extranjera en
el menor tiempo posible y nunca a costa de comprometer sus obligaciones laborales, académicas o
familiares, de tal modo que el proyecto de aprender a comunicarse en una lengua extranjera a un nivel
medio resulta ser, para él, mas accesorio que prioritario y, en su caso, si no prescindible, si al menos
postergable.

Este perfil constituye un vector de referencia para el presente Plan de convivencia: especialmente para
los menores, los cuales, encuadrados por un alumnado con tal perfil, se comportan también como
adultos. Sélo son, en su caso, menos estudiosos.

Quien acude a una ensefanza no obligatoria de régimen especial, es por fruto de una decisién personal
y responsable o, en caso de menores de edad, porque la decisidn, igualmente responsable, parte de un

nucleo familiar estable, socialmente solvente y culturalmente inquieto.

Por tanto, en esta EOl VALDEZARZA los problemas de convivencia constituyen una excepcion.



B. VALORES, OBIJETIVOS Y PRIORIDADES DEL PLAN DE
CONVIVENCIA

El plan de convivencia es el documento en el que se fundamenta y se concreta el modelo de
convivencia del centro. En él se coordinan las acciones de toda la comunidad educativa para construir
un clima escolar dentro de los principios democraticos. Ha de favorecer la prevencidn, el tratamiento
educativo de los conflictos y una intervencién efectiva en la regulacion de la convivencia escolar. El
Plan de convivencia forma parte del proyecto educativo y se incorporard a la programacién general
anual de cada cursoescolar.

El plan de convivencia de un centro debe contribuir a:

1. Fomentarenel centrolos valores, las actitudes y las experiencias que permitan mejorar el grado de
conocimiento, aceptacion y cumplimiento de las normas.

2. Recoger y concretar los valores, objetivos y prioridades de actuacidn que orientan y guian la
convivencia del centro, asi como las actuaciones previstas para la consecucién de dichos fines.

3. Promover el desarrollo de procedimientos y recursos para favorecer la convivencia pacifica, la
resolucion de los conflictos, el respeto a la diversidad y fomento de la igualdad entre hombres y
mujeres, asi como la prevencion de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos
xenofobos y racistas.

4. Promover la prevencién, deteccidn, intervencién, resolucién y seguimiento de los conflictos
interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de
violencia o acoso entre iguales.

5. Facilitar a los érganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de intervencion,
instrumentos y recursos en relacién con la prevencion de la violencia y la mejora de la convivencia en
elcentro.

6. Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada
convivencia escolar e implicarla en su mejora.

7. Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencion y resolucién de conflictos en todas
las actuaciones educativas.

8. Potenciar la educacién en valores para la paz y la educacién civica y moral en todas las actividades
y su desarrollo en el centro educativo.

9. Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la comunidad educativa.

Adaptado al nuevo DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, el presente
PLAN DE CONVIVENCIA tiene por objeto regular la convivencia escolar de esta EOl VALDEZARZA,
concretar los derechos y deberes de los miembros de su comunidad educativa, asi como establecer
las normas y procedimientos para la resolucién de los conflictos que pudieran generarse.

La convivencia escolar en la EOl VALDEZARZA se inspira en los siguientes principios:

1. Lainclusiéon de todos los miembros de la comunidad educativay el respeto por sus derechos y sus
deberes.



2. La participacién y la responsabilidad compartida (sociedad, comunidad educativa).

3. El reconocimiento de la labor y autoridad del profesorado y de los miembros de los equipos
directivos en la convivencia escolar y la necesaria proteccion juridica a sus funciones.

4. El reconocimiento del importante papel del alumnado en la construccién de una convivencia
escolar positiva.

5. Laimportancia del caracter educativo y preventivo para regular las acciones relacionadas con la
convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

6. La autonomia de la EOI VALDEZARZA para definir, impulsar y evaluar su propio marco de
convivencia dentro las disposiciones vigentes.

7. Elrespeto por las normas del centro como marco de convivencia
8. La integracidon de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

9. Lacoordinaciony colaboracion entre las personas, drganos, y administraciones para una efectiva
labor de construccion de una convivencia pacifica.

10. El compromiso con la prevencidn y eliminacién del acoso escolar y ciberacoso, tanto dentro
como fuera de las aulas.

11. La resolucién pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales para la mejora de
la convivencia en el dmbito educativo.

12. El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccién de las victimas.

13. El derecho a la igualdad entre hombres y mujeres. Es un principio fundamental y un derecho
humano que exige que las mujeres y los hombres tengan los mismos derechos, responsabilidades,
oportunidades y trato en todos los aspectos de la vida, eliminando la discriminaciéon basada en el
sexo.

C. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO Y DEL RESTO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

DERECHOS DEL ALUMNADO

Todos los/las alumnos/alumnas tienen los mismos derechos sin distinciones. Se reconocen al
alumnado los siguientes derechos basicos:

1. Derecho a estar informados de sus derechos y responsabilidades.

2. Derecho a estar representados por un érgano legalmente constituido y compuesto por los
representantes de la comunidad educativa.

3. Derecho a que sus litigios con el centro o con los miembros de la comunidad educativa sean
resueltos con diligencia.

4. Derecho aser tratados con respeto, deferencia y en igualdad de condiciones con independencia
de su sexo, su raza, su credo religioso, etc.

5. Derecho a ser respetados por todos los miembros de la comunidad educativa, concretamente a
gue se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de conciencia y
sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que respecta a tales
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creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucidon Espaiola.
6. Derecho ala proteccion contra toda agresién fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.

7. Derecho aserinformados porsus representantes en los érganos de participacién en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus opiniones,
de manera individual y colectiva, siendo preservada su libertad de expresion sin riesgo de
discriminacion o represion.

8. Derecho a la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

9. Derecho a recibir una formacién de calidad y en condiciones de equidad en un Centro seguro y
sin conflictos, en el que se preserve un clima de orden, sosiego, trabajo y estudio que favorezca el
aprendizaje y el desarrollo personal.

10. Derecho a conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacion de los
aprendizajes, la promocion y la permanencia.

11. Derecho a que su rendimiento sea valorado y reconocido conforme a criterios de plena
objetividad y equidad.

12. Derecho a recibir orientacion educativa y profesional.

13. Derecho a participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en
la normativa vigente.

DEBERES DEL ALUMNADO

1. Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber basico
se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

a) Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

b) Colaborar en la consecuciéon de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus compafieros a la educacion.

c) Conservary hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

d) Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacion y aprendizaje, cumpliendo las
tareas formativas que se le encomienden.

e) Emplear los dispositivos electronicos Unicamente para fines didacticos en el centro.

2. Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad, integridad e
intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de derechos entre
mujeres y hombres y todos los demas derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad
educativa, evitando cualquier tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, opinion
o cualquier otra circunstancia personal o social.

3. Respetar el proyecto educativo del centro vy, en su caso, el caracter propio del mismo, de acuerdo
con la normativa vigente.

4. Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene. Asistir a clase con una vestimenta adecuada y
respetuosa con el entorno educativo.

5. Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del centro
educativo.



6. Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del
profesorado y los érganos de gobierno del centro.

7. Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en riesgo
grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que presencie o
de las que sea conocedor.

8. Guardar y preservar la confidencialidad sobre la informacién, datos personales y familiares del
alumnado, profesorado y demas personal del centro.

DERECHOS DE LOS PADRES O TUTORES

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relacién con la educaciéon de sus hijos
o representados, tienen los siguientes derechos:

1. A que sus hijos o tutelados reciban una ensefianza con garantia de calidad, igualdad vy
equidad, conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de
la Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

2. A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideoldégicas, politicas, religiosas y morales.

3. Asolicitaryrecibir informacidn sobre el progreso del aprendizaje de sus hijos o tutelados.

4. Asolicitary conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre
los resultados de las mismas.

5. A recibir informacidén sobre las normas que regulan la organizacidn, convivencia y disciplina en
el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

6. Aserescuchados en los procedimientos educativos de intervencidn ante las acciones contrarias a la
convivencia escolar, en los términos establecidos en la normativa vigente.

7. Alrespeto alaintimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacion que afecta a sus
hijos o tutelados o al nucleo familiar.

8. A colaborar con los centros docentes en la prevencidn y correccion de las conductas contrarias a
normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

9. A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizaciéon de las
actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente

10. A participar, a través del Consejo Escolar y en funcién de la normativa vigente, en la elaboracion
y revision de las normas que regulan la organizacién, convivencia y disciplina en el centro, en los
términos establecidos en la normativa vigente.

11. A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo, en
los términos establecidos por la normativa vigente.

12. A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de sus
hijos.
DEBERES DE LOS PADRES O TUTORES

Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les
corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la LODE:
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1. Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para
que sus hijos o pupilos cursen sus ensefianzas y asistan regularmente a clase.

2. Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias para
el progreso escolar.

3. Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales,
asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

4. Conoceryrespetaryhacerrespetar las normas establecidas porlos centros docentes, el proyecto
educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado en el
ejercicio de sus competencias.

5. Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al cuidado
de sus instalaciones y materiales.

6. Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta
y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

7. Consultar las faltas de asistencia y calificaciones de sus hijos/as 0 menores a su cargo a través de
la plataforma digital Raices.

8. Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

9. Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos
educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el rendimiento de sus
hijos o tutelados.

10. Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracidn con el profesorado.
11. Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

12. Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, prestando especial atencién a aquellos hechos que pudieran estar
relacionados con el ciberacoso en el ambito escolar.

DERECHOS DEL PROFESORADO

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién docente, se le
reconocen los siguientes derechos:

1. Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

2. A desarrollar su funcion docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus
derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.

3. Alalibertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

4. A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.

5. A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para
mejorarlo.

6. A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de seguimiento
escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.



7. A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar el aprendizaje del alumnado.

8. Alaproteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura de
su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacién con los
hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o fuera del
recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

9. A acceder a la formacidon necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia escolar,
gestidon de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas mas
adecuados para promover la implicacion del profesorado en actividades y experiencias pedagdgicas
de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucién de conflictos.

10. A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién, funcionamiento y evaluacién
del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

11. Ainformar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos, legales y
profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

12. A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitara de acuerdo con la legislacidn vigente y
teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

DEBERES DEL PROFESORADO EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Son deberes del profesorado en el dmbito de la convivencia escolar los siguientes:

1. Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar del
centro en materia de participacién educativa y convivencia escolar, en el marco de la legislacion
vigente.

3. Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacidon y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

4. Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rapida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

5. Informar a peticion de los padres o tutores del alumnado menor sobre el progreso del
aprendizaje de sus hijos o tutelados.

6. Colaborar en la prevencion, deteccidn, intervencidn y resolucién de las conductas contrarias a la
convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas que
correspondan en virtud de la legislacion vigente y de conformidad con las normas de convivencia
del centro.

7. Poner en conocimiento de los miembros del equipo directivo y en de los padres o tutores, cuando
corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia escolar para que se puedan
tomar las medidas oportunas, prestando al alumnado la atencién inmediata que precisen.



8. Guardar y preservar la confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacién, datos
personales y familiares del alumnado, profesorado y demas personal del centro.

9. Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia de género que
presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o mujeres, de conformidad con la normativa
vigente.

10. Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos menoresy volcarlas en la plataforma
digital Raices.

11. Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.

12. Orientar académicamente a los alumnos.

13. Contribuira que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de
participacién y de libertad.

14. Coordinar las actividades docentes, de gestion y de direccidon que les sean encomendadas vy la
colaboracién y trabajo en equipo con los compaiieros.

15. Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios de
evaluacion y calificacidn de las diferentes asignaturas.

DERECHOS DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Son derechos del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

1. Al respeto y consideracidn hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

2. A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su
integridad fisica y moral.

3. A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracién de la comunidad educativa.

4. A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su
elaboracién y evaluacion y hacer propuestas para mejorarlo.

5. A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion, funcionamiento
y evaluacién del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las leyes educativas
vigentes.

6. Alaproteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en los
casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la normativa
autondémica.

DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Son deberes del personal de administracidon y servicios en el dmbito de la convivencia escolar los
siguientes:

1. Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia escolar
y serespete laidentidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la comunidad



educativa.

2. Colaborar activamente en la prevencion, deteccion y erradicacién de las conductas contrarias a la
convivenciay, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un buen
clima escolar.

3. Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las alteraciones
de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y
circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera cumplir y asegurar
en el ambito de sus funciones la proteccién de datos de cardcter personal.

4. Custodiar la documentacién administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la
actividad cotidiana del centro escolar.

5. Guardary preservar la confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacién, datos personales
y familiares del alumnado, profesorado y demas personal del centro.

D. ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS Y MEDIDAS CORRECTORAS

ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

La regulacién de la convivencia se entendera desde el respeto al marco normativo democratico
recogido en el apartado B del presente Plan de Convivencia de la EOl VALDEZARZA.

El didlogo y la conciliacidn serdn estrategias habituales y preferentes para la resolucién de conflictos
en el ambito escolar. Sin embargo, a fin de materializar un buen clima de convivencia podemos
marcar los siguientes objetivos operativos dentro del disefio del plan de convivencia, que establezcan
medidas preventivas tales como:

e Mejorar la puntualidad en el comienzo de las clases y en la asistencia del alumnado.

e Controlar las ausencias y retrasos del alumnado y registrarlas.

e Utilizar un sistema de comunicacidn fluida con las familias.

e Estar atento a las incidencias principalmente en los momentos no lectivos: inicios y finales
de clase.

e Establecer los mecanismos necesarios de publicidad y control para evitar situaciones de
acoso y actuar con el protocolo establecido en caso necesario.

e Apostar firmemente por la coeducacion superando los estereotipos sexistas en el dia a dia.

e Nombrar un/a representante que vele por la aplicacién de garantias para preservar la
igualdad de género en el consejo escolar con el fin de asegurar que las politicas, decisiones y
actuaciones del centro se desarrollen desde una perspectiva inclusiva y equitativa. La figura
de este representante permitirda impulsar medidas concretas, supervisar su cumplimiento y
garantizar que la igualdad de género sea un principio transversal en la gestién y en la vida del
centro.

e Realizar cuestionarios de andlisis de la convivencia a toda la comunidad educativa, de tal
manera que de su analisis se desprenda una toma de medidas que busque su mejora.



e Instalar un buzén de convivencia y sugerencias en un lugar de facil accesibilidad para todo el
alumnado.

e Impulsarlas actividades conjuntas que fomenten la convivencia en el Centro (celebracion de
la Navidad, celebracidn del dia de la mujer, celebracion de la fiesta de Carnaval, jornadas
culturales, jornadas de convivencia y todo tipo de actividades complementarias y
extraescolares que fomenten la cohesidn grupal y de centro).

e Dar visibilidad a el/la Coordinador/a de Bienestar para que el alumnado pueda acudir a
él/ella cuando haya algun conflicto.

Para aquellas conductas no tipificadas como faltas, se podra utilizar la mediacién como estrategia
para la resolucién de conflictos con caracter voluntario.

Las estrategias para la resolucién de conflictos representan una alternativa voluntaria para prevenir
y canalizar cualquier situacidon que de otra manera podria ser perjudicial para la convivencia escolar.

La resolucién de conflictos implica manejar los conflictos de manera creativa y constructiva entre
todos los miembros de la comunidad escolar, por medio de una decisién responsable y voluntaria,
partiendo de la realidad, particularidad y contexto en el que se desarrolla el conflicto.

TIPOS DE CONDUCTAS Y MEDIDAS CORRECTORAS

Se consideraran faltas de disciplina las conductas contrarias a las normas de convivencia establecidas
por el centro. Las infracciones tipificadas en el presente plan de Convivencia se denominan faltas y
se clasifican en leves, graves y muy graves.

Las normas de convivencia incluirdn, entre otras, las relativas a las relaciones entre los miembros de
la comunidad educativa, el uso y cuidado de los espacios y recursos del centro, la actitud vy
comportamiento durante las actividades lectivas, y el uso de objetos y dispositivos de uso personal
qgue pudieran obstaculizar el normal desarrollo de las actividades del centro.

Las medidas correctoras de las conductas contrarias a las normas de convivencia tendran como
objetivo principal el cese de dichas conductas.

La filosofia que debe prevalecer a la hora de establecer medidas correctoras, en todos los casos, debe
ser educativa y no punitiva, tal y como establece la LOPIVI, se debe de escuchar al alumnado y esto
debe de ser una premisa en cualquier intervencién. Para lograr este objetivo, las consecuencias a
las conductas se imponen siguiendo estos criterios:

a) Analizar qué ha ocurrido y, sobre todo, por qué. Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a
varios factores como: el momento, la situacién, el nivel de quien lo ha provocado, las consecuencias
de la accion, su reiteracion...

b) No sobreentender, sino permitir a los interesados que se expresen, que manifiesten sus
emociones y sentimientos sobre ese momento o incidente. El analisis de un conflicto y la solucién
dialogada y pactada entre los interesados y un profesor o jefatura de estudios, es educar en la
resolucién de conflictos.

c) Se analizaran siempre las circunstancias que originaron la situacion inadecuada, estableciendo
consecuencias proporcionales.
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d) Siempre que se pueda, se optara porque el alumnado repare los dafos causados, limpiando o
arreglando los desperfectos que haya originado, ayudando a limpiar y ordenar aulas, patios o
pintando las paredes que haya deteriorado, siguiendo la filosofia de reparacién del dafio.

e) Siempre que se observe una conducta inadecuada en un alumno/a, que pueda desembocar en
faltas de convivencia, se informara a las familias preventivamente para que colaboren con el centro
en modificar esa tendencia.

f) Con el alumnado que presenta una problematica mds compleja, se trabajaran de manera

individual las conductas negativas que llevan a situaciones de conflictividad, estableciendo un plan
individualizado de intervencion

Se tendran en cuenta las circunstancias personales o familiares del alumnado como factores atenuantes a la hora de establecer una consecuencia a la conducta.

1.- Situacion general

Definicion compartida

Presencia documentos institucionales
Enfoque basico convivencia
Presencia en la vida del centro

* e s .

Rubrica para evaluar la situacion
de la convivencia en el centro

4. EIementos or§aﬂﬁatlvoé 3.- Pr;grémﬁs y aéciones '

+  Estructuras de apoyo +  Gestion de los conflictos

»  Tiempo y horario actividades +  Protagonismo del alumnado

»  Plan de convivencia » Normas y sanciones

+  Formacion del profesorado ‘ +  Competencias para la convivencia

FALTAS LEVES

Se calificara como falta leve cualquier infraccidon de las normas de convivencia establecidas en el
plan de convivencia, cuando, por su entidad, no llegara a tener la consideracion de falta grave ni de
muy grave.

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata, de acuerdo con lo que se disponga la Comision de
convivencia.

Las medidas correctoras podran ser:
a) Amonestacion verbal o por escrito.

b) Expulsion de la sesion de clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios
o el director y posterior comunicacién a los padres o tutores del alumno si éste fuera menor.

FALTAS GRAVES

Se calificardn como faltas graves las siguientes:
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a) Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

b) Los actos de incorreccién o desconsideracidon con compaferos y compaferas u otros miembros de
la comunidad escolar.

c) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro.
d) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

e) La sustraccion, dafio u ocultacion de los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad
educativa.

f) Laincitacion a la comisién de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

g) La alteracion grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no constituya
falta muy grave.

h) La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

i) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o falseen
los resultados académicos.

j) La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que puedan
poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa, que
presencie o de las que sea conocedor.

k) La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal que
menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus derechos.

[) Elincumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisidon de una falta leve, asi como
el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafnos o asumir su coste, o a realizar las
tareas sustitutivas impuestas.

Las medidas correctoras podran ser:
a) Cambio de grupo del alumno.

b) Expulsidn del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

FALTAS MUY GRAVES

Se calificaran como faltas muy graves las siguientes:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de respeto o actitudes
desafiantes, cometidos hacia los profesores y demds personal del centro.

b) El acoso fisico o moral a los compafieros.

c) El uso de la intimidacién o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten
gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la salud contra los
compaieros o demdas miembros de la comunidad educativa.

d) La discriminacién, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad
educativa, ya sean por razén de nacimiento, raza, genero, religién, orientacidon sexual, opinién o
cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.
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e) La grabacién, publicidad o difusion de videos, audios o imagenes, a través de cualquier medio o
soporte, de cualquier miembro de la comunidad educativa sin su consentimiento.

f) La grabacion, publicidad o difusién de videos, audios o imagenes, a través de cualquier medio o
soporte, de agresiones o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio de cualquier miembro
de la comunidad educativa.

g) Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones, materiales
y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

h) La suplantacidn de personalidad y la falsificacion o sustraccién de documentos académicos.

i) El uso, la incitacion al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

j) El acceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del centro.

k) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general cualquier
incumplimiento grave de las normas de conducta.

[) La reiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.
m)La incitacion o estimulo a la comisidn de una falta muy grave contraria a las normas de convivencia.

n) Elincumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una falta grave, asi como
el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafnos o asumir su coste, o a realizar las
tareas sustitutivas impuestas.

Las medidas correctoras podran ser:

Expulsién definitiva del centro, incluso en el caso de un alumno menor al tratarse de educacién no
obligatoria.

E. ORGANOS COMPETENTES PARA ADOPTAR Y APLICAR MEDIDAS
CORRECTORAS. CRITERIOS DE ADOPCION DE MEDIDAS
CORRECTORAS.

DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

1. Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad publica. En los
procedimientos de adopcidon de medidas correctoras, "los hechos constatados por profesores y
miembros del equipo directivo tendrdn valor probatorio y disfrutardn de presuncion de veracidad
«iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los
respectivos derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos. Todo ello en
consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la Ley 2/2010" (Decreto 32 Art.37).

2. Para determinar la aplicacion de medidas correctoras correspondientes a la comisidon de una falta
leve, sera competente cualquier profesor que presencie o tenga conocimiento de la comisién de
la falta, dando cuenta al jefe de estudios y al Coordinador de Bienestar.
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3. La aplicacidon de medidas para la correccidon de las faltas graves y muy graves corresponde al
director del centro y a Jefatura de estudios oido el profesor y bajo la supervisién del Servicio de
inspeccién de Educacion.

CRITERIOS GENERALES PARA ADOPTAR MEDIDAS CORRECTORAS Y MEDIDAS CAUTELARES

En la adopcién de medidas correctoras disciplinarias y de medidas cautelares, se deberdn tener en
cuenta los siguientes criterios generales:

1. La imposicion de medidas correctoras tendrd las siguientes finalidades:

a) Preservar tanto la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la comunidad
educativa como la confidencialidad de sus datos personales.

b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro educativo y la
actividad docente cumpla con su funcidn.

c) Preservar el derecho del profesorado a ensefiar y del alumnado a aprender en las
condiciones adecuadas.

2. Se deberan tener en cuenta, con caracter prioritario, los derechos de la mayoria de los miembros
de la comunidad educativa y los de las victimas de actos antisociales, de agresiones o de acoso,
primando el interés superior de los menores sobre cualquier otro interés.

3. Los padres o tutores del alumnado menor de edad deberan tener puntual informacion sobre las
correcciones de conductas que les afecten en las normas de convivencia del centro.

4. En su caso, el director determinara las condiciones en las que un alumno expulsado podra acudir
al centro durante el tiempo indispensable para realizar examenes.

5. Las medidas correctoras de expulsién definitiva del Centro se aplicaran cuando la gravedad de los
hechos cometidos y la presencia del alumno que los cometa en el centro supongan menoscabo de
los derechos o de la dignidad para otros miembros de la comunidad educativa.

CRITERIOS PARA LA GRADACION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS
Para la gradacion de las medidas correctoras se apreciaran las circunstancias atenuantes o
agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de conducta.
Se consideraran circunstancias atenuantes:
a) Elarrepentimiento.
b) La ausencia de intencionalidad.
c¢) Lareparacion del dafio causado.

d) La colaboracién en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucién pacifica del
conflicto.

e) No haberincurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia durante
el curso académico.

Se considerardan circunstancias agravantes:

a) La premeditacion y la reiteracién. Haber sido sancionado con anterioridad por el
incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico.
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b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de
menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro.

c) Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros/as.

d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por padecer
discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicidn personal o circunstancia
social.

e) Losactosrealizados en grupo o la incitacion o estimulo a la actuacién colectiva que atenten
contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los integrantes de la
comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia a través de
aparatos electrdnicos u otros medios.

ASUNCION DE RESPONSABILIDADES Y REPARACION DE DANOS

1. Los alumnos quedan obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran sustraido y a
reparar los dafios que causen, individual o colectivamente, de forma intencionada o por negligencia
grave, a las instalaciones, a los materiales del centro y a las pertenencias de otros miembros de la
comunidad educativa, o, en su caso, deberdn contribuir al coste econémico de su reparacién, coste
gue deberan asumir los padres o tutores del alumnado en el caso de menores de edad, sobre los que
ejerzan la patria potestad o la tutela. Asimismo, los padres o tutores asumiran la responsabilidad civil
gue les corresponda en los términos previstos por la Ley. La reparacién econdmica no eximira de la
medida de correccion.

2. Asimismo, con independencia de las medidas correctoras que en su caso se impongan segun su
gravedad, cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresion fisica o moral
a sus companeros o demds miembros de la comunidad educativa, se debera reparar el dafio moral
causado mediante la presentacion de excusas y el reconocimiento de la responsabilidad en los actos,
bien en publico o bien en privado, segun corresponda por la naturaleza de los hechos y de acuerdo
con lo que determine el érgano competente para imponer la correccion.

ADOPCION DE OTRAS MEDIDAS NECESARIAS PARA LA PRESERVACION DE LA CONVIVENCIA

1. Cuando la falta cometida hubiera consistido en la introduccidn en el centro de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa, la direccién del centro procederd a su retencidn hasta su entrega a los padres, o tutores
en caso de los alumnos menores de edad, salvo que por el caracter ilicito de su posesién o trafico
debieran ser entregados a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.

2. Silaintroduccién en el centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para
la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa hubiera sido realizada por
alumnos mayores de edad y no procediera la entrega de tales objetos o sustancias a los cuerpos de
seguridad o al Ministerio Fiscal, la direccion del centro retendra los objetos o sustancias hasta el final
de la jornada escolar.
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3. Los dispositivos de captacion del sonido y/o la imagen que fueran empleados para atentar contra
la intimidad de las personas o su derecho a la propia imagen, seran retenidos de igual modo, salvo
qgue, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito, deban ser entregados a los cuerpos de
seguridad o al Ministerio Fiscal.

4. En iguales condiciones seran retenidos los dispositivos electrénicos que hubieran sido empleados
para impedir o dificultar la correcta evaluacién del aprendizaje por parte del profesorado o falsear
los resultados académicos.

5. Sin perjuicio de la aplicacién de medidas correctoras, el uso de objetos y dispositivos de uso
personal podrian ser retirados hasta la finalizacién de la jornada escolar en caso de uso inadecuado
0 en momentos no permitidos.

F. PROCEDIMIENTOS DE INTERVENCION Y APLICACIONES DE
MEDIDAS CORRECTORAS ANTE LAS ACCIONES CONTRARIAS A LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

1. QUIEN VA A FACILITAR LA INFORMACION NECESARIA

Todo va a depender de la edad del menor en cuestidn y de la situacion detectada (que requiera mas
0 menos urgencia en la intervencién posterior) pero al menos se deberd contar con las siguientes
personas:

- EL MENOR IMPLICADO: se intentara obtener informacién directa del menor, su propio relato
acerca de la situacion concreta. Es importante ir mas alld del hecho puntual. Averiguar cual es la
situacion actual de posible riesgo, pero también con quién vive, cdmo son las relaciones familiares,
cudl es su trayectoria académica, qué relaciones sociales mantiene, qué hace en su tiempo libre,
aficiones, ... Segln la situacién y el conocimiento previo del menor, sera necesario crear un vinculo
con él antes de abordar la situacién concreta. Es posible que el menor no pueda facilitar esa
informacién (por edad, por miedo, etc.) y se deba indagar o confirmar los datos con otras personas.

- OTROS MENORES/COMPANEROS DE CLASE: compafieros de clase, alumnado de otros grupos o
cualquier menor que tenga informacién relevante. En estos casos se puede requerir su colaboracién
para recabar mads informacion.

- LAFAMILIA: es imprescindible que se hable con ellos presencialmente. Podra ser antes de hablar
con el menor o después, segun sea la situacién. Se recabara informacion de los adultos con los que
vive el menor. En casos de separacion o divorcio, siempre que la sentencia lo permita, se hablard con
ambos progenitores. Y al igual que con el menor implicado, se recogeran datos de la unidad familiar
y de convivencia, el contexto social, econédmico y cultural, cudl es la dinamica de funcionamiento, su
historia familiar, caracteristicas individuales de cada miembro, antecedentes de la historia familiar
de los progenitores, posibles situaciones de riesgo y maltrato, si hay intervencién con algun recurso,
y se tratard de identificar puntos fuertes (servird de ayuda a la posterior intervencién de los
profesionales adecuados).
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- PERSONAL DEL CENTRO EDUCATIVO: en el Articulo 35 de la citada LO 8/2021, punto 2.a),
menciona a “todo el personal que trabaja en los centros educativos, como aquel que debe recibir
la formacion necesaria para saber como prevenir, detectar precozmente y proteger a los menores”,
por tanto, personal docente y no docente es susceptible de informarnos de situaciones como las que
estamos tratando. Con especial prioridad al profesor/tutor, que seguro tiene datos tanto del menor
como de su familia, asi como el nivel de relaciéon del menor con su grupo de iguales. Ademas del
tutor, se puede recabar informacion del resto del equipo docente, asi como del equipo directivo y
personal no docente: profesionales de administracién y gestién, control e informacion (los auxiliares
de control, por ejemplo, muchas veces tienen informacion de los familiares que van a recoger a los
menores y de situaciones que se pueden dar en esos momentos).

- PROFESIONALES DE RECURSOS EXTERNOS: en la LO citada también se recoge este aspecto, en
el Articulo 35 2.b) “Coordinar los casos que requieran de intervencion por parte de los servicios
sociales competentes”, por tanto, también se recogera informacion de los recursos externos que
tengan intervencién con el menor y su familia, bien porque se han puesto en contacto, bien porque
nos han citado para hablar del menor, bien porque se sabe, por informacién transmitida por la
familia, que les atienden desde el recurso concreto que sea, etc. Se puede identificar en este punto
recursos muy variados: Servicios Sociales, centros de salud, centros de salud mental, otros centros
educativos, mesas locales de absentismo, policia (SAF, Servicio de Apoyo a la Familia) y guardia civil
(EMUME, Equipo de Mujer y Menor), centros de actividades de ocio infanto-juvenil, asociaciones,
fundaciones (Fundacion ANAR, a veces pueden llegar casos de menores que han llamado a sus
teléfonos denunciando una situacion que sufren, identificando el centro donde estudian) y ONG que
trabajen con menores, centros de la mujer, etc.

2. CUANDO PROCEDER A LA RECOGIDA DE INFORMACION

En cualquier momento del curso, siempre que exista sospecha o comunicacién directa de alguna
situacion de riesgo o maltrato a un menor. Se iniciara la recogida de informacién lo antes posible, en
cuanto llegue algun indicio o comunicacién, se intentara ampliar datos con todos los implicados para
poder emitir el informe pertinente y proceder al tratamiento que requiera el caso.

3. DONDE SE VA A LLEVAR A CABO LA RECOGIDA DE INFORMACION

Se debe dar importancia al lugar donde se va a trabajar, donde se va a recibir a todos los implicados,
donde se haran llamadas telefénicas para convocar a entrevistas para coordinarse con otros recursos.
Debe de ser un espacio que permita confidencialidad.

Debe estar identificado como tal con algun tipo de cartela y debe ser conocido por todo el alumnado,
familias y personal del centro.

Contar con algun tipo de aparato telefénico (fijo o movil) es fundamental para convocar a personas
a entrevistas o para la coordinacidén con Servicios Sociales u otros recursos externos, manteniendo la

privacidad y confidencialidad que requieren este tipo de situaciones.

No obstante, esto no quiere decir que no se pueda mantener una charla con alguno de los
implicados en otro lugar, si es necesario.
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Por otro lado, el Coordinador de Bienestar, para llevar a cabo su labor podra disponer de otros
espacios como salas de reuniones del propio centro (para mantener encuentros con los tutores,
equipo docente, equipo directivo), o de espacios facilitados por los recursos externos (Servicios
Sociales, Salud Mental, Policia, etc.).

COMO PROCEDER A LA RECOGIDA DE INFORMACION: TECNICAS Y HERRAMIENTAS.

El Coordinador de Bienestar puede optar por un abanico variado de recabar datos.
1. REUNIONES DE COORDINACION DE LA COMISION DE CONVIVENCIA.

Este es uno de los procedimientos habituales por los que llega la informacién. En la mayoria de los
casos va a ser el comienzo, el inicio de la recogida de datos y por tanto el inicio también de la
intervencion con un menor que puede estar en una situacion de riesgo o maltrato.

En estas reuniones se abordaran temas de los menores. Quiza algun docente quiera comentar al
Coordinador de Bienestar algo que le preocupa sobre algin menor del centro.

Se debe garantizar en todo momento la confidencialidad como principio basico ético vy
especialmente si surgen temas delicados relacionados con los menores.

Cuando un docente tenga la sospecha de alguna circunstancia, recomendamos se utilice un registro
para transmitir al Coordinador de Bienestar los datos con los que cuenta.

Se deben recoger con detalle los motivos por los que se deriva, el por qué justo en ese momento, los
datos objetivos que se tienen o las sospechas de algun hecho; si hay conocimiento de la unidad
familiar, se pueden anotar puntos fuertes a rescatar, tanto del menor como de su familia o de la
situacioén en el centro escolar.

2. LLAMADAS TELEFONICAS

Bien para convocar a la familia, bien para la coordinacidn con los recursos externos, se pueden tener
en cuenta una serie de recomendaciones a la hora de mantener una conversacion por teléfono.

Conversacion telefonica con la familia: serd una via de comunicacidn habitual escuela-familia. Se les
llamard por teléfono para citarles a una entrevista y abordar presencialmente la situacién del menor
a su cargo...

Se recomendara que asistan ambos progenitores juntos, salvo en situaciones como las que se
plantean en casos de divorcios dificiles donde, manteniendo la custodia ambos, no hay buena
relacion, en cuyo caso se les citard por separado, siguiendo el protocolo del centro para la actuacion
en caso de padres separados. Hay que ponerse en contacto con la Secretaria del centro educativo y
con Jefatura de Estudios para que nos informen si existe algin documento (sentencia de separacion
o divorcio, convenio regulador) que indique alguna circunstancia especial motivo por el cual sélo uno
de los progenitores tenga derecho a recibir informacidn del menor.

Conversacion telefonica de coordinacion: si hay conocimiento de la existencia de intervencidn con
el menor por parte de alguna entidad externa, o se va a realizar alguna consulta o derivacién, el
centro se pondra en contacto telefénicamente con quien corresponda, pidiendo previamente
permiso por escrito a la familia para poder realizar este tipo de actuaciones. No obstante, en
circunstancias en las que se tenga que intervenir de manera urgente, por la gravedad de los hechos
detectados, y siempre teniendo en cuenta el principio de interés superior del menor, se pondra en
conocimiento de las autoridades competentes (Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de Estado)
independientemente de que se haya podido solicitar o no ese permiso.
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3. ENTREVISTA

La entrevista se llevara a cabo dependiendo de la edad del menor y de la gravedad de la sospecha o
de los hechos detectados, asi como también si la intervencion es directa con el menor en cuestion,
con otros compafieros, con la familia, etc.

En cualquier caso, con la primera entrevista se inicia un protocolo de intervencion que consiste en
la recogida de informacidn, pero quizd se mantenga en el tiempo con una posterior derivacién o
comunicacion a las autoridades competentes y/o un seguimiento desde el centro educativo. Al
finalizar la entrevista, ambas partes firmaran un acta de entrevista con los acuerdos a los que se ha
llegado.

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO: FALTAS LEVES

1. El procedimiento ordinario es el que se aplicara con respecto de las faltas leves tipificadas en el
punto D del presente Plan de Convivencia.

2. En cualquier caso, se debera respetar el derecho de audiencia del alumno con caracter previo a la
adopcién de la medida correctora. En los casos de aplicacion de medidas correctoras ante faltas
consideradas graves o muy graves o que impliqguen cambio de grupo o expulsién del centro, en caso
de menores, se debera dar audiencia previa a los padres o tutores.

TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO: FALTAS LEVES.

1. Las faltas leves seran comunicadas a Jefatura de estudios y en su caso corregidas tal y como se
establece en el punto D del presente Plan de Convivencia.

2. Cuando sea necesaria la obtencion de informacion que permita una correcta valoracion de los
hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca el reconocimiento de los mismos por
parte del alumno, el jefe de estudios oird a cuantas personas considere necesario y a los posibles
alumnos infractores y dara traslado al 6rgano competente para que adopte la medida correctora que
corresponda.

3. Los profesores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccidn de sus alumnos, y seran oidos previamente a la adopcién de las medidas correctoras, a
excepcion de aquellas de aplicacion inmediata.

4. El alumnado y sus familias o tutores en caso de menores, recibiran comunicacion por escrito de
todas y cada una de las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento
disciplinario ordinario.

5. La duracién total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias lectivos. Se
debera dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada, haciendo constar los hechos y los
fundamentos que la sustentan.

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL. FALTAS GRAVES Y MUY GRAVES. EL EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO

El procedimiento especial regulado en esta seccidn es el que, con caracter general, se seguira en caso
de las faltas graves y muy graves (ver también punto D).
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1. Incoacion de expediente y adopcion de medidas provisionales

a) El director del centro, una vez oidos el alumno o sus padres o tutores, cuando el alumno sea
menor, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo conocimiento de la comisidn de la falta,
incoara el expediente, bien por iniciativa propia, bien a propuesta del profesorado, y designara a un
instructor, que sera un profesor del centro. Como medida provisional y comunicandolo al Consejo
Escolar, al alumno y a sus padres o tutores, podra decidir la suspension de asistencia al centro, por
un periodo no superior a cinco dias lectivos. Este plazo serda ampliable, en supuestos excepcionales,
hasta la finalizacion del expediente.

b) El plazo para la incoacidn del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta los diez dias
lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.

2. Instruccion del expediente

a) La incoacion del expediente y el nombramiento del instructor se comunicaran al alumno v, si
este es menor de edad, igualmente a sus padres o tutores.

b) Los alumnos y sus padres o tutores podran solicitar la recusacién del instructor asignado, v el
profesor nombrado como instructor podra solicitar también su abstencién, en los términos que
establezca la normativa vigente.

c) Elinstructor iniciard las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos, y en un plazo
no superior a cuatro dias lectivos desde que se le designd, notificara al alumno, y a sus padres o
tutores si aquel fuera menor, el pliego de cargos, en el que se expondran con precisién y claridad los
hechos imputados, asi como las medidas correctoras que se podrian imponer, dandoles un plazo de
cuatro dias lectivos para alegar cuanto estimen pertinente. El instructor del expediente no podra
tomar declaracién a ningin alumno menor de edad, sin la autorizacidn expresa de sus familias. En el
escrito de alegaciones podra proponerse la prueba que se considere oportuna, que debera aportarse
o sustanciarse en el plazo de dos dias lectivos. En los casos en los que, tras la entrega del pliego de
cargos, el alumno o sus padres reconozcan los hechos causantes, acepten las medidas correctoras
propuestas y renuncien explicitamente y por escrito a formular alegaciones y proponer pruebas, el
instructor dard por concluida la instruccién del expediente.

d) A continuacion, el instructor formulara, en el plazo de dos dias lectivos, la propuesta de
resolucidn, que deberd contener los hechos o conductas que se imputan al alumno, la calificacion de
los mismos, las circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiere, y la medida correctora que se
propone.

e) El instructor dard audiencia al alumno vy, si es menor, también a sus padres o tutores, para
comunicarles la propuesta de resolucién y el plazo de dos dias lectivos para alegar cuanto estimen
oportuno en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho plazo, esta deberd formalizarse
por escrito.

3. Resolucion del expediente

a) El instructor elevara al director el expediente completo, incluyendo la propuesta de resolucién y
todas las alegaciones que se hubieran formulado. El director adoptara la resolucion y la pondrd en
conocimiento del Claustro de profesores.

b) El procedimiento debera resolverse en el plazo maximo de dieciocho dias lectivos desde la fecha
de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que la complejidad de los hechos o la falta
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de colaboracion de las partes implicadas lo impidan. Esta posibilidad sera solicitada por el instructor
al director, que adoptara la decision de ampliar dicho plazo. La resoluciéon debera estar
suficientemente motivada, y contendra los hechos o conductas que se imputan al alumno; la
valoracion expresa de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o agravantes, silas hubiere;
los fundamentos juridicos en que se base la medida correctora impuesta; el contenido de la misma,
su fecha de efecto, el 6rgano ante el que cabe interponer reclamacidn y plazo para ello.

4. Comunicaciones y otros procedimientos

a) Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno sea menor, se
realizardn a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro para comunicarse con el
alumnado y sus familias, quedando constancia de su remisién y fecha por cualquier medio de
comunicacion inmediata que permita dejar constancia fehaciente de haberse realizado y de su fecha.
Para la notificacion de las resoluciones, se citard a los interesados segun lo sefalado en el parrafo
anterior, debiendo estos comparecer en persona para la recepcion de dicha notificacion, dejando
constancia por escrito de ello. De no presentarse personalmente para la recepcion de la resolucién,
el centro la remitira por los medios ordinarios de comunicacién propios del centro, dandose asi por
comunicada.

b) En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del padre o
representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o
notificaciones, no impedira la continuacién del procedimiento y la adopcion de la medida correctora.

c) La resolucion adoptada por el érgano competente sera notificada al alumno y, en su caso, a sus
padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores del centro y al Servicio de
Inspeccién Educativa.

5. Reclamaciones

La resolucién por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido adoptadas, podra ser
objeto de reclamacion por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro dias habiles, ante la
Direccion del Area Territorial. Las reclamaciones se presentaran, preferentemente, en la Secretaria de
la EOl VALDEZARZA. La presentacion de la reclamacion dejard en suspenso las posibles medidas
correctoras hasta la resolucién de la misma. La resolucién de la Direccidon de Area Territorial pondra
fin a la via administrativa.

G. LOS AGENTES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA EOI
VALDEZARZA

LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Todos los miembros de la comunidad educativa son agentes responsables de la convivencia
escolar en los términos establecidos en este decreto y participaran, a través de los cauces establecidos
en el seno del Consejo Escolar, en la elaboracién, en el desarrollo, en el control del cumplimiento y
en la evaluacion del plan de convivencia y de las normas de convivencia del centro.

2. La comunidad educativa en su conjunto velara por la aplicacidon de aquellas medidas que vayan
encaminadas a fomentar el respeto a las diferencias, entre ellas, la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.
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3. La comunidad educativa fomentara, mediante medidas educativas, que el alumnado ponga en
conocimiento del personal del centro aquellas situaciones que puedan poner en grave riesgo la
integridad fisica o moral de los miembros de la comunidad educativa, cuando la comunicacién pueda
hacerse sin riesgo propio ni de terceros.

EL CONSEJO ESCOLAR

Al Consejo Escolar le corresponden las siguientes funciones relacionadas con la convivencia:
1. Realizar un informe anual del seguimiento y evaluacién del plan de convivencia del centro.

2. Garantizar la participacion de todos los sectores de la comunidad educativa en la elaboracion del
plan de convivencia.

3. Elegir alas personas integrantes de la comisidn de convivencia.
4. Garantizar que las normas de convivencia establecidas se adecuen a la realidad del centro.

5. Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa
vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a conductas del
alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a instancia de
padres o tutores, cuando el alumno es menor, podra revisar la decision adoptada y proponer, en su
caso, las medidas oportunas.

6. Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos.
7. Establecer directrices para la elaboracidn del Plan y normas de convivencia del centro.

8. Proponer actuaciones de mejora de la convivencia para todos los sectores de la comunidad
educativa, especialmente las relacionadas con la resolucion de conflictos y la igualdad entre hombres
y mujeres.

9. Designarauna personaque impulse medidas educativas que fomenten laigualdad real y efectiva
entre hombres y mujeres.

10. Informarlas normasy los planes de convivenciay sus modificaciones.
LA COMISION DE CONVIVENCIA

En el seno del Consejo Escolar esta constituida la Comisién de convivencia, cuyos componentes se
elegirdn de entre sus miembros, buscando la representacién de todos los sectores que componen la
comunidad educativa. Formaran parte de la comisién de convivencia el director, la Jefa de estudios,
un/a profesor/a y un alumno/a. Es de sefialar que no existen en la actualidad padres de alumnos en
el seno de esta Comisién, por no darse en nuestra Escuela el porcentaje minimo de menores para que haya padres
dealumnos en el Consejo Escolar. Sera presidida por el director del centro que podra delegar en La Jefa
de estudios.

En las normas de organizacidén y funcionamiento, se establecen las siguientes competencias de la
comision:

a) Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la tolerancia, el
ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y mujeres,

asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro la prevencion y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia.

b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el Plan de convivencia del centro.
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c) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la observancia de las
normas de convivencia.

d) Evaluar periédicamente la situacion de la convivencia en el centro y los resultados de aplicacion
de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del centro, asi como
de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborarel plan de convivenciaylas normas de convivencia, asi como sus modificaciones.
g) Participar en las actuaciones de planificacidn, coordinacién y evaluacién del Plan de convivencia.

h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las establecidas con
caracter general para todo el centro.

EL CLAUSTRO DE PROFESORES

Al Claustro de profesores le corresponden las siguientes funciones relacionadas con la
convivencia:

1. Realizar propuestas para la elaboracion del Plan ynormas de convivencia del centro.

2. Participar en la evaluacion anual de la convivencia en el centro, incidiendo especialmente en el
desarrollo del Plan de convivencia.

LA DIRECTORA DEL CENTRO

Corresponden a la directora las siguientes funciones relacionadas con la convivencia:

1. Garantizar las condiciones para que exista en el centro un adecuado clima escolar que favorezca el
aprendizaje y la participacién del alumnado.

2. Garantizar la aplicacién y la coherencia entre las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

3. Garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en las normas de convivencia y las normas
de organizacion y funcionamiento del centro.

4. Resolver los conflictos escolares e imponer las medidas correctoras que corresponda a los
alumnos, sin perjuicio de las competencias que se le atribuyan al profesorado, Consejo Escolar o la
jefa de estudios.

5. Velar por la mejora de la convivencia.

6. En el ejercicio de estas funciones, la directora es la competente para decidir la incoacion vy
resolucion del procedimiento disciplinario previsto en el presente Plan de convivencia, asi como para
la supervision del cumplimiento efectivo de las medidas correctoras en los términos que hayan sido
impuestas.

7. Aprobar el Plan y las normas de convivencia.

LA JEFA DE ESTUDIOS

A la jefa de estudios le corresponden las siguientes funciones en materia de convivencia:
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1. Coordinarydirigir las actuaciones establecidas en el plan de convivencia del centro y en las normas
de convivencia del centro.

2. Velar por el desarrollo coordinado y coherente de las actuaciones establecidas en el Plan de
convivencia y de las actuaciones relativas a la mejora de la convivencia.

3. Promover que se lleven a cabo las medidas de prevencidn de acciones contrarias a la convivencia.

4. Ser la responsable directa de la aplicacién de las normas de convivencia y de la disciplina escolar.
La jefa de estudios debera llevar control de las faltas del alumnado cometidas contra las citadas
normas de convivencia y de las medidas correctoras impuestas y deberd informar de ellas,
periddicamente, a los padres o tutores, cuando el/la alumno/a fura menor.

EL PROFESORADO

En materia de convivencia, corresponde al profesorado:

1. Valorar la justificacidon de las faltas de asistencia de sus alumnos menores en casos reiterativos y
consignarlas segun el protocolo de control de asistencia establecido, con el fin de ponerlas en
conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor.

2. Orientar y velar por el cumplimiento del Plan de convivencia y de las normas de convivencia
establecidas por la EOl VALDEZARZA.

3. Contribuir a que todas las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad.

4. Prevenir, detectary corregir aquellas conductas contrarias a la convivencia escolar y a las normas
de convivencia del centro.

5. Participar en las actuaciones destinadas a la mejora de la convivencia.

COORDINADOR DE BIENESTAR

El Coordinador de Bienestar se encargara de

a) Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general,
ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con

posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

b) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar de los adolescentes, asi como la cultura
del buen trato a los mismos.

c) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizaciéon de métodos alternativos
de resolucidn pacifica de conflictos.

d) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y proteccion de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

e) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o diversidad.
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f) Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia.

g) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
cardacter personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro
educativo a las Agencias de Proteccidn de Datos.

OTROS PROFESIONALES DEL CENTRO

Los otros profesionales del centro realizaran las funciones propias de su especialidad respetando los
principios de la convivencia escolar.

Corresponde al Personal de Administracidn y Servicios del centro contribuir de forma activa a la
mejora de la convivencia, colaborando con el equipo directivo y el profesorado del centro en el
desarrollo del Plan de convivencia, en el cumplimiento de las normas de convivencia escolar, y en la
prevencion, deteccion y erradicacion de las conductas contrarias a la convivencia, en particular, de
las situaciones de violencia y/o acoso escolar.

EL ALUMNADO

Corresponde al alumnado:

1. Participar de forma activa, a través del Consejo Escolar, en el proceso de elaboracidn, aprobacién,
cumplimiento y evaluacién de las normas de convivencia, asi como colaborar con el profesorado en
tareas de organizacién y funcionamiento del aula.

2. Participar en la promocién de la convivencia a través de los delegados de grupo, de la Junta de
delegados y de sus representantes en el Consejo Escolar.

3. Los delegados, en materia de convivencia, tendran las siguientes funciones:
i.  Fomentar la convivencia entre los demas alumnos de su grupo.

ii. Colaborar con los profesores y con los érganos de gobierno del centro para el buen
funcionamiento del mismo.

iii.  Participar en acciones de deteccion de casos de acoso, de desigualdad efectiva entre hombres
y mujeres y LGTBIfobia.

iv. Todas aquellas funciones que establezca las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

4. Lajunta de delegados, en relacion a la convivencia, tendrad las siguientes funciones:

i.  Canalizar las propuestas del alumnado y delegados de grupo en relacion a la mejora de la
convivencia.

ii. Impulsar la participacidon del alumnado y delegados en acciones y en programas especificos
de mejora de la convivencia como alumnos ayudantes.

iii.  Conocerydifundirentre el alumnado acciones para la mejora de la convivencia en el centro.

LOS PADRES, MADRES O TUTORES

Los padres y madres o tutores, cuando el alumno es menor, contribuiran a la mejora del clima
educativo del centro y al cumplimiento de las normas. Promoveran en sus hijos o representados el
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respeto por las normas de convivencia del centro y por las orientaciones o decisiones del profesorado
en relacion con la convivencia escolar. Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, podran
participar como voluntarios en acciones para la mejora de la convivencia.
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