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1. INTRODUCCION

El Plan de convivencia ha sido elaborado por la comisidn de convivencia con la participacién efectiva, en el
seno del Consejo Escolar, de todos los sectores de la comunidad educativa, velando de manera especial por la
prevencion de actuaciones contrarias a las normas de convivencia y el establecimiento de las medidas
educativas y formativas necesarias para el desarrollo normal de la actividad educativa en el aulay en el centro,
segun lo establecido en el Art. 20 del Decreto 32/2019.

Asimismo, el presente Plan de Convivencia se adapta a la normativa vigente en materia de proteccién y
bienestar de la infancia y adolescencia, especialmente a la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion
integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), y a la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de
Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid,
incorporando medidas orientadas a la prevencion de la violencia, la proteccién del alumnado, la promocién
del bienestar emocional y la creacién de entornos escolares seguros, inclusivos y protectores.

Igualmente, el Plan incorpora las actuaciones y medidas relacionadas con la prevencion de la discriminacion,
el respeto a la diversidad y la proteccion de los derechos del alumnado recogidas en la normativa vigente de
la Comunidad de Madrid en materia de igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI.

Se aprobd por el director del Centro, siendo informado previamente por el claustro de profesores y el Consejo
Escolar, que realizara anualmente el seguimiento y la evaluacién de dicho plan.

El Plan de Convivencia se enmarca en el Proyecto Educativo, estd en consonancia con los principios de este y
promueve procesos de participacion activa que contribuyen a prevenir y resolver pacificamente los conflictos.
Asi pues, concreta el modelo de convivencia de nuestro centro, segun las normas de organizacién ,
funcionamiento y convivencia incluidas en el articulo 124 de la Ley Organica 8/2013, de 9 de noviembre, para
la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE) y que modifica el mismo articulo de la Ley Organica 2/2006 (LOE)
y con el articulo 12 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el
marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, y el Decreto 60/2020,
de 29 de julio que lo modifica. El Plan de convivencia incluye lineas de trabajo relacionadas con:

a) La prevencidon como herramienta para evitar cualquier tipo de conflicto.

b) Las medidas organizativas con repercusion en la mejora de la convivencia y en la prevencién de
conflictos y situaciones violentas y/o de acoso.

c) Las metodologias didacticas que contribuyan a mejorar el clima de convivencia.

El Plan de convivencia de nuestro centro contribuye a:

a) Concienciary sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada convivencia
escolar e implicarla en su mejora.

b) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las experiencias que permitan mejorar
el grado de conocimiento, aceptacion y cumplimiento de las normas.

c) Recoger y concretar los valores, objetivos y prioridades de actuacién del proyecto educativo que
orientan y guian la convivencia del centro, asi como las actuaciones previstas para la consecucion de
dichos fines.

d) Promover la formacién en la comunidad educativa y el desarrollo de procedimientos y recursos para
favorecer la convivencia pacifica, la resolucidn de los conflictos, el respeto a la diversidad y fomento
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de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la prevencién de la violencia de género y de las
actitudes y comportamientos xendfobos y racistas.

e) Promover la prevencidn, deteccidén, intervencion, resolucién y seguimiento de los conflictos
interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de
violencia o acoso entre iguales.

f) Facilitar a los dérganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de intervencion,
instrumentos y recursos en relacién con la promocién de la cultura de paz, la prevencidn de la violencia
y la mejora de la convivencia en el centro.

g) Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencién y resolucion de conflictos en todas las
actuaciones educativas.

h) Potenciar la educacion en valores para la paz y la educacidn civica y moral en todas las actividades y
su desarrollo en el centro educativo.

i) Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la comunidad educativa.

j)  Promover que los padres o tutores sean formadas en temas de convivencia, acoso, ciberacoso y uso
responsable de las nuevas tecnologias.

Recoge todas las acciones de la comunidad educativa para contribuir a un buen clima de convivencia dentro
de los principios democraticos que garanticen una educacion para todos y que favorezca la prevencion vy el
tratamiento educativo de los conflictos y una intervencidn efectiva en regulacién de la convivencia.

Tiene como objetivo principal contribuir a la mejora de la convivencia en el centro y esta basado en el DECRETO
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la Convivencia
en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio.
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LOS AGENTES DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO: FUNCIONES

Todos Los miembros de la comunidad educativa son agentes responsables de la convivencia escolar. la
comunidad educativa en su conjunto velara por la aplicacién de aquellas medidas que vayan encaminadas a
fomentar el respeto a las diferencias entre ellas la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

La comunidad educativa fomentarad mediante medidas educativas que el alumnado ponga en conocimiento
del personal del centro aquellas situaciones que puedan poner en grave riesgo la integridad fisica o moral de
los miembros de la comunidad educativa, cuando la comunicacién puede hacerse sin riesgo propio ni de
terceros.

Son agentes especificos de la convivencia en el centro el Consejo Escolar, el Equipo Directivo, la Jefatura de
Estudios, el Departamento de Orientacidn, los tutores y tutoras, la Comisién de Convivencia y el/la
Coordinador/a de Bienestar y Proteccion, asi como el resto del profesorado y personal del centro en el
ejercicio de sus funciones.

Sus funciones en materia de convivencia son las siguientes:

f)
g)

h)

j)

a)

b)

2.1. Consejo Escolar

Elaborar el informe anual del seguimiento y evaluar el plan de convivencia.

Garantizar la participacion de todos los sectores de la Comunidad Educativa en la elaboracién del Plan de
Convivencia.

Elegir a las personas integrantes de la comision de convivencia.

Garantizar que las normas de convivencia establecidas se adecuen a la realidad del Centro.

Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa vigente.
Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a conductas del alumnado que
perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a instancia de padres o tutores,
cuando el alumno es menor, podra revisar la decisién adoptada y proponer, en su caso, las medidas
oportunas.

Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos.

Establecer directrices para la elaboracidn del plan de convivencia y de las normas de convivencia del
centro.

Proponer actuaciones de mejora de la convivencia para todos los sectores de la comunidad educativa,
especialmente las relacionadas con la resolucion de conflictos y la igualdad entre hombres y mujeres.
Designar a una persona que impulse medidas educativas que fomenten la igualdad real y efectiva entre
hombres y mujeres.

Informar las normas y los planes de convivencia y sus modificaciones previstas.

2.2. Claustro de profesores

Realizar propuestas para la elaboracion del plan de convivencia y de las normas de convivencia del
centro.

Participar en la evaluacion anual de la convivencia en el centro, incidiendo especialmente en el desarrollo
del plan de convivencia.
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a)

b)

d)
e)

f)
g)

h)

d)

e)

b)

c)

d)
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2.3. Director del centro

Garantizar las condiciones para que exista en el centro un adecuado clima escolar que favorezca el
aprendizaje y la participacion del alumnado.

Velar por la realizacidn de las actividades programadas dentro del plan de convivencia del centro.
Garantizar la aplicacion y la coherencia entre las normas de convivencia y las normas de organizacion y
funcionamiento del centro.

Garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento del centro.

Resolver los conflictos escolares e imponer las medidas correctoras que corresponda a los alumnos, sin
perjuicio de las competencias que se les atribuyan al profesorado, Consejo Escolar o Jefe de estudios.
Velar por la mejora de la convivencia.

En el ejercicio de estas funciones, decidir la incoacién y resolucién del procedimiento disciplinario...asi
como la supervision del cumplimiento efectivo de las medidas correctoras en los términos que hayan sido
impuestas.

Aprobar los proyectos y normas a los que se refiere el capitulo Il del Titulo V de la Ley Organica de
Educacion.

Aprobar el plan y las normas de convivencia.

2.4. Jefe de Estudios

Coordinar y dirigir las actuaciones establecidas en el plan de convivencia del centro y en las normas de
convivencia del centro.

Velar por el desarrollo coordinado y coherente de las actuaciones establecidas en el plan de convivencia
y de las actuaciones relativas a la mejora de la convivencia reflejadas en los respectivos planes de accion
tutorial y de atencidn a la diversidad del centro.

Promover que en el centro se lleven a cabo las medidas de prevencidén de acciones contrarias a la
convivencia.

Organizar la atencion educativa del alumnado al que se le suspendiese el derecho de asistencia a la
clase, en el marco de lo dispuesto en las normas de convivencia o de organizacién y funcionamiento del
centro.

Ser el responsable directo de la aplicacién de las normas de convivencia y de la disciplina escolar. El jefe
de estudios debera llevar control de las faltas del alumnado cometidas contra las citadas normas de
convivencia y de las medidas correctoras impuestas y debera informar de ellas, peridédicamente, a los
padres o tutores, cuando el alumno es menor.

2.5. Orientador

Asesorar al profesorado en prevencion e intervencion ante problemas de comportamiento del alumnado.
Disefiar de planes de actuacion especificos para la mejora de la convivencia, dirigidos al alumnado que
presente alteraciones graves de conducta.

Colaborar con el jefe de estudios en la adecuacién del plan de accidn tutorial al plan de convivencia del
centro, impulsandoy programando dentro del mismo la realizacion de actividades que favorezcan un buen
clima de convivencia escolar, y la prevencidon y resolucidn de conflictos.

Asesorar en la Comisidn de convivencia cuando sea requerido para ello.

2.6. Coordinador de BienestarSus funciones estaran orientadas a:

Sus funciones estaran orientadas a:
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a) Promover medidas de prevenciéon de la violencia, el acoso escolar, el ciberacoso, la LGTBIfobia, la
discriminacién y cualquier otra situacion que vulnere los derechos y el bienestar del alumnado.

b) Favorecer la creacidn de entornos escolares seguros, inclusivos y protectores para todos los miembros de
la comunidad educativa.

c) Coordinar actuaciones relacionadas con la proteccion y bienestar del alumnado, en colaboracién con el
equipo directivo, el departamento de orientacién, la comisién de convivencia y el resto de profesionales del
centro.

d) Colaborar en la aplicacién y seguimiento de los protocolos de actuacién establecidos por la normativa
vigente en materia de convivencia y proteccién de menores.

e) Facilitar canales seguros de comunicacién para que el alumnado pueda informar sobre situaciones de
violencia o riesgo, garantizando la confidencialidad y la adecuada intervencidn.

f) Impulsar actuaciones de sensibilizacion y formacion dirigidas a la comunidad educativa en materia de
convivencia positiva, proteccion de la infancia y bienestar emocional.

2.7. Tutores

a) En el ambito del plan de accién tutorial y en la materia objeto de este decreto, la coordinacion del
profesorado que imparte docencia al grupo de alumnos de su tutoria.

b) Mediar y garantizar la comunicacién entre el profesorado, el alumnado y los padres o tutores a fin de
qgue se cumplan los objetivos del plan de convivencia.

c) Impulsar las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con el alumnado del grupo
de su tutoria e incorporar en sus sesiones contenidos proactivos para la mejora de la convivencia escolar.

d) Valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos en casos reiterativos.

e) Poner en conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, las normas de convivencia.

f) Fomentar la participacion del alumnado en las actividades programadas en el plan de convivencia.

g) Orientary velar por el cumplimiento del plan de convivencia y de las normas de convivencia establecidas
por el centro.

2.8. Profesores

a) Contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de
participacién y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la ciudadania democrética.

b) Prevenir, detectar y corregir aquellas conductas contrarias a la convivencia escolar y a las normas de
convivencia del centro.

c) Participar en las actuaciones destinadas a la mejora de la convivencia.

2.9. Otros profesionales del centro

Otros profesionales del centro realizaran las funciones propias de su especialidad, respetando los principios
de la convivencia escolar, desarrollando actuaciones especificas de seguimiento del alumnado y sus familias.

Corresponde al personal de administracidn y servicios del centro contribuir de forma activa a la mejora de la
convivencia colaborando con el equipo directivo y el profesorado del centro en el desarrollo del plan de
convivencia y en el cumplimiento de las normas de convivencia escolar y en la prevencién, deteccién y
erradicacion de las conductas contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o
acoso escolar.
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b)

c)
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c)

d)

b)

3.-

2.10. Alumnado

Participar de forma activa, a través del Consejo Escolar, en el proceso de elaboracién, aprobacion,
cumplimiento y evaluacidn de las normas de convivencia, asi como colaborar con el profesorado en tareas
de organizacién y funcionamiento del aula.

Participar en la promocion de la convivencia a través de los delegados de grupo, de la junta de delegados,
de las asociaciones de alumnos, y de sus representantes en el Consejo Escolar.

Ayudar en la prevencidn y resolucion de conflictos a través de su participacién voluntaria como alumnos
ayudantes en convivencia.

2.11. Delegados de grupo.

Fomentar la convivencia entre los demas alumnos de su grupo.

Colaborar con los profesores y con los 6rganos de gobierno del centro para el buen funcionamiento del
mismo.

Participar en acciones y programas de mejora de la convivencia del centro, de ayuda entre iguales, en
especial en casos de acoso, de igualdad efectiva entre hombres y mujeres y LGTBIfobia.

Todas aquellas funciones que establezca las normas de convivencia y las normas de organizacion y
funcionamiento.

2.12. Junta de Delegados

Canalizar las propuestas del alumnado y delegados de grupo en relacion a la mejora de la convivencia.
Impulsar la participacion del alumnado y delegados en acciones y en programas especificos de mejora de
la convivencia como alumnos ayudantes.

Conocer y difundir entre el alumnado acciones para la mejora de la convivencia en el centro.

2.13. Padres o tutores

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, contribuirdn a la mejora del clima educativo del centro
y al cumplimiento de las normas, promoviendo en sus hijos o representados el respeto por las normas
de convivencia del centro y a las orientaciones y decisiones del profesorado en relacién con la convivencia
escolar.

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, podrdn participar como voluntarios en acciones para
la mejora de la convivencia.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN RELACION CON LA

CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

En el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes por parte de la comunidad educativa primara
el interés superior de los menores sobre otro cualquier interés legitimo que pudiera concurrir. De este modo,
cualquier medida debe tener caracter educativo.

3.1. Derechos y deberes del alumnado

De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio, reguladora
del Derecho a la Educacion:

Tod

os los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las derivadas de su edad y

del nivel que estén cursando.
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Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la Constitucidn
Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de formarse en los valores y
principios reconocidos en la misma.

3.1.1. Derechos del alumnado
Se reconocen al alumnado los siguientes derechos bdsicos:

a) Arecibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al pleno desarrollo
de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacién de los aprendizajes, la
promocién y la permanencia.

c¢) A que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios de plena
objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene derecho a que se
respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de conciencia y sus
convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias
o convicciones, de acuerdo con la Constitucién Espafiola.

e) A laproteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.

f) Ala confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) A recibir orientacidn educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A serinformados por sus representantes en los drganos de participacidon en los que estén representados
y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus opiniones, de manera individual
y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la normativa
vigente.

k) Alaasociacidn y reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa vigente.

I) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con respecto a la
asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de reunién y sean
comunicadas previamente a la direccion del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboraciéon del plan de convivencia
y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo personal,
familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar necesidades educativas
especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

o) A la proteccidn social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente.

3.1.2. Deberes del alumnado

De conformidad con la Ley Orgénica 8/1985 de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion son deberes
de los alumnos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber basico se
concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

1) Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

2) Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al profesorado y
el derecho de sus compafieros a la educacion.

3) Conservary hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

4) Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacion y aprendizaje, cumpliendo las tareas
formativas que se le encomienden.

5) Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad, integridad e
intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de derechos entre mujeres y
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hombres y todos los demds derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad educativa,
evitando cualquier tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, opinidn o cualquier otra
circunstancia personal o social.

Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el cardcter propio del mismo, de acuerdo con la
normativa vigente.

Ademds, son deberes de los alumnos:

a)
b)
c)

d)

Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del centro educativo.
Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del profesorado
y los érganos de gobierno del centro.

Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en riesgo grave la
integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que presencie o de las que sea
conocedor.

3.2. Derechos y deberes de los padres o tutores

3.2.1. Derechos de los padres o tutores

Los padres o tutores cuando el alumno es menor en relacidon con la educacién de sus hijos o representados,
tienen los siguientes derechos:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

A gue sus hijos o tutelados reciban una educacidn con garantia de calidad, igualdad y equidad, conforme
con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid y
en las leyes educativas.

A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias convicciones
ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

A la libertad de eleccion de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a disponer de la
informacién necesaria para poder ejercer este derecho.

A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus hijos o tutelados.
A conocer las pruebas de evaluacién realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los resultados de
las mismas.

A recibir informacién sobre las normas que regulan la organizacién, convivencia y disciplina en el centro
docente donde estudian sus hijos o tutelados.

A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencién ante las acciones contrarias a la
convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que afecta a sus hijos o
tutelados o al nucleo familiar.

A colaborar con los centros docentes en la prevencién y correccion de las conductas contrarias a normas
de convivencia de sus hijos o tutelados.

A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacidn de las actividades
que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracidn y revision de las normas que regulan la
organizacién, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la normativa vigente.
A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

A participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo, en los
términos establecidos en las leyes.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientaciéon académica y profesional de sus hijos.
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3.2.2. Deberes de los padres y tutores

Como primeros responsables de la educaciéon de sus hijos o tutelados a los padres o tutores les corresponden
los siguientes deberes en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la LODE:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Alp

Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para que sus
hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias para el
progreso escolar.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales, asi como
la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el proyecto
educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado en el
ejercicio de sus competencias.

Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al cuidado de sus
instalaciones y materiales.

Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta y estudio
de sus hijos o tutelados menores de edad.

Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos educativos
gue los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el rendimiento de sus hijos o tutelados.
Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracién con el profesorado.

Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la informacién
y comunicacién, prestando especial atencién a aquellos hechos que pudieran estar relacionados con el
ciberacoso en el ambito escolar.

3.3. Derechos y deberes de los profesores
3.3.1. Derechos del profesorado

rofesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién docente, se le reconocen los

siguientes derechos:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

h)

Al respeto y consideracidn hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.
A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus derechos
en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.

A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la colaboracién de la
comunidad educativa.

A participar en la elaboracidon del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para mejorarlo.

A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de seguimiento escolar
de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacién integral al alumnado.

A la proteccién y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura de su
responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacién con los hechos que
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se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o fuera del recinto escolar, de
acuerdo con la normativa vigente.

A acceder a la formacién necesaria en materia de atencidn a la diversidad, convivencia escolar, gestion de
grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas mas adecuados para
promover la implicacion del profesorado en actividades y experiencias pedagdgicas de innovacion
educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucion de conflictos.

A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacidn, funcionamiento y evaluacién del centro
educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos, legales y
profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitara de acuerdo con la legislaciéon vigente y teniendo
en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

3.3.2. Deberes del profesorado
deberes del profesorado en el dmbito de la convivencia escolar:

Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las convicciones
religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar del centro en
materia de participacién educativa y convivencia escolar, en el marco de la legislacién vigente.
Proporcionar al alumnado una ensenanza de calidad, igualdad y equidad, respetando su diversidad y
fomentando un buen clima de participacion y convivencia que permita el buen desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Aplicar las normas de convivencia del centro de forma répida, proporcionada y eficaz, para mantener un
ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las actividades
complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracién
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

Colaborar en la prevencién, deteccidn, intervenciéon y resolucidon de las conductas contrarias a la
convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas que
correspondan en virtud del Decreto 32/2019, y de conformidad con las normas de convivencia del centro.
Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los padres o
tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia escolar para que se
puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la
informacién y circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y sin
perjuicio de prestar a sus alumnos la atencidon inmediata que precisen.

Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o de género
gue presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o mujeres, de conformidad con la normativa
vigente.

Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o tutores, cuando el
alumno es menor, segln el procedimiento que se establezca en las normas de convivencia del centro.
Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo.

Actualizarse en su formacidn sobre atencién a la diversidad, convivencia escolar y gestion de grupos, asi
como promover actividades y experiencias pedagdgicas de innovacidn educativa relacionadas con la
convivencia escolar.

La tutoria de los alumnos, la direccién y orientacidn en su aprendizaje, asi como el apoyo en su proceso
educativo, en colaboracién con los padres o tutores.

La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracidn, en su caso, con los
servicios o departamentos especializados.
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La atencidn al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

La promocidn, organizacién y participacién en las actividades complementarias, dentro o fuera del recinto
educativo, programadas por los centros.

La contribucidn a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de
participacién y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la ciudadania democratica.

La coordinacién de las actividades docentes, de gestidén y de direccién que les sean encomendadas y la
colaboracién y trabajo en equipo con los companeros.

Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios de
evaluacidn y calificacidn de las diferentes asignaturas.

3.4. Derechos y deberes del personal de administracion y servicios

3.4.1. Derechos del personal de administracion y servicios.

Son derechos del personal de administracién y servicios en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

a)

b)

d)
e)

f)

Al respeto y consideracidn hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad educativa
en el ejercicio de sus tareas y funciones.

A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su integridad fisica 'y
moral.

A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la colaboracién de
la comunidad educativa.

A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su elaboracién y
evaluacion y hacer propuestas para mejorarlo.

A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacién, funcionamiento y
evaluacidn del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las leyes educativas vigentes.

A la proteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en los casos
de conflicto con la Administraciéon, de conformidad con lo establecido en la normativa autondémica.

3.4.2. Deberes del personal de administracion y servicios

Son deberes del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

a)

b)

d)

4,

Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia escolar y se
respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la comunidad educativa.
Colaborar activamente en la prevencidn, deteccidon y erradicacidon de las conductas contrarias a la
convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un buen clima
escolar.

Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las alteraciones de la
convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias
personales y familiares del alumnado. En este sentido deberd cumplir y asegurar en el ambito de sus
funciones la proteccion de datos de caracter personal.

Custodiar la documentacién administrativa, asi como guardar reserva vy sigilo respecto a la actividad
cotidiana del centro escolar.

DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
En general, podemos afirmar que en nuestro Centro no existen graves problemas de convivencia. El

clima del Centro es positivo y el sistema de relaciones, tanto dentro de los diferentes sectores de la comunidad
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educativa (profesores, alumnos y P.A.S.), como entre ellos (profesores-alumnos, profesores-P.A.S., P.A.S.-
alumnos), es correcto y respetuoso.

Los profesores manifiestan mayoritariamente que el comportamiento de nuestros alumnos es,
habitualmente, bueno y respetuoso. Se encuentran a gusto en el Centro, se llevan bien con sus alumnos y
consideran que estos tienen una imagen positiva de ellos.

Otras conductas reprobadas por el profesorado son las que tienen que ver con los alumnos que
demuestran poco interés por sus clases, que no trabajan, que no traen el material necesario, que no prestan
atencién y/o distraen a sus comparieros, interrumpiendo la marcha normal de la clase. De forma aislada
aparecen casos de alumnos con comportamientos disruptivos importantes en el aula, que impiden que la clase
se desarrolle con normalidad, interrumpiendo al profesor, incluso faltdndole al respeto. Tal vez, en este caso
tales conductas corresponden, a alumnos desmotivados, que se aburren y que se sienten poco integrados y
comprendidos por sus profesores. Son alumnos, por otra parte, que, en general han repetido curso alguna vez
a lo largo de su escolaridad, presentan trastornos de aprendizaje o acumulan un significativo retraso escolar.
Estas ultimas conductas se incrementan en los alumnos de los cursos 12 y 22 de las ensefanzas de Formacion
Profesional Basica.

En cuanto al acoso escolar, aunque el nimero de alumnos que se sienten acosados por otros es muy
escaso, si es cierto que adquiere gran importancia para la persona que lo sufre, por lo que, en los casos
surgidos, se han llevado a cabo actuaciones especificas para solucionarlo y se han establecido otras para
detectarlo siguiendo el protocolo que a estos efectos tiene disefiado la Consejeria de Educacion y que es
conocido por todos los miembros del claustro de profesores.

En general los conflictos de convivencia sefialados tienen que ver con incumplimientos de deberes o
conculcacién de derechos de caracter leve. Estos comportamientos se enmiendan fundamentalmente con el
didlogo y con la aplicacion de las correcciones que se contemplan para estos casos. Algunos alumnos pueden
requerir la aplicacion de medidas mas importantes.

A las familias les preocupa principalmente aquellas actuaciones de los alumnos que interfieran en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de sus hijos, que impiden que las clases se desarrollen en las mejores
condiciones y que no puedan aprovecharse debidamente. También les preocupa la seguridad de los alumnos
mayores a la hora de la salida o la entrada al Colegio.

Los alumnos conceden importancia principal a que se respeten sus pertenencias y a que el
comportamiento de los compafieros no dificulte que las clases puedan impartirse con normalidad.

5. NORMAS BASICAS DEL CENTRO

Las normas que desarrolla este Plan de Convivencia tienen caracter educativo y estan disefiadas con el objeto
de contribuir a crear el adecuado clima de respeto, asi como de responsabilidad y esfuerzo en el aprendizaje,
gue es necesario para el funcionamiento del IES La Poveda.

Su objetivo es favorecer la convivencia, el respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el
cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la convivencia en el centro y la
prevencion y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia.

Responden a la necesidad de mantener un clima adecuado de convivencia en el centro y contemplan los
deberes del alumnado a los que se incluyen en este Plan de Convivencia y que estan previstos en el articulo
5.2. del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador

de la convivencia de los centros docentes en la Comunidad de Madrid.

Destacan como principales, las siguientes:
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10.
11.

12.

13.

La asistencia a clase es obligatoria en todas las etapas de ensefianza que se imparten en el Centro. Se
exigira puntualidad para la entrada en las clases. Una vez cerradas las puertas del Centro, los alumnos de
Educacidon Secundaria Obligatoria no pueden ausentarse, salvo indicacidon expresa de la Jefatura de
Estudios si no son recogidos por sus padres o familiar autorizado.

Los alumnos mantendrdn una actitud de respeto hacia los profesores, el personal no docente que trabaja
en el centro y el resto de los compafieros.

En el Centro esta prohibido utilizar teléfonos madviles u otros equipos de audifonia o fotografia que puedan
suponer la captura de imagenes o didlogos, que impidan el normal desarrollo de las clases. Dichos objetos
podradn ser retirados por cualquier profesor y su devolucién se hard por la Jefatura de Estudios
exclusivamente dentro del horario y plazo establecido para tal fin. El Centro no se responsabiliza de la
pérdida o sustraccidn de dichos objetos. En todo caso, se seguird el protocolo descrito en el apartado 5.10
del presente documento que trata sobre el uso de dispositivos méviles en el Centro.

Constituye un delito difundir imagenes de personas, obtenidas sin su consentimiento (ya sea en webs,
blogs, portales de fotografias o videos, etc.), que puedan dafiar la imagen o la vida privada de los demas,
asi como amenazar, injuriar, o propagar calumnias, rumores, opiniones difamantes, insultantes,
amenazantes o intimidantes a través de cualquier medio, incluido el mdvil. Tales hechos seran
sancionados en funcién de la gravedad. Ademas, se podran emprender las acciones legales oportunas.

En el Centro esta prohibido fumar o vapear, al igual que consumir bebidas alcohdlicas o cualquier otra
sustancia que pueda alterar la conducta, de acuerdo con la legislacion vigente y las recomendaciones de
la Organizacion Mundial de la Salud. También esta prohibido exhibir cualquiera de ellos. En el caso que
esto suceda, seran requisados por el docente y entregados a Jefatura. No se devolverdn en ningln caso.

Los alumnos deberan respetar las pertenencias personales de sus compafieros, profesores y resto del
personal, no haciendo uso de ellas sin autorizacidon. El Centro no se hace responsable de los efectos
personales del alumnado. Cada alumno se responsabilizara en todo momento de sus pertenencias.

Todos los miembros de la Comunidad Educativa tienen la obligacién de respetar a los demas, no actuando
de forma despectiva, insultante, vejatoria o agresiva con nadie, sea profesor, alumno o personal no
docente. Asimismo, deberdn respetarse las diversas culturas de las distintas personas de la Comunidad
Educativa, lo que debe redundar en un mayor conocimiento de ellas, contribuyendo asi a mejorar el
desarrollo personal de cada uno.

No se permitiran acciones que impliquen discriminacidn por razén de raza, sexo, orientacién sexual,
convicciones ideolégicas o religiosas, discapacidades fisicas o psiquicas, asi como por cualquier otra
condicién personal o social.

En caso de indisposicidn de un alumno se contactard con los padres, por lo que es imprescindible un
teléfono de contacto de emergencia, ya que el Centro ni puede dispensar medicamentos ni autorizar la
salida de un alumno enfermo, si no es recogido por un familiar autorizado.

Los alumnos no podran entrar sin consentimiento de los profesores en aulas de grupos distintos al suyo.

Durante los periodos de recreo los alumnos no podran permanecer en las aulas ni en los pasillos, sino en
el patio de recreo o zonas habilitadas para este fin (bibliotecas, aulas de “programa patios”, etc.).

Los alumnos deberan presentarse en el Centro aseados y vestidos de forma correcta, teniendo en cuenta
gue asisten a un centro educativo. No esta permitido la utilizaciéon de prendas que permitan ver la ropa
interior, asi como el uso de bafiadores, chanclas, gorras, capuchas, gafas oscuras, etc. Si algin alumno o
alumna no viene con la vestimenta adecuada se les impedira el acceso a las clases y sera Jefatura de
estudios quien avise a su familia o en su caso lo envie a casa a cambiarse.

Los alumnos deben hacer un uso adecuado del material y las dependencias del Centro. Los desperfectos
ocasionados por mal uso o negligencia seran reparados o sustituidos por los autores o sus tutores legales.
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14. Es deber de todos, el mantenimiento de la limpieza del Centro, no arrojando nada al suelo. A estos efectos,
estd expresamente prohibido comer o beber durante las clases, y arrojar al suelo papeles o cualquier otra
cosa que contribuya a ensuciarlo.

15. Los alumnos acudiran al Centro provistos de todo el material necesario para el desarrollo normal de sus
clases.

Del mismo modo, se estableceran las posibles correcciones a los incumplimientos de las normas de clase que
deberan ser de caracter recuperador y no meramente punitivo. Los criterios mas importantes que se pueden
establecer para definir las posibles consecuencias deberan reunir estas caracteristicas:

e Deben ser realistas y guardar proporciéon con la gravedad de la falta cometida.

e Deben ser eficaces a la hora de corregir el comportamiento inadecuado.

e Siempre que resulte posible, deben ir orientadas a corregir el problema ocasionado por el infractor,
por lo que deben guardar una relacién ldgica con el tipo de falta cometida.

e No pueden ir en contra de los derechos fundamentales de la persona.

e (Cada norma puede llevar asociadas una o varias sanciones graduadas, en funcion de la magnitud del
dafio causado o considerando una posible reincidencia.

5.1. NORMAS DE AULA.

Al inicio de cada uno de los afios académico, de acuerdo con el Plan de Accidn tutorial, se estableceran
en cada uno de los grupos de alumnos del centro las normas de aula que deberan de guiar su comportamiento
como miembros del grupo de clase a lo largo del curso. Su establecimiento constituird un marco privilegiado
para comprender entre otros, conceptos como la participacién, el respeto y la responsabilidad.

Serdn disefiadas tanto para el profesorado como para el alumnado y elaboradas favoreciendo el
consenso de los alumnos del grupo, a fin de impulsar el desarrollo de actitudes y valores como la empatia, la
solidaridad, la cooperacién, la reflexidn, el autocontrol, la tolerancia o el consenso. También serviran para
aprender a trabajar en grupo, a formular propuestas en términos positivos, y para experimentar cémo
funcionan el didlogo y la negociacidn. Su elaboracion, seguimiento y revisidn con los alumnos, facilitara el que
éstos comprendan, acepten y apoyen las normas del centro.

Las normas de aula o taller deben girar en torno a seis grandes categorias:

a) De movimiento. Su fin sera delimitar las posibilidades de movilidad de los alumnos en el aula, de acuerdo
con las caracteristicas de la actividad que se realizan en la misma y, especialmente, en algunos momentos
y circunstancias clave como son el inicio, fin de la clase, y el cambio de aula.

b) De conservacion y uso del aula. Seran normas que facilitaran el uso por parte de los alumnos, de las aulas
o espacios especificos del centro: laboratorio, gimnasio, aula de tecnologia, salén de actos, biblioteca...

c) De comportamiento en el aula o taller durante el transcurso de las clases. Permitiran la creacién de un
entorno de trabajo que permita la concentracién en la tarea que deben hacer, la escucha de las
indicaciones de los profesores, y el logro de un minimo clima de atencion.

5.2. SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LAS CLASES

En el Centro cada grupo de alumnos tendra su aula de referencia y solo deberan desplazarse, todo o parte del
grupo, cuando:
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e Deban ir a las aulas materia, talleres, laboratorios, bibliotecas o polideportivo para asistir a algunas
de las materias que se imparten alli, como, por ejemplo, Musica, Tecnologia, Fisica y Quimica,
Educacion Fisica, etc.

e Haya desdobles de los grupos, en asignaturas como Inglés, Matemadticas o Lengua castellana y
Literatura.

e Enlas materias optativas, por ejemplo, Religién, Valores Eticos, Francés, Refuerzo de Lengua, Refuerzo
de Matematicas, Cultura Clasica, etc.

e Alumnado que reciba apoyo educativo.

e Alumnado que se desplace a las pistas deportivas para realizar actividades al aire libre, o durante una
guardia.

Cuando los desplazamientos sean fuera del edificio de referencia y para alumnos de ESO, serd el profesor el
gue se acerque al aula para ir con el grupo.

Los alumnos no deberan deambular o permanecer por los pasillos y se sancionard a aquellos que lo hagan por
incumplir la siguiente norma: “No deambular o permanecer en los pasillos”.

Durante las horas de clase los alumnos deberdn estar en el aula que les corresponda y no en otras
dependencias como pasillos, hall, patio, etc.

El horario es de obligado cumplimiento para todos los miembros de la Comunidad Educativa, lo que implica
puntualidad a la entrada y salida de cada sesidn.

Es muy importante recordar que la clase debera finalizar cuando suene el timbre, en ese momento el profesor
abandonara el aula y los alumnos tendran que permanecer dentro de ella, a excepcién de la hora anterior al
recreo, entonces el profesor se asegurard de que el aula quede vacia y cerrara con llave.

Al finalizar la tercera hora (tiempo de recreo), y la sexta (final de la jornada), el profesor deberd apagar la
pantalla y el ordenador, ademas de las luces del aula. Ademas, al final de la jornada el aula debera quedar
ordenada y limpia.

En las clases y en los pasillos no se pueden consumir alimentos, chucherias o bebidas. No estd permitido acudir
a la maquina expendedora durante las horas de clase, ni entre clase y clase.

El pasillo de despachos y sala de profesores es para uso exclusivo del personal del centro y, por tanto, los
alumnos no deben transitar por él, excepto si se les requiere en algun despacho, Jefatura de Estudios,
Direccion o Secretaria.

Cuando los alumnos vuelvan de clases o actividades que se realicen fuera del Centro, no podran acceder a las
aulas hasta que suene el timbre de cambio de clases, permaneciendo en el vestibulo de entrada hasta ese
momento.

Los alumnos estan obligados a respetar los recursos, objetos e instalaciones del centro.

5.3. SOBRE LAS HORAS DE GUARDIA

En caso de ausencia de algln profesor. Los alumnos permanecerdn en el aula correspondiente y esperaran al
profesor de guardia, quien les informara de lo que deben hacer. En el caso de los alumnos de Bachillerato y
Ciclos Formativos, y si la ausencia fuera en el ultimo periodo lectivo, los alumnos podran salir fuera del Centro.
En el caso en el que esta circunstancia ocurra a primera hora y se conozca con antelacidn, los alumnos seran
avisados por los cauces habituales con anterioridad.
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5.4. SOBRE LAS FALTAS DE ASISTENCIAY PUNTUALIDAD

Como recoge el Decreto 32/2019 en el articulo 34 se considera como falta grave, las faltas reiteradas de
puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén justificadas.

Los tutores revisardn de forma periddica tanto los retrasos como las faltas de asistencia con el objeto de
detectar posibles casos de absentismo o de incumplimiento del decreto de convivencia.

Puntualidad

Para el control de faltas de puntualidad o retrasos se seguira el siguiente protocolo:
e 10 retrasos sin justificar durante el curso: falta leve.

e 20 retrasos sin justificar durante el curso: falta grave.
El horario del centro en el turno de mafiana es de 8:25 a 14:20, con un recreo de 11:10 a 11:35. Los alumnos
gue quieran acceder al centro una vez iniciadas las actividades lectivas a las 8:25 no podran asistir a su
correspondiente clase hasta el segundo periodo lectivo, excepto que la causa del retraso sea debidamente
justificada. Para estos alumnos se habilitara un espacio en el edificio 1 y seran atendidos por un profesor de
guardia.

Se permite la salida a la calle durante el recreo a los alumnos de 42 ESO, Bachillerato y Ciclos. Los alumnos que
quieran acceder al centro una vez iniciadas las actividades lectivas después del recreo no podran asistir a su
correspondiente clase hasta el quinto periodo lectivo. Para estos alumnos se habilitard un espacio en el edificio
1y seran atendidos por un profesor de guardia.

Faltas de asistencia

Para el control de faltas de asistencia que, a juicio del tutor, no estén justificadas se seguira el siguiente
protocolo:
e 10 faltas sin justificar durante el curso: falta leve.

e 20 faltas sin justificar durante el curso: falta grave.
Los alumnos que acumulen un nuimero elevado de faltas de asistencia que, a juicio del tutor, no estén
justificadas, perderan el derecho a acudir a actividades complementarias o extraescolares.

Pérdida del derecho a la evaluacion continua

La falta de asistencia a clase en un porcentaje superior al 15% de las horas lectivas de una materia, podran
suponer la pérdida al derecho de la evaluacion continua, siempre y cuando asi se prevea en la correspondiente
programacion didactica. En el caso de tal pérdida, el profesor habra de comunicar el hecho al alumno, a sus
padres o representantes legales, asi como a la Jefatura de Estudios.

Los Departamentos Didacticos estableceran en sus programaciones los sistemas extraordinarios de evaluacion
previstos para estos alumnos.

Anulacion de matricula para alumnos de ciclos formativos.

En lo relativo a inasistencia del alumnado de la Formacidn Profesional de Grado Medio y de Grado Superior se
aplicara el articulo 27 de la Orden 893/2022, de 21 de abril de la Consejeria de Educacion, Universidades,
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Ciencia y Portavocia, por la que se regulan los procedimientos relacionados con la organizacién, la matricula,
la evaluacion y acreditacidon académica de las ensefianzas de formacidn profesional del sistema educativo en
la Comunidad de Madrid.

5.5. NORMAS EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

En actividades complementarias o extraescolares se deberan cumplir las mismas normas que rigen el resto de
actividades en el centro, pudiéndose tomar las medidas disciplinarias recogidas en este plan de convivencia.

5.6. CodigoEscuelad.0_MADRID

La utilizacidn de los recursos asociados a este programa estara disponible para toda la comunidad educativa
del centro, siempre bajo la supervisiéon de un docente.

El mal uso de estos recursos, asi como su deterioro o sustraccion, sera considerado falta grave.

5.7. CONSUMO DE TABACO, CIGARRILLOS ELECTRONICOS U OTROS DISPOSITIVOS

Conforme a la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de
la venta, el suministro, el consumo y la publicidad de los productos del tabaco. (Modificada por la LEY 42/2010,
de 30 de diciembre y LEY 3/2014, de 27 de marzo). elaborada por el Ministerio de Sanidad y Consumo (BOE,
27 de diciembre de 2005):

Se prohibe el consumo de dichos dispositivos, en:

e Entodos los centros educativos. ESTA PROHIBIDO EL CONSUMO DE TABACO en todo el recinto escolar.

e En el concepto de recinto escolar estdn incluidas las zonas al aire libre, independientemente de la
edad del alumnado y del tipo de ensefianza impartida.

e La prohibicién del consumo de productos del tabaco no sélo abarca al alumnado, sino también al
personal docente, auxiliar, de servicios, etc. Debe considerarse incluida en esa prohibicidn cualquier
persona que esté en el Centro.

e La prohibicién de fumar también incluye la del uso de cigarrillos electrénicos o similares.

El consumo de tabaco sera considerado falta grave.

En caso de que el alumno utilice cualquier dispositivo electrénico de consumo de tabaco o similar sera
considerado falta grave. El dispositivo serd entregado en jefatura de estudios y serd recogido por un adulto
responsable al final de la jornada.

5.8. SOBRE EL USO DE TELEFONOS MOVILES Y OTROS APARATOS ELECTRONICOS

El Decreto 60/2020, de 29 de julio, que modifica el Decreto 32/2019 y que establece el Marco Regulador de la
Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid, prohibe expresamente el uso de los
teléfonos mdviles y dispositivos electrdnicos durante la jornada escolar, permitiendo, en esta ocasién, su uso
como herramienta didactica o por razones de necesidad y excepcionalidad. Asi, el apartado 2 del articulo 32
sobre “clasificacion de las conductas contrarias a las normas de convivencia y medidas correctoras” queda
redactado de la siguiente manera:
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“Las normas de convivencia de los centros incluirdn, entre otras, las relativas a las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa, el uso y cuidado de los espacios y recursos del centro, la actitud y
comportamiento durante las actividades lectivas, complementarias y extraescolares, la puntualidad y la
asistencia y el uso de objetos y dispositivos de uso personal, entre los que se incluyen los teléfonos mdviles y
otros dispositivos electronicos, que pudieran obstaculizar el normal desarrollo de las actividades del centro.

El uso de teléfonos moviles y otros dispositivos electronicos no estard permitido a los alumnos en los centros
docentes durante la jornada escolar, entendida como el espacio de tiempo que incluye el horario lectivo, tiempo
de recreo y los periodos dedicados al desarrollo de las actividades complementarias y extraescolares, salvo que
esté expresamente previsto en el proyecto educativo del centro con fines diddcticos. Asi mismo, en las normas
de convivencia, los centros podrdn limitar su uso en otros periodos, actividades y espacios de su competencia.
Se permitird el uso de estos dispositivos a los alumnos que lo requieran por razones de necesidad y
excepcionalidad, conforme a lo dispuesto en la normativa de convivencia del centro.”

En el IES La Poveda, entendemos que es este un tema complejo y que no existen férmulas Unicas, por lo que
encontraremos multiples ventajas e inconvenientes para su uso, asi estas normas se podran ir modificando en
funcién de las propuestas de mejora planteadas.

En este sentido, creemos que como punto de partida habria que dar respuesta a estas circunstancias
especiales:

1. La competencia digital no se puede entender sin atender a la utilizacién de la tecnologia moévil y de
Internet. Hoy en dia, la utilizacién de dispositivos méviles y de redes sociales forma parte de la vida y
del dia a dia de nuestro alumnado y también de multiples profesionales de todos los ambitos, y debe
considerarse como algo util, necesario y basico para desarrollarse correctamente en los tiempos
actuales y en un futuro préximo. Como utilizacién didactica interesante destacamos:

— Audiciones, encuestas, geolocalizacién, diccionarios, notas, diarios de viaje, etc. Existen,
ademads, multiples aplicaciones educativas instalables para diferentes sistemas operativos y
materias.

— Las ventajas del uso de libros digitales e interactivos en lugar de papel.

— Posibilidad de ensefiar a hacer un buen uso de la tecnologia y usos responsables de los
dispositivos moviles.

— Ventaja de poder tener acceso a Internet en todo momento.

2. Se detecta que en algunas ocasiones el mal uso del teléfono y otros dispositivos mdviles puede
conllevar acciones negativas o actos ofensivos hacia otras personas: casos de acoso a través de las
Redes Sociales, “sextorsidon”, publicacion de imagenes, videos o audios adquiridos a través de los
dispositivos mdviles o medios electrénicos, publicaciones sobre docentes en RRSS, adiccidon, déficit de
atencion, bulos y manipulacién, etc.

3. El Centro presenta diversas ensefianzas: ESO, Bachillerato, Programa Profesional Modalidad Especial,
Formacidn Profesional Basica y Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior; por lo que las edades
del alumnado son también muy dispares, desde los 12 a 16 afios en ESO, 16 a 18 afios en Bachillerato,
y jovenes mayores de edad y adultos en Ciclos Formativos de Grado superior. Debemos tener muy en
cuenta esta circunstancia a la hora de regular el aspecto de uso de dispositivos méviles.

PROTOCOLO PARA EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES EN EL CENTRO

Teniendo en cuenta el Decreto 60/2020, y las circunstancias mencionadas anteriormente, creemos que es
necesario protocolizar el uso de dispositivos méviles en el centro. Como propuesta abierta y revisable,
acatando las leyes educativas vigentes, se plantea el siguiente DECALOGO DE INSTRUCCIONES:

1. Eluso de teléfonos méviles y otros dispositivos electrénicos (cascos, smartwatch, etc.) no esta permitido
a los alumnos durante toda la jornada escolar, entendida como el tiempo que incluye horario lectivo,
tiempo de recreo y los periodos dedicados al desarrollo de actividades complementarias y
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extraescolares. No se podran utilizar en todo el recinto escolar, asi como en cualquier lugar que se utilice
para dar clase, pertenezcan o no al recinto, tales como polideportivo, piscina municipal, pistas deportivas
0 patios.
Los dispositivos mdviles tnicamente pueden utilizarse, en el aula y fuera de ella para la realizacién de
aquellas tareas o usos que haya solicitado y autorizado un profesor:
a. Durante las clases el alumnado debera seguir, en todo momento las instrucciones del
profesorado, para fines de busqueda de informacidn, publicar y compartir producciones
académicas dirigidas por un profesor o profesora.

b. El profesorado que se encuentre en el aula, en el ejercicio de sus funciones, podra
supervisar, comprobar y corregir las actividades que se estén llevando a cabo con
dispositivos moviles y el contenido de éstas, asegurando ademas que el uso estd siendo el
adecuado y que estan abiertas sélo las aplicaciones que se precisan para esa clase.

c. Cuando el profesor pertinente termine la clase o deje de requerir el dispositivo movil el
alumno deberd seguir respetando el protocolo de uso. No podrd usar, ni visibilizar el
dispositivo moévil sin la supervision de un profesor y en caso de pérdida, deterioro o extravio
el centro quedara eximido de cualquier responsabilidad.

En caso de que dichos recursos no sean aportados por el alumnado, o si la familia no desea que se use el
dispositivo mévil propio en el aula, el Centro tendra que gestionar las medidas oportunas para garantizar
que todo el alumnado pueda acceder a un dispositivo movil de entre los recursos existentes.

No estan permitidos el uso y acciones con los dispositivos mdviles que supongan una agresion a los
derechos fundamentales de las personas, como al honor, a la intimidad,a la propia imagen, al secreto
de las comunicaciones y a la protecciéon de datos. El uso de los dispositivos mdviles autorizados por el
profesorado ha de contemplar y respetaral maximo los derechos de privacidad: no se pueden realizar
fotos o la grabacidn de videos o audios sin el consentimiento de la persona afectada y en ningtin caso
subirlo a redes sociales. Hay que ser rigurosos en el uso de estas redes respetando las condiciones de
edad que fija cada una y que cada persona acepta en el momento de darse de alta. La utilizacion de
imagenes de profesores y companieros sin la debida autorizacion es un delito tipificado y penado por
la ley.

Desde el PAT se orientard al alumnado sobre el buen uso del teléfono mévil y de las Redes Sociales,
alertandoles de los peligros de un mal uso.

PROPUESTA DE CORRECCIONES Y SANCIONES ANTE EL USO NO PERMITIDO O MAL USO DE DISPOSITIVOS

MOVILES

1.

En caso de que el alumnado manipule en cualquier dependencia del centro un dispositivo mévil sin la
debida autorizacién del profesorado o suene, se tramitara un parte. El alumno apagara el dispositivo. El
docente lo requisard y lo entregard acompafiado por el alumno a un miembro del equipo directivo. El
dispositivo se devolverd al finalizar la jornada. Si es la primera vez se le pondra un parte leve, y si es
reincidente o se niega a entregar el dispositivo, se considerara un parte grave.

Si el alumnado utiliza dispositivos mdviles para hacer fotos, videos o audios, de cualquier miembro de la
comunidad educativa faltando al respeto y/o al derecho a la intimidad, se considerara como falta grave.
Si se detecta que algun alumno o alumna realiza un uso de dispositivos méviles, dentro o fuera del centro
escolar, que suponga injurias u ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa, se
considerara falta grave.

Si se detecta que algln alumno o alumna realiza uso de dispositivos méviles que supongan una agresion
a los derechos fundamentales de las personas, o hay difusidn, a través de Internet o por cualquier otro
medio, de imagenes de conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia,
particularmente si resultan degradantes u ofensivas para otros miembros de la Comunidad Educativa, se
considerard falta muy grave
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5. El Centro se reserva cualquier accidn que pudiera corresponder en los ambitos administrativo o judicial
contra el alumnado y/o su familia, en el caso de que el incumplimiento de las normas y protocolos de uso
de dispositivos mdviles en el aula y en el Centro cause algin tipo de dafio o perjuicio a cualquier miembro
de la Comunidad Educativa o al propio Centro.

6. Estascorrecciones o medidas disciplinarias se pueden concretar en algun trabajo, por parte del alumnado,
donde se recojan sus reflexiones sobre las conductas objeto de la sancién y que tengan un cardcter
didactico.

OTRAS ACCIONES RECOMENDADAS

1. El profesorado tendra especial celo con el uso privado del mdvil, evitando su uso personal en zonas
comunes o compartidas con el alumnado, patio, pasillos, aulas, etc.

2. Disefio y puesta en marcha de una campafia educativa que promueva el correcto uso de la tecnologia
movil y de Internet, incidiendo especialmente en las cuestiones éticas, que se puede desarrollar a través
de las tutorias o actividades complementarias o extraescolares. Por otro lado, a través de los
Departamentos diddcticos a nivel disciplinar o interdisciplinar, se debe orientar a que se tenga
conocimiento de las acciones y actitudes relacionadas con la tecnologia que atentan contra derechos
fundamentales de las personas y sean conscientes de la gravedad de las mismas.

3. Formacién del alumnado en materia de seguridad para que se adquieran actitudes y habitos que los
protejan de posibles agresiones, asi como el desarrollo de acciones que promuevan un entorno digital
mds seguro para nifios y adolescentes.

4. Fomentar la utilizaciéon didactica de los dispositivos electronicos moviles, poniendo en valor la
potencialidad de estas herramientas para la realizacién de multiples tareas a través de las aplicaciones
instaladas.

5. Se recomienda a las familias participar en las orientaciones, consideraciones, sesiones, cursos y pautas
que proporcione el Centro y que sirvan de ayuda en su formacién para el uso seguro, adecuado y correcto
de dispositivos méviles, Redes Sociales, Internet, etc.

5.9. SOBRE EL DERECHO A HUELGA DEL ALUMNADO.

La normativa que regula este derecho viene descrita en el Articulo 8 de la Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio,
reguladora del Derecho a la Educacidon (LODE), modificado por la Disposicion final 1.5 de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo (LOE), de Educacion, y por la disposicion final 1.5 de la Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de
diciembre (LOMLOE):

«A fin de estimular el ejercicio efectivo de la participacion del alumnado en los centros educativos y
facilitar su derecho de reunién, los centros educativos estableceran, al elaborar sus normas de
organizacion y funcionamiento, las condiciones en las que sus alumnos y alumnas pueden ejercer este
derecho. En los términos que establezcan las Administraciones educativas, las decisiones colectivas
que adopte el alumnado, a partir del tercer curso de educacion secundaria obligatoria, con respecto a
la asistencia a clase no tendrdn la consideracién de faltas de conducta ni seran objeto de sancién,
cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de reunién y sean comunicadas
previamente a la direccion del centro.»

Atal efecto, en prevision de las posibles convocatorias de huelga que puedan ser organizadas por los sindicatos
de estudiantes, se requerird la presentacién, por el delegado de cada grupo con 48 horas de antelacién, de un
escrito en jefatura de estudios en el que conste la firma de los estudiantes que quieren adherirse a cada
convocatoria, siempre a partir del referido tercer curso de la educacién secundaria obligatoria. En caso de
enfermedad o ausencia legal del delegado y del subdelegado del grupo, su funcién podra ser suplida por otro
estudiante del mismo grupo.
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La Direccion del Centro informara a las familias o tutores legales de los estudiantes menores de edad de tal
hecho utilizando cualquiera de los canales habituales.

De igual manera se informara al profesorado que reflejara las ausencias de los alumnos que se adhieran a cada
convocatoria de huelga como injustificadas en la aplicacién Raices, pudiendo las familias o tutores legales
justificar la ausencia con posterioridad. Se procurara no realizar exdmenes en los dias de huelga.
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6. FALTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

6.1. Tipificacion de FALTAS LEVES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 33.1 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por
el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la comunidad de Madrid
y de lo previsto en el articulo 45.1 del Reglamento de Régimen Interior, quedan definidas las siguientes
conductas contrarias a las normas de convivencia, como falta leve:

a) Desobedecer las instrucciones del profesorado.

b) Molestar faltar al respeto puntualmente otras personas.

c) Interrumpir constantemente el ritmo de la clase con preguntas irreflexivas relevantes otro tipo de
comentarios.

d) Levantarse frecuentemente del asiento, hablar cuando interviene el profesorado hacer ruido o en general
actitudes que impidan el normal desarrollo de la clase.

e) Mostrar y/o verbalizar una actitud negativa o pasiva frente al trabajo.

f) Desordenar el mobiliario o estropear (pintar, escribir, romper) los materiales comunes.

g) Comer o beber en el aula sin permiso del profesorado.

h) Llegar tarde a clase sin justificacion.

i) Salir y entrar del aula sin permiso.

j)  Permanecer en los pasillos sin causa justificada.

Medidas correctoras para faltas leves:

e Amonestacién por escrito

e Expulsién a Jefatura de Estudios o Direccion

e Privacion del tiempo de recreo.

e Tareas de cardcter académico.

e Tareas de mejora del centro o reparacion de dafios. Estas tareas deberan ser supervisadas por el
docente que imponga la sancion.

e Permanencia en el centro una vez terminada la jornada (72 hora). Esta sancién Unicamente podra ser
impuesta por jefatura de estudios, previa comunicacién a la familia del alumno (en caso de menores
de edad).

6.2. Tipificacion de FALTAS GRAVES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 34 del Decreto 32/2019 y de lo previsto en el articulo 46 del Reglamento
de Régimen Interior, quedan definidas las siguientes conductas contrarias a las normas de convivencia, como
faltas graves:

Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén justificadas.

b. Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el cumplimiento
del deber del estudio.

c. Los actos de incorreccién o desconsideracidn con compafieros y compafieras u otros miembros de la
comunidad escolar.

d. Losactos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro.

e. Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

o
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f. La sustraccidn, dafio u ocultacion de los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad

educativa.

La incitacidn a la comision de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

La participacidn en rifias mutuamente aceptadas.

i. Laalteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no constituya falta
muy grave, segun el presente decreto.

j.  Lareiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

k. Los actos que impidan la correcta evaluacién del aprendizaje por parte del profesorado o falseen los
resultados académicos.

|.  Laomisién del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que puedan poner
en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa, que
presencie o de las que sea conocedor.

m. La difusidn por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal que
menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus derechos.

n. Elincumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta leve, asi como el
incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, o a realizar las tareas
sustitutivas impuestas.

= @

Medidas correctoras para faltas graves:

e La realizacién de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir a la
mejora de las actividades del centro o la reparacién de los dafos causados.

e Expulsién de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el director, la
privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacidon inmediata.

e Prohibicidon temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo de un mes,
ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.

e Prohibicion temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el servicio de
comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo maximo de un mes.

e Expulsién de determinadas clases por un plazo méximo de seis dias lectivos consecutivos.

e Expulsidn del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

e Permanencia en el centro una vez terminada la jornada (72 hora). Esta sancidn Gnicamente podra ser
impuesta por jefatura de estudios, previa comunicacién a la familia del alumno (en caso de menores
de edad).

6.3. Tipificacién de FALTAS MUY GRAVES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 35 del Decreto 32/2019 y de lo previsto en el articulo 47 del Reglamento
de Régimen Interior, quedan definidas las siguientes conductas contrarias a las normas de convivencia, como
faltas muy graves:

a. Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto o actitudes
desafiantes, cometidos hacia los profesores y demds personal del centro.
b. Elacoso fisico o moral a los compafieros.
El uso de la intimidacidn o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten gravemente
contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la salud contra los compafieros o demas
miembros de la comunidad educativa.
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c. Ladiscriminacidn, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa,
ya sean por razén de nacimiento, raza, sexo, religién, orientacién sexual, opinidon o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.

d. La grabacidn, publicidad o difusidon, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la comunidad educativa.

e. Los daios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones, materiales y
documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

f. La suplantacién de personalidad y la falsificacion o sustracciéon de documentos académicos.

g. El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

h. El acceso indebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del centro. La grave
perturbaciéon del normal desarrollo de las actividades del centro y en general cualquier
incumplimiento grave de las normas de conducta.

i. Lareiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

j. Laincitacién o estimulo a la comisidn de una falta muy grave contraria a las normas

k. de convivencia.

|.  Elincumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una falta grave, asi como el
incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafos o asumir su coste, o a realizar las tareas
sustitutivas impuestas.

Medidas correctoras para faltas muy graves:

e Realizacidn de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podrdn contribuir al mejor desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios causados.

e Prohibicién temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares del centro,
por un periodo maximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de curso para las actividades
gue se incluyan pernoctar fuera del centro.

e Cambio de grupo del alumno.

e Expulsiéon de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a diez.

e Expulsidn del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

e Cambio de centro, cuando no proceda la expulsidn definitiva por tratarse de un alumno de Educacidn
Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.

e Expulsién definitiva del centro.

7. COMISION DE CONVIVENCIA

Constituida en el seno del Consejo Escolar del IES La Poveda se constituira la comisidn de convivencia, cuya
composicion sera la siguiente:

e Eldirector del centro quien la presidira.

e Lajefa de estudios.

e Unrepresentante del sector del profesorado, elegido de entre sus miembros.

e Unrepresentante del sector de padres de los alumnos, elegido de entre sus miembros.
e Unrepresentante del alumnado en el Consejo Escolar, elegido de entre sus miembros.

Formara parte de la misma el orientador del centro quien participara asumiendo tareas de asesoramiento.

Las competencias de esta comisidn son las siguientes:
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a. Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los miembros de la
comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del centro.

b. Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacidon de alumnado, estableciendo planes de accidn positiva
que posibiliten la integracidn de todos los alumnos.

c. Mediar en los conflictos planteados.

d. Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias en los términos que
hayan sido impuestas.

e. Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la convivencia en el centro

f. Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las actuaciones realizadas
y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

g. Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el Centro.

8. PLAN ANUAL DE ACTUACIONES EN MATERIA DE CONVIVENCIA
8.1. Medidas organizativas del centro

Las medidas organizativas del centro tienen gran repercusion en la mejora de la convivencia y la prevencion
de conflictos y de situaciones de violencia y acoso.

Estas medidas son:

e La vigilancia durante los recreos, en los pasillos, de modo especial durante los cambios de clase y los
traslados de aula, de las entradas y salidas del centro, vigilancia que realizaran todo el profesorado del
centro y de modo especial los profesores de guardia y de apoyo a la guardia.

e lainformacion a los alumnos y a sus padres o tutores de las medidas organizativas del centro, asi como
del contenido de este plan de convivencia y del reglamento de régimen interior del instituto a los que se
da publicidad en la pagina web del centro.

e Elestablecimiento de un “buzén de convivencia”, un sistema de comunicacién confidencial de los alumnos
con sus tutores y/o la Jefatura de estudios

8.2. Estrategias para la prevencion y resolucion de conflictos

Con el objetivo de favorecer un clima de convivencia positivo, seguro, inclusivo y respetuoso, el centro
desarrollara actuaciones preventivas orientadas a la resolucion pacifica de conflictos, la educacidon emocional,
la participacion activa del alumnado y la deteccidn temprana de situaciones de riesgo o vulnerabilidad.

Para ello, se promoverd la implantacion y desarrollo de programas de mediacidn escolar, alumnado ayudante
y convivencia positiva, fomentando la participacion del alumnado y del profesorado en las actividades y
acciones formativas propuestas por la Comunidad de Madrid y por el propio centro educativo.

Asimismo, se impulsard el desarrollo del curriculo socioemocional mediante actuaciones integradas
especialmente en la accidon tutorial, orientadas al desarrollo de habilidades personales y sociales como la
empatia, la autoestima, la comunicacidn positiva, la escucha activa, la gestion emocional, la resolucidn pacifica
de conflictos y la toma responsable de decisiones.
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En consecuencia, se creardn equipos de alumnado ayudante y convivencia en las distintas etapas educativas,
especialmente en la Educacién Secundaria Obligatoria, con la finalidad de favorecer la participacion activa del
alumnado en la mejora de la convivencia escolar, promoviendo una cultura participativa, cooperativa,
inclusiva y democratica.

En consecuencia, se creara un equipo de alumnos en cada nivel de la ESO que se implique especialmente en
mejorar el clima de convivencia. El objetivo es que observen, reflexionen, intervengan y participen
directamente de las pautas de convivencia que se elaboren entre todos. Se trata de generar una cultura
participativa y cooperativa, potenciando la educacidn de valores en el centro y generando un ambiente de
confianza, inclusivo y democrdtico. De este modo, se favorece la prevencion y deteccidn temprana de
conflictos y la solucidn pacifica de estos.

Asimismo, el centro dara a conocer al alumnado la figura del/de la Coordinador/a de Bienestar y Proteccion,
sus funciones y los canales de comunicacion existentes para informar de posibles situaciones que puedan
afectar al bienestar emocional, la convivencia o la proteccion del alumnado.

El objetivo fundamental es establecer un marco protector del ambiente en el que se desarrolla la vida diaria
del centro. Otros objetivos mas concretos son:
e Participar de manera activa en todas las actividades propuestas dentro del Plan de Convivencia de
Centro.
e Fomentar una gestidn constructiva del conflicto.
e Formar en técnicas de comunicacidn, escucha activa y resolucién de conflictos.
e Proporcionar habilidades y recursos personales para afrontar diferentes situaciones.
e Dotar de responsabilidad y protagonismo a alumnos y profesores en cuanto a la convivencia del
centro, creando de esta manera un sentido de pertenencia al mismo.
e Observar el clima de convivencia de la clase, detectar situaciones conflictivas e intervenir si fuera
necesario.
e Prevenir situaciones de acoso escolar, violencia, agresion fisica o verbal, tensidn, aislamiento, rechazo.
e Realizar mediaciones.
e Favorecer una red de apoyo social y emocional entre alumnos.
e Fomentar el desarrollo de valores como la confidencialidad, el compromiso, el respeto y la empatia.

Todos estos objetivos se llevaran a cabo a través de las siguientes actuaciones:

e Jornadas de acogida: se realizarad una actividad de acogida para los alumnos de nueva incorporacion,
junto con los mediadores de la E.S.O.

e Jornadas de puertas abiertas donde participa el equipo de convivencia, realizando dindmicas con el
alumnado que visita el centro educativo.

e Seguimiento por parte de los alumnos de Bachillerato de todas las actividades que se llevan a cabo en
el centro a través de los grupos de convivencia.

e Formacién para alumnos mediadores a través de los programas de la CAM.

e Realizacidn de un decdlogo de convivencia adaptado a cada etapa educativa para que el nivel de
compromiso adquirido sea el mayor posible. Para ello, cada clase elaborara diez normas basicas
consensuadas que seran transmitidas por el equipo de mediacién al principio de curso.

e Seleccidn de tres a cuatro alumnos de cada grupo de ESO para realizar diferentes talleres y dinamicas
en tutoria que promuevan la sensibilizacién y reflexidn. Para ello se escogera a personas responsables,
con valores y capacidad de comunicacién. Se trata de impulsar la mejora de la convivencia, a través
de la accién tutorial.
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e El Equipo de convivencia se reunird de manera quincenal para poner en comun necesidades
detectadas en materia de convivencia y planificar/colaborar en las posibles intervenciones.

e El coordinador llevara un registro de mediaciones y un cuaderno con las intervenciones efectuadas.

e Participacién en todas las actividades de mejora de la convivencia, concienciacidn y aceptacién de las
diferencias, asi como el rechazo a cualquier tipo de violencia, con relacién a los objetivos de este Plan
de Convivencia (organizacion y celebracién de dias internacionales, como son: Dia de la no violencia
contra la mujer, Dia de la Paz, Dia de la mujer, Dia contra el acoso escolar, Dia del autismo, Dia de la
diversidad funcional, Dia contra la discriminacion LGTBIQ+...).

e Participacion en Jornadas de Convivencia entre mediadores con otros IES de la Comunidad de Madrid
para el intercambio de experiencias y enriquecimiento mutuo con relacién a la convivencia de cada
uno de los centros.

e Realizacidn de una excursion con los equipos de convivencia.

8.3. Estrategias para la prevencién, deteccién e intervencion del Acoso escolar y/o ciberacoso.
MARCO LEGAL

- Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

- Instrucciones de las Viceconsejerias de Educacion no Universitaria, Juventud y Deporte y Organizacion
Educativa sobre la actuacion contra el acoso escolar en los centros docentes no universitarios de la Comunidad
de Madrid de 2 de Noviembre de 2016.

- Instrucciones de la Viceconsejerias de Organizacion Educativa y de Politica Educativa, por las que se
complementan la instrucciones de 2 de noviembre de 2016 sobre la actuacién contra el acoso escolar en los
centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid de 4 de septiembre de 2019.

- Resoluciéon de 10 de mayo de 2016, de la Vicenconsejeria de Organizacién Educativa, por la que se dictan
instrucciones a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa para el asesoramiento en materia de
prevencion e intervencidn en situaciones de acoso escolar y ciberacoso

DEFINICION

Cuando hablamos de acoso escolar, se constatan las siguientes caracteristicas:

1. La intencidn de hacer dafio (fisico, verbal o psicoldgico).

2. El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esta situacion por si sola.

3. La reiteracion de las conductas, esto permite diferenciarlo del conflicto aislado. Si una conducta dafiina se
repite en el tiempo produce en la victima un deterioro de la autoestima y apuntala la relacién de dominio-
sumision que caracteriza el maltrato entre iguales. También, podria ocurrir que un solo episodio aislado sea
suficiente para establecer una relacidon de dominacion duradera.

El maltrato entre iguales puede adoptar diferentes formas:
1. La exclusidn social puede ser activa (“no dejar participar”) o pasiva (“ignorar”).

2. La agresion verbal puede ser directa (“insultar” y “poner motes ofensivos”) o indirecta (“hablar mal de
alguien” o “sembrar rumores daninos).

3. La agresion fisica puede llevarse a cabo de forma directa (pegar) o indirecta, procurando hacer dafio a la
victima a través de sus propiedades (esconder cosas, romper cosas y robar cosas).
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4. Las amenazas: se distingue entre las que tienen como fin atemorizar a la victima y las que se realizan con
armas. Las amenazas forman parte del chantaje para obligar a alguien a hacer lo que no quiere.

5. El acoso sexual fisico y el acoso sexual verbales la situacidon en que se produce cualquier comportamiento
verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual con el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad
de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo.

Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen combinarse varios tipos.

Algunas de estas manifestaciones de maltrato se ejercen con frecuencia a través de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, en especial en mensajes de teléfono moévil y en las redes sociales. Por la
relevancia que esta manifestacion de maltrato ha adquirido, se dedica un punto especifico a esta nueva forma
de acoso.

Cuando hablamos de ciberacoso entre iguales, puede ser definido como la intimidacién psicoldgica u
hostigamiento que se produce entre iguales, frecuentemente dentro del ambito escolar -pero no
exclusivamente-, sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las
tecnologias de la informacion y la comunicacidn, cuya naturaleza determina las caracteristicas del fenémeno
(inmediatez, publicidad amplificada, difusidn instantanea, viralizacion), con el objetivo de dafiar a la victima,
minando su autoestima y llevandole a una situacién de terror, impotencia y estrés.

Ademads de los rasgos esenciales del acoso presencial -intencidn de danar, desequilibrio de poder, reiteracion-
, la definicion del ciberacoso se caracteriza por las siguientes especificaciones:

1. Utilizacidon de medios tecnoldgicos telematicos: redes sociales, mensajes de texto instantaneos, correo
electrénico, paginas o servidores de almacenamiento de videos...

2. Ataques a la intimidad, privacidad y honor.

3. Reproduccidn de perfiles que se dan en el acoso presencial, pero con la particularidad de que, en este caso,
la presencia de testigos activos o pasivos amplifica con mayor resonancia tanto la conducta acosadora como
las secuelas de la victima y ello debido a la omnipresencia de los medios digitales en sus vidas.

4. Agravamiento del acoso presencial, debido a la exposicién, publicidad y a la destrucciéon del espacio
protegido del hogar.

5. Sensacién de impunidad de los acosadores, convencidos de que Internet les protege y que con el anonimato
pueden hacer o decir lo que quieran sin consecuencias.

ASPECTOS GENERALES

Todas las actuaciones se llevaran a cabo con la debida confidencialidad y prudencia pues es especialmente
importante que la informacién no se haga publica ni se difunda aleatoriamente, ya que esto podria agravar la
situacidn de la victima de acoso o ciberacoso.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1. Notificacion de hechos que pueden constituir acoso escolar por parte de algin miembro del centro.
2. Averiguaciones y toma de informacion.

3. Reunidn para decidir la existencia o no de acoso escolar.

4. Intervencion especifica en caso de acoso teniendo en cuenta el Plan de intervencién del centro, que tendra
seguimiento y serd evaluado de forma periddica.

5. Comunicacion a la Fiscalia de Menores de la existencia de acoso escolar en el centro, en su caso.
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6. Comunicacion a la Direccion de Area Territorial de la existencia de acoso escolar en el centro.

El acoso escolar es calificado como falta muy grave por lo que, de verificarse que se ha producido o se esta
produciendo, el director actuara disciplinariamente contra el/los responsable/s en el menor tiempo posible.

ACTUACIONES.

Los Anexos que se indican a continuacién se pueden descargar en la pagina web “Mejora de la Convivenciay
del Clima Social” de la Comunidad de Madrid.

1. El procedimiento se inicia con la notificacién al director de la existencia de indicios de acoso escolar a un
alumno del centro (ANEXO l.a). Este anexo recogerd la informacidn basica: hechos, testigos, autor de la
notificaciéon de la denuncia de acoso o ciberacoso etc... Para favorecer la colaboraciéon de los alumnos,
espectadores y/o conocedores de la situacidn, se afiade otro documento (ANEXO I.b), que esta especialmente
destinado a ellos, por lo que debera estar disponible en lugares accesibles del centro: tablén de anuncios del
aula, conserjeria, biblioteca etc... Se remitira copia del Anexo | al equipo de apoyo contra el acoso escolar de
la Subdireccidon General de Inspeccidn Educativa.

2. Con cardcter inmediato a la notificacidn recibida (ANEXO l.a), el director designard a dos docentes del centro
para obtener la informacion necesaria para determinar la existencia o no de acoso escolar. Para ello, entregara
a las personas seleccionadas otro documento donde los procesionales seleccionados recogeran la informacion
relevante de acuerdo con los hechos notificados (ANEXO I1). Tras la realizacion de las indagaciones oportunas,
el anexo se devolvera firmado al director. Los datos de dicho anexo se incorporardn como antecedentes o
diligencias previas en caso de instruirse un expediente disciplinario por la falta muy grave de acoso fisico o
moral a un compafiero. Ninguno de los profesores que, en su caso, hayan reunido la informacidn, podra ser
designado instructor del expediente. No deberan considerarse salvo indicios hasta que se demuestre su
veracidad

3. De forma inmediata, tras la entrega del ANEXO II, el director llevard a cabo la reunidn para la toma de
decisiones, de la que levantara acta conforme al ANEXOIIl. A esta reunion serdn convocados: El jefe de
estudios, o jefe de estudios adjunto en su caso, el tutor del alumno presuntamente acosado, el orientador del
centro -o a quien desempefie sus funciones-, a los dos profesionales que han cumplimentado el ANEXO Il y al
PTSC, en su caso. En esta reunion se valoraran los datos recogidos en el ANEXO Il y se tomaran decisiones
sobre la existencia de acoso escolar, pueden plantearse tres situaciones:

1. NO hay indicios de acoso:

No se activa el Plan de intervencidn, pero en tutoria se desarrollan actuaciones de prevencidn y sensibilizacion
como sociogramas, actividades de cohesién de grupo, actuaciones de informacidn sobre acoso y maltrato
entre iguales, etc. Ademas, conviene que se realice una observacion sistematica con registro de la informacion
obtenida, que se incorporard a la documentacion del caso.

2. Si hay evidencias de acoso:

Se pone en marcha el Plan de intervencion y se inicia procedimiento disciplinario, de acuerdo con el Decreto
15/2007. En este caso, en la misma reunion, se disefiard y cumplimentara el Plan de intervencién que incluira
las medidas urgentes y/o cautelares, en su caso, en funcién de la gravedad del caso, destinadas a garantizar la
seguridad de la victima. Si se detectan evidencias de acoso, se comunicard al SIE esta circunstancia, asi como
la puesta en marcha del Plan de intervencidn. De la misma manera se avisara a la familia de la victima sobre
las medidas que seran recogidas en un acta.

3. NO hay indicios suficientes por el momento o no son concluyentes:

Se planifica nueva observacién, registro de datos y seguimiento de la situacion, estableciéndose medidas
organizativas y de vigilancia provisionales en caso de considerarse oportuno. Se informara a la familia de la
posible victima de estas medidas, que se recogeran en el acta para que quede constancia. Una vez transcurrido
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el tiempo acordado para las observaciones y registro, se repetird esta reunidn, con nueva acta, incorporando
los registros de seguimiento.

4. Detectada una situacién de acoso escolar, en la reunién se activara el Plan de intervencidén, que figura
como ANEXO IV(a), b) y c). Este documento se compone de tres anexos:

1.ANEXO IV.a): contiene el disefio base del plan, los miembros del grupo de actuacion que se constituira para
su realizacidn, la estructura detallada y una serie de actuaciones para la intervencién con el alumno acosado,
con el acosador, con las familias de ambos, con el equipo docente y con los grupos de alumnos espectadores.
Ademas, debera incluir referencia expresa a la frecuencia de seguimiento y evaluacién del propio Plan. Es
importante destacar que la realizacion del Plan de intervencion es preceptiva en caso de detectarse acoso
escolar y que dicho Plan incluird, necesariamente, actuaciones con todos los implicados citados. En cuanto a
las actuaciones especificas el centro seleccionard aquellas que se consideren adecuadas y podran
implementarlas.

2. ANEXO IV.b): concrecién del Plan de intervencion disefiado por el centro. En este anexo se recogeran las
actuaciones especificas del Plan seleccionadas por el centro para la intervencién con el alumno acosado, con
el acosador, con sus familias, con el equipo docente y con los grupos de alumnos espectadores. Se consignara
asimismo al miembro del grupo de actuacidn responsable de cada actuacion. También se indicard la frecuencia
de seguimiento y evaluacién.

3. ANEXO IV.c): Acta de seguimiento y evaluacién del Plan de intervencién disefiado por el centro (ANEXO
IV.b). El objetivo de este anexo es facilitar el seguimiento y evaluacién de las medidas del Plan disefiado. Los
responsables de las  actuaciones, evaluardan su  cumplimiento  (si/no), su  impacto
(positivo/negativo/irrelevante) y acordaran su continuidad (si/no). Se emitiran al equipo de apoyo contra el
acoso escolar de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa copia y de los Anexos I, lll y IV.b tras la
decisioén final adoptada en cada protocolo.

5. Comunicacion a la Fiscalia de Menores: ANEXO V.

De acuerdo con lo establecido en los arts. 13 y 17 de la Ley Organica 1/1996, del5 de enero, de proteccion
juridica del menor, en los arts. 47 y 49 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y en el art. 10 del Decreto 15/2007, de 19 de abril, el
director del centro debe proceder a dar traslado de la situacién de acoso escolar a la Fiscalia de Menores. Esta
comunicacion se llevara a cabo con la mayor diligencia, dando cuenta de los datos de los alumnos implicados,
las medidas disciplinarias impuestas y las medidas educativas adoptadas. En el caso de que se trate de alumnos
mayores de edad, se pondrd con conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

6. Informe a la DIRECCION DE AREA TERRITORIAL: ANEXO VI. Este informe se cumplimentard y remitira al
Director/a del Area Territorial correspondiente inmediatamente después del envio de la comunicacién a la
Fiscalia de Menores. Se adjuntaran al informe copias de los siguientes anexos del protocolo: ANEXO Il, ANEXO
'y ANEXO IV.b.

7. Se incluye, como ANEXO VII, un modelo orientativo de acta de reunién con las familias de los implicados.

En paralelo a la puesta en marcha del protocolo de acoso se pondran en marcha MEDIDAS PROVISIONALES DE
URGENCIA para proteger a la persona susceptible de ser acosada. Si ocurre fuera de las instalaciones del
centro, esto no debe ser un obstaculo para que, si se tiene conocimiento, no se tomen las medidas oportunas,
pero la mision fundamental de estas medidas es la convivencia dentro del centro escolar. Las medidas tendran
como objetivo:

- Garantizar la inmediata seguridad del alumno/a: como el incremento de medidas de vigilancia, atencion del
alumnado afectado por parte del tutor, intervencion de mediadores, cambio de grupo...

- Evitar que queden solos la victima y el/los presuntos agresores/as.
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- Deslegitimar ante el grupo estas acciones.
- Informar a la familia sobre la informacién y medidas que se estén adoptando.

NOTA: En los casos necesarios se solicitara asesoramiento y colaboracién del Equipo de Apoyo contra el Acoso
Escolar de la Comunidad de Madrid y al Servicio de Inspeccién Educativa.

8.4. Estrategias para la prevencion, deteccién e intervencién de la violencia de género.

A lo largo del curso, dentro del marco general de actuacion del Plan de accién tutorial, se llevaradn a cabo las
siguientes actuaciones:

a) Taller sobre la prevencion de la violencia de género.

b) Taller dedicado a la igualdad de género.

c) Charlas sobre la violencia de género.

8.5. Estrategias para la promocion de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

Al igual que en el apartado anterior, las estrategias incluidas en este punto apareceran reflejadas en el Plan
de accidn tutorial. No obstante, en atencidn a su importancia, se detallan a continuacidn las actuaciones mas
relevantes previstas, cuyo objetivo es la busqueda de una igualdad efectiva entre hombres y mujeres:

a) Charlas sobre violencia de género.

b) Taller dedicado a la igualdad de género.

c) Programa de igualdad de oportunidades entre chicos y chicas dirigido a FPB, PPME, ACE y CFGM.

8.6. Estrategias para la prevencidn, deteccidn e intervencion en la identidad de género y LGTBIFOBIA

El 21 de junio de 2018 fueron publicadas las INSTRUCCIONES DE LAS VICECONSEJERIAS DE POLITICA
EDUCATIVAY CIENCIA Y ORGANIZACION EDUCATIVA SOBRE LOS PROTOCOLOS DE INTERVENCION Y ATENCION
EDUCATIVA A LA IDENTIDAD DE GENERO EN LOS CENTROS DOCENTES NO UNIVERSITARIOS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID de obligado desarrollo por parte de los centros. Por tanto, el presente protocolo
supone una sintesis de las mismas, y conecta con los diversos documentos ya existentes que atienden a las
diversas vertientes de la convivencia en el Centro, que, como cualquier otro documento de Centro, estd sujeto
a pertinentes cambios y revisiones.

En ellas, se establecen actuaciones para prevenir, detectar y evitar situaciones de exclusién o acoso escolar,
ejercidas sobre el alumnado LGTBI, incluyendo la coordinacion institucional, que permitan identificar sus
necesidades y adoptar, en su caso, las medidas educativas adecuadas, dando, por tanto, cumplimiento a lo
establecido en el articulo 23 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e Igualdad
Social y no discriminacion de la Comunidad de Madrid y en el articulo 31.3 de Ley 3/2016, de 22 de julio, de
Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacion por Razoén de Orientacion e Identidad Sexual en la
Comunidad de Madrid en relacion al disefio e implantacién de un protocolo de intervencién y atencidn
educativa a la identidad de género, y a la Ley 18/2023, de 27 de diciembre, por la que se modifica la Ley
3/2016, de Proteccidn Integral contra la LGTBIfobia y la discriminacion por razén de orientacién e identidad
sexual en la Comunidad de Madrid, actualmente denominada Ley de proteccién, igualdad efectiva y no
discriminacién de las personas LGTBI de la Comunidad de Madrid..

Estas Instrucciones, por tanto, tienen como objeto establecer orientaciones y pautas de intervencién para la
adecuada atencién educativa del alumnado LGTBI, garantizando el libre desarrollo de su personalidad y la no
discriminacién por motivos de identidad o expresiéon de género, asi como facilitar procesos de inclusion,
proteccion, acompafiamiento y asesoramiento al alumnado, a sus familias y al profesorado.
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Principios generales

Con el fin de proteger el libre desarrollo de |la personalidad y el derecho de expresar la propia identidad del
alumnado en el ambito del sistema educativo, el Centro tendra en cuenta los siguientes principios generales
de actuacion:

Al desarrollar el Proyecto Educativo y resto de documentos de centro, entre los que estdn el plan de
convivencia, se incluira el principio general de respeto a la libertad y al derecho de identidad del alumnado,
preservando su intimidad y garantizando el libre desarrollo de su personalidad para la no discriminacién por
motivos de diversidad sexual e identidad de género.

El centro velard por la proteccion adecuada de todos los integrantes de la comunidad educativa pertenecientes
al colectivo LGTBI contra todas las formas de exclusidon social, discriminacién y violencia.

El Centro adoptard cuantas medidas sean necesarias para la prevencion, deteccién, intervenciéon y
erradicacion de actitudes de acoso, discriminacion y practicas sexistas.

El Centro favorecera la plena inclusién del alumnado LGTBI, entendida como el derecho que tiene todo el
alumnado a participar en todos los aspectos de la vida escolar.

El Centro dispondra de formacion para atender a la comunidad educativa sobre diversidad de género y
diversidad sexual.

Actuaciones generales

Para fomentar el respeto a la diversidad, en el Centro se procederd con los siguientes puntos:
e Deteccién de LGTBIfobia.
e Comunicacion ante situaciones de riesgo.
o Informacidénparaatenderamiembrosdelacomunidadeducativasobreladiversidadsexogénerica.
e Atencién especializada al alumnado LGTBI.
e Informacion sobre los servicios administrativos que proporcionan herramientas para la deteccién de
posibles situaciones de discriminacion por motivos de diversidad sexual y de género.

Actuaciones curriculares

Se velara porque el material educativo promueva el respeto y proteccién al derecho a la identidad, expresion
de género y diversidad sexual.

Se podra establecer pautas para se incorporen contenidos transversales relacionados con la diversidad sexual
y de género.

Actuaciones dirigidas al alumnado

Se incluirdn en los documentos institucionales del centro tanto las medidas de atencién como las medidas de
actuacidn ante situaciones de acoso por razones de diversidad sexual y de género.

Se garantizard el derecho a la intimidad del alumnado, tratando con absoluta confidencialidad su condicidn.
Se informard a la comunidad educativa del centro para que se dirija al alumno o alumna por el nombre
indicado por el menor o por alguno de sus tutores legales. Este nombre tiene que figurar en los documentos
de publica exposicidn.

Se ha de reflejar en la documentacién administrativa del centro el nombre indicado por la alumna o el alumno.
Se asegurara la adecuada identificacion de la persona a través del DNI o documento similar hasta que se lleve
a cabo el cambio registral. (art.7, Ley2. Documentacion administrativa).

Se mantendra en los documentos oficiales de evaluacién el nombre administrativo, entendido como el que
viene en el registro civil.
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El Centro se coordinara con el Programa Madrilefio de Informacion y Atencién LGTBI para orientacidn,
asesoramiento y, en su caso, intervencion, con alumnado, profesorado, progenitores y/o tutores legales.

Se respetara la imagen fisica del alumnado favoreciendo su derecho a vestir del modo que mejor se adecue a
su identidad y/ o expresion de género, preservando en todo momento las normas establecidas con caracter
general de respeto en la indumentaria dentro del centro educativo.

Se garantizara el acceso a aseos y vestuarios acordes a la identidad de género del alumnado.

Actuaciones de formacion

Se incentivara desde el centro la participacidon en planes de formacién organizados por la Comunidad de
Madrid, o a iniciativa de cualquier miembro de la comunidad educativa se pondran en marcha seminarios o
grupos de trabajo que planeen propuestas en la linea de mejor conocimiento y tratamiento de temas
relacionados con la identidad de género.

Protocolo educativo con el alumnado

Comunicacion

El alumno se puede comunicar con cualquier miembro de la comunidad educativa, quien lo transmitira a su
vez a la direccién del centro.

Cualquier miembro del equipo docente lo comunica a la direccién del centro.

Progenitores o tutores legales transmiten la informacién a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Estos lo transmiten a su vez a la direccién del centro.

La direccién del centro lo traslada al departamento de orientacidn y al tutor. Estos evaltan la situacidn.

Se convoca a los progenitores o tutores legales para transmitirles la situacion.

Si se detecta riesgo de acoso o discriminacion, se activa un plan de actuacion.

Plan de actuacion

El Departamento de orientaciéon y el tutor evaldan la situacion.

Si son menores, hay que contar con aprobacion de padres o tutores legales.

Si estos se niegan a que se realicen actuaciones, prevalece el interés del menor, y se notifica a servicios
competentes en materia de proteccién a la infancia.

Evaluada la situacidn, se comunica a progenitores o tutores legales, y se comunica al equipo docente un plan
de actuacion.

Se facilita a progenitores o tutores legales informacidn sobre recursos publicos existentes especializados en
atencion a la diversidad sexual, como el Programa Madrilefio de Informacién y Atenciéon LGTBI de la Consejeria
de Politicas Sociales y Familia, los recursos sanitarios a los que pueden recurrir (pediatria en proximidad y
Unidades de Identidad de Género) de la Consejeria de Sanidad y sobre las entidades sociales que trabajan con
poblacion LGTBI, principalmente aquellas que intervienen con menores y jovenes.

Actuacion ante posibles casos de acoso, violencia, o maltrato por diversidad sexual o de género

Actuar segln el Protocolo de actuacidn ante casos de acoso escolar, que incorporan y dan respuesta al articulo
38 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccidn Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacién por Razén
de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.
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Seguir la normativa de convivencia en centros educativos, de la Comunidad de Madrid

Medidas correctoras

Detectado el caso, aplicar protocolos de acoso escolar que se encuentra en el Plan de Convivencia del Centro.
Se informa a Inspeccion educativa.

Si el maltrato es cometido por progenitores o tutores legales, debe notificarse a servicios competentes en
materia de proteccion a la infancia y a los servicios sociales municipales.

Recursos

La Consejeria de Politicas Sociales y Familia, y particularmente con el Programa Madrilefio de Informacidon y
Atencidn LGTBI para asistencia de casos concretos, asi como para acciones de concienciacion y formacion del
personal y alumnado del centro. Desde dicho Programa Madrileio de Informacién y Atencién LGTBI, en caso
de ser necesario, se realizaran lasderivacionesoportunasalosrecursossocialesysanitariospertinentes.

Las asociaciones y entidades que intervienen con poblacién LGTBI y especialmente aquellas que trabajan con
menores y jovenes, en caso de ser necesario.

Los recursos sanitarios del Sistema Madrilefio de Salud, en caso de ser necesario.

8.7. Protocolo de actuacion con el alumnado en riesgo de suicidio.

El suicidio es el acto por el que una persona se provoca la muerte de forma intencionada. Por lo general es
consecuencia de un sufrimiento psiquico y desesperacién derivado o atribuible a circunstancias vitales en el
caso de la adolescencia puede ser por problemas en las relaciones interpersonales, soledad o el acoso
psicoldgico.La Organizacion Mundial de la Salud considera el dmbito educativo como un lugar excelente para
desarrollar actividades preventivas idoneas para prevenir el riesgo de suicidio. Dada la complejidad de esta
problematica, es necesaria la colaboracidn del sistema educativo con los dispositivos comunitarios de salud
mental, servicios sociales y asociaciones o instituciones, para complementar acciones dirigidas al apoyo y
bienestar del alumnado. Este modelo de actuacidon se desarrolla en los tres niveles de orientacion educativa:
la tutoria, coordinando la deteccion de los factores de proteccién y de riesgo; el departamento de orientacién,
realizando la evaluacidn psicopedagdgica en contacto con los servicios socio sanitarios y solicitando la
colaboracién del equipo de orientacidn especifico, si lo estima necesario, siempre en coordinacién con la
direccion del centro y con la inspeccion educativa.

OBIJETIVOS

- La prevencién en el marco de una escuela saludable, la deteccion precoz y la intervencidn delante de las
conductas suicidas desde una perspectiva interdisciplinaria

- La configuracion de un plan para sistematizar la observacion, registro, andlisis, valoracidon y toma de
decisiones en relacidon con el comportamiento del alumno/a y sus relaciones interpersonales.

- La supervision del alumno/a y su estado emocional durante su asistencia al centro educativo extremando
las medidas de cuidado, atencién y acompafiamiento.

- La configuracidon de un plan de relacién e intercambio de informacidon con familia yservicios externos
especializados.

ACTUACIONES
1. Conocimiento del caso

a) Conocimiento a través de la familia o del alumno.
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Cuando sea la familia del alumno o el propio menor quien comunique al centro la situacion, se analizara dicha
situacion y completard toda la informacién posible reuniendo a las personas oportunas: Direccidn,
Orientacion, tutor del grupo, familia, alumno, etc.

b) Conocimiento a través del equipo docente.

Cuando cualquier miembro del equipo docente observe en un alumno la presencia de conductas que pudieran
indicar una situacidn de riesgo de suicidio se procederd del siguiente modo:

-El docente lo comunicara al Equipo Directivo o al Departamento de Orientacidn del centro.

- El Equipo Directivo y el Departamento de Orientacidn recogera discretamente informacién complementaria
sobre la situaciéon y la contrastara.

- El tutor junto al Equipo Directivo y al Departamento de Orientacidn valorara si es conveniente hablar con el
menor sobre su situacion.

- El tutor junto al Equipo Directivo y al Departamento de Orientacidn se reunird con los padres o tutores legales
del alumno con el fin de informar sobre la situacién observada, contrastarla y valorarla.

- El centro facilitard a los progenitores o tutores legales informacidn sobre los recursos publicos existentes en
la Comunidad de Madrid especializados.

En cualquiera de los casos (a o b) se garantizard el derecho a la intimidad del menor, tratando con absoluta
confidencialidad la comunicacion de la situacion de riesgo de suicidio y el contenido de las entrevistas e
informaciones aportadas.

2. Toma de decisiones
2.1. Si la familia y el centro comparten la valoracidn de la situacion.

a) Centro-Familia

- Identificar las necesidades educativas y organizativas y proponer posibles actuaciones a desarrollar en el
centro.

- Informar sobre los recursos con los que el sistema educativo y el centro cuenta para dar respuesta a la
situacion.

- El centro puede ofrecer al alumno y a su familia un profesor de confianza para el alumno que le acompafie
en el proceso. Esta persona puede ser seleccionada por el propio menor entre el profesorado que se ofrezca
para ello.

- El centro proporcionara informacién a la familia si se detectase algun problema o dificultad en el desarrollo
personal y social del alumno que precisard de la intervencidn de especialistas (psicdlogos, etc.) Por otro lado,
si el alumno tiene intervencion externa, la familia se comprometera a facilitar la informacién relevante al
centro sobre dicha intervencion.

b) Equipo Directivo +Orientacion- Equipo Docente:

- Los acuerdos se recogeran en un plan de acompafiamiento con las medidas acordadas por el Equipo Docente
y la familia, medidas organizativas basicas, responsables...

- La Direccion del centro asegurard el intercambio ordenado y discreto de informacién familia-centro
educativo... u otras instancias administrativas implicadas en abordar el proceso.

- Compromiso de preservar la intimidad y el bienestar del menor, teniendo en cuenta el derecho desarrollar
libremente su personalidad conforme a su identidad y orientacion.

En cualquier caso, la Direccidn del centro educativo podra solicitar ayuda, asesoramiento y formacién en el
centro a la Direccién de Area Territorial. La Inspeccién Educativa sera informada sobre la situacién, los pasos
dados el centro y los acuerdos adoptados.

2.2. Si la familia y el centro no comparten la valoracion de la situacion.
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- El Equipo Directivo, el Departamento de Orientacion y el Equipo Docente, adoptaran medidas para asegurar
el bienestar del menor en el centro educativo.

- El centro intentard ayudar a la familia para entender, asumir y gestionar la situacion.

- En el caso de que se detecten indicios de maltrato o desproteccidn, se derivara el caso a los Servicios Sociales.

3. Plan de Seguimiento individual

Para cada alumno la Direccién del centro abrird una carpeta compartida con Jefatura de Estudios y la
Orientadora. Esta carpeta contendra:

- Plan de seguimiento (con calendario de seguimiento) donde aparezcan los antecedentes del alumno y el
diario del tutor junto con la actuacién de los profesores y una subcarpeta del Departamento de Orientacion
con el registro de las intervenciones de la orientadora

Se podran anadir todos los documentos que se vayan generando a lo largo del proceso como actas de
reuniones con padres, profesores, comunicaciones a los profesores, etc.

4. Plan de intervencion para la comunidad educativa

Para poder acompaiiar al menor en situacién de riesgo es fundamental el conocimiento y la comprensién de
esta realidad. Se pedira a las Administraciones Educativas que proporcionen al centro ayuda necesaria para
llevar a cabo el siguiente plan de formacion:

a) Intervencion en el grupo- aula: Se desarrollard un programa de conocimiento por un lado de la salud mental
y, por otro, de las emociones.

La intervencion se realizard prioritariamente en el aula del menor afectado, adaptdndose a las necesidades de
cada edad y caso.

b) Formacion del profesorado: posibilidad de sensibilizacion y formacion al profesorado por parte de
especialistas de Salud mental. A los efectos de recoger ideas, sugerencias y propuestas que aporten luz a la
intervencién de cuidado y proteccion del alumnado en el centro.

c) Intervencidn por niveles educativos: Si se considerara preciso se realizaran talleres de concienciacion por
niveles de escolarizacion con la colaboracién de expertos externos al centro, haciendo especial hincapié en el
nivel donde se encuentre el alumno o alumnos en situacién de riesgo.

5. Procedimiento ante posibles casos de discriminacion

Se estableceran las medidas necesarias, recogidas en el Plan de Convivencia, para prevenir e intervenir ante
las conductas de discriminacién o de posible acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil que
pudieran producirse, activando en su caso los protocolos correspondientes.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de acoso
escolar, violencia o maltrato sobre algin alumno o alumna, tiene la obligacién de comunicarlo. El receptor
dela informacion informara a la Direccién, quien estudiard los hechos y pondrd en marcha las medidas
establecidas en la normativa vigente y en el Plan de Convivencia del centro.

En aquellos casos en los que, a causa de la actitud de la familia hacia el alumno, se detecten indicios de
maltrato, de desproteccion o riesgo infantil, se procedera conforme se prevé legalmente poniendo los hechos
en conocimiento de las autoridades competentes en materia de proteccion de menores.

8.8. Actividades para fomentar el buen clima de convivencia dentro y fuera del centro.
Las tres lineas de actuacidn principales seran: el Plan de Acogida, el Plan de Atencidn a la Diversidad, las
actividades de la Programacién de Extraescolares que aborden cuestiones de convivencia. Ademas, se valorara
la participacion del centro en el PLAN DIRECTOR PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS Y SUS ENTORNOS del Ministerio del Interior.

A) PLAN DE ACOGIDA
OBJETIVOS:
e Mejorar las relaciones del alumnado.
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e Mejorar las relaciones entre el profesorado

e Mejorar la relacién alumnado-profesorado

e Incorporar a los nuevos profesores a las actividades que ya funcionan en el centro y que fomentan la
convivencia y el trabajo en equipo

e Para alumnos nuevos y de 12 ESO facilitar el proceso de cambio de centro y su integracion, asi como
familiarizar a este nuevo alumnado con el contexto.

ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

e Acogida de profesorado nuevo. En septiembre, después de una reunién con el profesorado nuevo, se
llevarda a cabo un “desayuno de trabajo” en el que podran coincidir todos los trabajadores del centro
gue puedan vy asi, en un espacio informal, se daran a conocer otros aspectos del instituto. Se realizara
una visita guiada por el centro y se les aportara un dosier con el material necesario, asi como un
Manual de Funcionamiento (por ejemplo, cdmo reservar un aula, cémo pasar lista, normas generales
del IES, etc.).

e Acogida al alumnado de 12 de ESO. Durante el curso que acaban 62 de Primaria se les recibe en el
centro para mostrarles el instituto, lugar donde pasaran, al menos, los préximos cuatro afios de su
vida académica. Se encargaran, basicamente, los grupos de alumnos ayudantes de 12 o 29 de ESO.
Ellos mostraran las instalaciones del IES, las asignaturas que cursaran y su experiencia personal, las
dificultades que han podido tener y cémo superarlas.

e Jornada de Puertas Abiertas. Durante el proceso ordinario de admisién, se invita a todas las familias
interesadas a conocer nuestro centro. En horario de tarde, la Direccién presenta el Proyecto Educativo
Yy, posteriormente, se realiza una visita por las instalaciones. Primero se hara con las familias que se
incorporen a Secundaria y se valorara la posibilidad de hacerlo con las que se incorporen a Bachillerato
y Ciclos Formativos.

e Acogida de alumnado que se incorpora lo largo del curso escolar. Después de la recepcion de
matricula, entrevista con un miembro de Jefatura de estudios y recogida de informacién de centro de
procedencia y una vez ubicado el alumno en su grupo de referencia, atendiendo a perfil del alumno y
del grupo, se informard a todos los profesores desde Jefatura de Estudios, especialmente al tutor y se
acogera al alumno por grupo de alumnos ayudantes que se encargaran de acompanfar y facilitar su
incorporacién al centro los primeros dias.

B) Programacion de ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

Actividades incluidas en la misma que fomentan la convivencia y la prevencién de la violencia. Destacan entre
ellas las jornadas que con caracter anual (a desarrollar a finales del segundo trimestre) se organizan en el
centro en relacién a un tema comun y con la colaboracién de todos los departamentos y la jornada de
convivencia organizada a final de todos los cursos.

C) Plan de ATENCION A LA DIVERSIDAD,

En la medida en que ciertas actividades incluidas en él estas guardan una relacién directa con la mejora de la
inclusion de todos los alumnos, condicionando su plena integracidn y aceptacién de todos y cada uno de los
alumnos en el centro y en los grupos de clase.

D) Participacién del centro en el PLAN DIRECTOR PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN LOS EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS Y SUS ENTORNOS del Ministerio del Interior.

8.9. Actividades de formacion dirigidas a los miembros de la comunidad educativa.
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Los profesores del centro son informados de todas las actividades de formacion que, en esta materia, se
organizan a través de la red de centros de formaciéon del profesorado, asi como de cualquier otra iniciativa
gue permita la formacién de los profesores en materia de convivencia.

9. ESTRATEGIAS PARA LA DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

1.

Difusidn de los aspectos mas relevantes del plan de convivencia del centro en vigor a profesores,
alumnos y familias. En la reunidn de nuevos profesores, Jefatura de Estudios explicara con detalle
dicho plan de convivencia al profesorado. En la primera reunidn con familias, éstas seran informadas
sobre dicho plan por parte de los tutores. Los alumnos seran informados en clase en la sesion de
tutoria inicial.

El tutor colgard en el aula y en un lugar visible las normas de convivencia.

Ademads, en las anteriores reuniones, tanto a profesores como a alumnos también se les informara de
los mecanismos existentes para evaluar dicho plan de convivencia con objeto de mejorarlo si fuese
necesario (se informard sobre la existencia de unos cuestionarios realizados por la comisiéon de
convivencia, que deberan cumplimentar al final de la 22 evaluacion).

Conocimiento y analisis del clima de convivencia: a lo largo del curso profesores, familias y alumnos
seran informados sobre el clima de convivencia:

o Jefatura de Estudios informara al finalizar cada una de las evaluaciones tanto al Claustro como
al Consejo Escolar realizando un analisis de la convivencia en el centro (nimero de medidas
correctoras y tipos, comparacién con cursos anteriores, percepcion del clima general de
convivencia en el centro, etc).

o Los tutores informardn y analizaran el clima de convivencia al inicio de cada una de las
evaluaciones en sesion de tutoria.

o0 Los tutores informaran y analizaran el clima de convivencia en reunién con familias si fuera
necesario.

La comision de convivencia, junto con Jefatura de Estudios disefiara distintos cuestionarios (para el
profesorado y para el alumnado) para extraer datos con los que evaluar el plan de convivencia,
percepcion del clima de convivencia, tipos de conflictos, modos de resolucién de los mismos,
aplicacion de medidas correctoras, carencias, sugerencias, etc. Dichos cuestionarios seran
cumplimentados:

Por parte de los alumnos: Al finalizar la segunda evaluacion, el tutor pasara el cuestionario a los
alumnos para conocer su opinién sobre el clima de convivencia en el centro en una sesidn de tutoria.
Por parte de los profesores: Al finalizar la segunda evaluacidn, se pasara un cuestionario a los
profesores (por email) que deberan devolver cumplimentado a la comisidn de convivencia (también
por email) antes de la fecha acordada, con el objetivo de conocer su opinién sobre los siguientes
aspectos del plan de convivencia:

o ldoneidad de las medidas correctoras previstas y aplicadas.

o Numero de amonestaciones y tipos.

o Clima de convivencia en el centro.

O Propuestas de mejora.

Recepcion de los cuestionarios y Modificacidn (si es necesario) del plan de convivencia:

o Jefatura de Estudios y la Comision de Convivencia realizard un analisis sobre el funcionamiento
del plan de convivencia a la vista de los cuestionarios realizados por alumnos y profesoresy a
la vista de los datos objetivos de la primera y la segunda evaluacion. Se propondrdn los puntos
del plan de convivencia que haya que modificar, y se desarrollard un borrador del nuevo plan
de convivencia (y Normas de Convivencia).

o Dicho borrador sera entregado (por email) al claustro para su lectura y andlisis antes de que
se celebren en el claustro y en el Consejo Escolar de fin de curso, donde debera ser aprobado.
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El nuevo Plan de Convivencia quedara definitivamente aprobado, como muy tarde, en el
primer Consejo Escolar del curso préximo.

Arganda del Rey, junio 2026
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