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PROCEDIMIENTO DE REVISIÓN DE LAS CALIFICACIONES FINALES  

Y DE LAS DECISIONES SOBRE PROMOCIÓN O TITULACIÓN. ESO 

PROTOCOLO PLAZOS 

Publicación de notas  

Revisión. Solicitud de aclaración sobre las calificaciones al profesor de la 

materia o ámbito, o de las decisiones sobre la promoción o titulación. 

Si la familia/tutores legales del alumno están interesados, se podrá pedir 

copia de los exámenes u otros instrumentos de evaluación escritos que hayan 

dado lugar a la calificación correspondiente. Esta solicitud se realizará por 

escrito al Director del centro registrando y especificando de forma 

individualizada y concreta los instrumentos que se desean. No es posible 

realizar peticiones genéricas. A la entrega, el interesado firmará un recibí de 

la recepción (Anexo III). 
Dos días 

lectivos 

a partir de la 

publicación de 

las notas 

Si persiste el desacuerdo, los padres o tutores legales o el propio alumno 

podrán solicitar una revisión por escrito de la calificación o decisión de 

promoción o titulación. 

Dicha revisión se tramita en Jefatura de estudios y se traslada al: 

a) Departamento didáctico responsable de la materia o ámbito, 

comunicándolo también al profesor tutor del alumno si es una disconformidad 

sobre la calificación final. 

b) Profesor tutor si se debe a una revisión de la decisión de promoción o 

titulación. 

Se rellena el Anexo I, y la familia/tutores legales lo entregan en 

Secretaría donde se da registro de entrada. Jefatura traslada copia 

a los responsables de la revisión. 

Actuaciones del Departamento didáctico: 

a) Se estudian las solicitudes de revisión recibidas. 

b) Se elaboran los informes para cada una de ellas. 

c) Los informes recogerán la descripción de hechos y actuaciones previas y 

la decisión adoptada de modificación o ratificación de la calificación. 

d) Se traslada el informe a Jefatura de estudios. 

Primer día 

lectivo 

siguiente a la 

finalización del 

período de 

revisión 
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e) Si la revisión de la calificación puede suponer un cambio en la promoción 

o titulación según la legislación, la Jefatura de estudios y el profesor-tutor 

considerarán la necesidad de convocar sesión extraordinaria del equipo 

docente. 

Se rellena el Anexo IIa, atendiendo a las instrucciones incluidas en 

el mismo para la correcta redacción del informe y que se atienen a 

lo recogido en la legislación. El departamento entrega la resolución 

en Secretaría, se le da registro de salida y se pasa copia a Jefatura 

que a su vez lo comunica al alumno y a sus padres o tutores legales 

y también al tutor del grupo. 

Actuaciones del profesor tutor del grupo: 

a) Se convoca reunión extraordinaria del equipo docente. 

b) Se revisa el proceso de adopción de dicha medida a la vista de las 

alegaciones realizadas. 

c) Se sigue el procedimiento recogido en el cuadro siguiente. 

Dos días 

lectivos desde 

la finalización 

del período de 

solicitud de 

revisión 

Actuaciones adicionales en caso de que se pueda ver afectada la 

promoción o titulación del alumno/a: 

a) Se convoca reunión extraordinaria del equipo docente. 

b) En el acta de dicha sesión, se recogerá la descripción de hechos y 

actuaciones previas, puntos principales de las deliberaciones del equipo 

docente y la ratificación o modificación de la decisión de promoción o 

titulación.  

c) Esta decisión debe estar razonada conforme a los criterios de promoción o 

titulación generales y se debe tener en cuenta la concreción curricular si se 

tratase de una promoción o titulación en condiciones excepcionales. 

d) Jefatura de estudios comunica por escrito al alumno y a sus padres o 

tutores legales la ratificación o modificación razonada de la decisión de 

promoción o titulación. Esto pone fin al procedimiento. 

Se rellena el Anexo IIb, Jefatura de estudios lo lleva a Secretaría se 

le da registro de salida. Se entrega al alumno y padres o tutores 

legales. 

Actuaciones finales en caso de modificación de calificación final o 

decisión de promoción/titulación: 

Tras el proceso 

de revisión 
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a) Se anota en las actas de evaluación. 

b) Si es el caso, se anota también en el expediente y en el historial académico, 

la diligencia visada por el Director del centro. 

 

Actuaciones en caso de que persista el desacuerdo: 

El alumno o sus padres o tutores legales podrán presentar por escrito a la 

Dirección del centro una reclamación ante la DAT según procedimiento 

recogido en la legislación. (Anexo IV) 

Se rellena un modelo de expone/ solicita en Secretaría y se le da 

registro de entrada. Se da una copia al alumno o padres o tutores 

legales. 

Dos días 

hábiles a partir 

de la última 

comunicación 

del Centro 

La Dirección del centro remite el expediente a la DAT, incorporando: 

 Los informes elaborados en el centro. 

 Los instrumentos de evaluación que justifiquen las informaciones acerca 

del proceso de evaluación del alumno. 

 Las nuevas alegaciones si las hubiera. 

 Un informe del director, si procede, acerca de dichas alegaciones. 

Se recopila el expediente y se le da registro de salida en Secretaría 

antes de elevarlo a la DAT. 

Plazo más breve 

posible y no 

superior a tres 

días hábiles 

a) La Dirección de Área Territorial (DAT), teniendo la propuesta incluida en el 

informe que elabore la Inspección educativa, adoptará la resolución 

pertinente, que será motivada en todo caso. 

b) Se comunica inmediatamente a la Dirección del centro, quien la aplica y 

traslada al interesado. 

c) En caso de que la reclamación sea estimada se procederá a la corrección 

de los documentos de evaluación. Si fuese necesario, se reuniría al equipo 

docente en sesión extraordinaria para modificar las decisiones previas 

adoptadas. 

Se da registro de entrada en Secretaría a la resolución y se traslada 

una copia al interesado. 

15 días a partir 

de la recepción 

del expediente. 

Esta resolución pondrá fin a la vía administrativa 
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MARCO LEGAL BÁSICO EN QUE SE AMPARA 

Orden Ministerial de 28 de agosto de 1995 que regula el procedimiento para garantizar el 

derecho de los alumnos de ESO y de Bachillerato a que su rendimiento escolar sea evaluado 

conforme a criterios objetivos (BOE 20/9/1995) 

ORDEN 1712/2023, de 19 de mayo, de la Vicepresidencia, Consejería de Educación y 

Universidades, por la que se regulan determinados aspectos de organización, funcionamiento y 

evaluación en la Educación Secundaria Obligatoria 
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ANEXO I 

SOLICITUD DE REVISIÓN DE CALIFICACIONES FINALES 

D/D.ª ……………………………………………………………………………………… con DNI …………………..……, 

padre/ madre/ tutor legal del alumno ……………….………………………………………………………….… 

SOLICITA UNA REVISIÓN DE: 

 La decisión de promoción o titulación 

 La calificación final obtenida en la materia de …………………………………………………. 

en la evaluación final, presentando las siguientes alegaciones*: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por lo que solicita una revisión de la misma por el departamento/equipo docente  

de……………………………………, que será resuelta en el plazo máximo de dos días lectivos. 

Madrid, …………………… de ………………. de 20……. 

 

 

 Fdo.: 

*Es necesario que las alegaciones sean lo más detalladas posible, para poder ser debidamente 

atendidas. 

ANEXO III 
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D. D.ª …………………………………………………………………………………………………………. como padre/ 

madre/ tutor legal del alumno/a ………………………………………………………………………………………… 

tras haber solicitado por escrito a la Dirección del centro una copia de los exámenes o 

instrumentos de evaluación siguientes: 

 

1) 

 

2) 

 

3) 

 

4) 

 

 

 

 

 

 

RECIBO una copia de los mismos, lo que firmo para que quede constancia de este hecho.  

 

Madrid, …………..………. de ……….……………………. de 20…  

 

 

 

Fdo.: ……………………………………………………….. 
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Anexo IV 
  

SOLICITUD DE RECLAMACIÓN ANTE LA DAT 

  

D. D.ª …………………………………………………………………………………………………………. como padre/ 
madre/ tutor legal del alumno/a …………………………………………………………………………………………   

Móvil y/o email de contacto: ………………………………………………………………………………………..  

   

EXPONE:  
Que, solicitada la revisión en el centro de (especifique cual) 

 la calificación final de la materia  
 la decisión de promoción 
 la decisión de titulación 

  
por el alumno/a ………………..………………………………………… , del grupo …………… , y recibida la 
respuesta razonada de ratificación de dicha calificación/ decisión de promoción /decisión de 
titulación (especifique cuál), ………………….., todavía persiste en su desacuerdo con la calificación 
obtenida, por: 
……………………………………………………………………………………………………………………………….  
………………………………………………………………………………………………………………………………..  
………………………………………………………………………………………………………………………………..  
………………………………………………………………………………………………………………………………..  

  

SOLICITA:  

Que la Dirección del IES Isaac Newton tramite ante la Dirección de Área Territorial de Madrid 
Capital esta solicitud, para lo que acompaña, llegado el caso, la siguiente documentación 
(especifique cuál):  
…………………………………………………………………………………………………………………………………….  
…………………………………………………………………………………………………………………………………….  

  
    Madrid, ………. de ……………… de 20……. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fdo.: ……………………………………………………….. 
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