
 IMPLANTACIÓN DE RAÍCES EN 
ESCUELAS OFICIALES DE IDIOMAS. 

(Listado de alumnos inscritos en el proceso de admisión). 

En esta guía se indican los pasos a seguir para la obtención de los listados de alumnos inscritos 
en el proceso de admisión. 
 
De nuevo, recordamos los datos de contacto de los técnicos que configuran el Equipo de Trabajo 
de Raíces, y que pueden dirigirse directamente al personal de las Direcciones de Área Territorial. 

 
PERSONAL DE SOPORTE DE MADRID DIGITAL. 
 

Correo electrónico de contacto del personal de soporte de RAÍCES en las DAT 

CAPITAL raices.datcapital@educa.madrid.org 

ESTE raices.dateste@educa.madrid.org 

NORTE raices.datnorte@educa.madrid.org 

OESTE raices.datoeste@educa.madrid.org 

SUR raices.datsur@educa.madrid.org 

 

Teléfonos del personal de soporte de RAÍCES en las DAT 

CAPITAL 91 720 32 29 91 720 32 22 91 720 32 80 

ESTE 91 887 20 21 91 887 21 11  

NORTE 91 720 38 64 91 720 38 91  

OESTE 91 856 25 09   

SUR 91 720 27 48   

 
Los soportes resolverán directamente las consultas o incidencias. Si no fuera posible, abrirán 
incidencia en el Portal CAU. El centro recibirá la solución por correo electrónico. 

 
COORDINACIÓN RAÍCES DAT 
 

 COORDINADORES Coordinación de RAÍCES 
CAPITAL Pablo Carceller pablo.carceller@madrid.org 

ESTE Sandra Naranjo sandra.naranjo@madrid.org 

NORTE Almudena Alcalde almudena.alcalde@madrid.org 

OESTE Jorge Castellanos jorge.castellanos@madrid.org 

SUR Francisca Muñoz francisca.munoz.escobar@madrid.org 
 

  

RAÍCES DGIS David Díaz david.diaz@madrid.org 
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ESCUELAS OFICIALES DE IDIOMAS. 

(Listado de alumnos inscritos en el proceso de admisión). 

Esta guía consta de un único apartado: 
 

- Obtención de listados de alumnos inscritos. 
 

 
En https://raices.educa.madrid.org/, web de ayuda y documentación se podrá encontrar este 

mismo documento publicado.  
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PROCESOS 
 

1. OBTENCIÓN DE LISTADOS DE ALUMNOS INSCRITOS 

 
Hay que acceder al punto de menú Utilidades -> Documentos. 

 

 

 

En el árbol de documentos se deben desplegar las opciones Alumnado -> Admisión -> Escuela oficial de 

idiomas (EOI) -> Admisión EOI y pinchar en el documento Solicitudes Presentadas EOI. 
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Se mostrará la siguiente pantalla en la que se pueden elegir todos los cursos, los correspondientes a un 

idioma, un solo curso… También se pueden filtrar las solicitudes por estado (Todos los estados, admitido, 

renuncia o desestimado). 

 

 

 

Para sacar el listado, por ejemplo, de todos los cursos y todos los estados, basta con pulsar el botón >> y 

aceptar. 

 

 

 

Se mostrará el siguiente mensaje. 

 

Cuando se haya generado el listado, se mostrará un aviso con un enlace que lleva al documento. 
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Otra forma de acceder al documento es a través del punto de menú Utilidades -> Documentos Solicitados. 

Pinchando sobre el nombre del documento se ofrecen opciones para ver el documento o descargarlo. 

 

 

 

El listado tiene el siguiente formato. 

 

 

 

Se debe guardar el fichero pdf para su publicación en los tablones del centro y en la página web. 

 


