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Este jueves 21 de abril comienza el plazo de presentacion de solicitudes para la realizaciéon de la
prueba de clasificacion. El procedimiento a seguir es similar al que ya se realizé el curso pasado,
pero con las novedades derivadas de la grabacion en Raices del resultado de la prueba. Por ello,
remitimos a los centros la presente guia.

Recordamos los datos de contacto de los técnicos que configuran el Equipo de Trabajo de Raices,
y que pueden dirigirse directamente al personal de las Direcciones de Area Territorial.

PERSONAL DE SOPORTE DE MADRID DIGITAL

Correo electrénico de contacto del personal de soporte de RAICES en las DAT

CAPITAL raices.datcapital@educa.madrid.org

ESTE raices.dateste@educa.madrid.org

NORTE raices.datnorte@educa.madrid.org

OESTE raices.datoeste@educa.madrid.org

raices.datsur@educa.madrid.org

Teléfonos del personal de soporte de RAICES en las DAT

CAPITAL 917203229 917203222 917203280
ESTE 918872021 918872111

NORTE 9172038 64 917203891

OESTE 91 856 25 09

91720 27 48

Los soportes resolveran directamente las consultas o incidencias. Si no fuera posible, abriran
incidencia en FARO. El centro recibira la solucién por correo electronico.

COORDINACION RAICES DAT

COORDINADORES Coordinacién de RAICES

José Antonio Luna joseantonio.luna@madrid.org
Vicente Martinez vicente.martinez.garcia@madrid.org
Sandra Naranjo sandra.naranjo@madrid.org
Ana Isabel Gomez anaisabel.gomez.serrano@madrid.org
OESTE Jorge Castellanos jorge.castellanos@madrid.org
Francisca Muinoz francisca.munoz.escobar@madrid.org
RAICES DGIS Raul Romero raul.romero@madrid.org

David Diaz david.diaz@madrid.org
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En los siguientes apartados del presente documento se encuentran las guias para

- Consulta de solicitudes teletramitadas.

- Consolidacion de solicitudes teletramitadas por el centro.
- Registro de solicitudes en papel.

- Matriculacién y evaluacién (ampliado el 11/05/2022).

- Prueba de clasificacion escrita online.

En https://raices.educa.madrid.org/, web de ayuda y documentacién se podrd encontrar este
mismo documento publicado.



https://raices.educa.madrid.org/

Sistema Integral
de Gestién Educativa
Comunidad de Madrid

ralices

Pruebas de clasificacion en Raices

PROCESOS

1. CONSULTA DE SOLICITUDES TELETRAMITADAS

Para acceder a listado de solicitudes teletramitadas, hay que ir al punto de menu Alumnado ->
Proceso de Admision -> Solicitudes teletramitadas.

» Centro

» Personal

¥ Proceso de Admisién

Adscripcisn

Otros criterios complementarios
Zonas de escolarizacién

Plazas escolares del centro
Relacién de solicitudes
Reclamaciones Teletramitadas

Recepcién de solicitudes telematicas

Resultado de la adjudicacién EQI

Relacién de solicitudes (Pro. extraordinario)
Matriculacién
Unidades
Evaluacion
Informes
Pruebas Externas
Pruebas de Acceso

Utilidades

Se mostrara la siguiente pantalla.

Relacion de solicitudes teletramitadas

Afio académico * | 2021-2022 v

Tipo de proceso:

Solicitud de inscripcién para pruebas de dasificacin Escuela Oficial de Idiomas
Solicitud d inscripcian para prugbas de Centificacian Escusls Oficial d Idiomas s
Solicitud de inscripcién para pruebas de Certificacién Escuela Oficial de Idiomas Inglés €1

Por defecto, aparece seleccionado el afio académico correspondiente. La prueba de clasificacidn
es el primer proceso que Raices considera del curso siguiente, por lo que es importante fijarse que
se selecciona el afio académico 2021-2022 en todas las pantallas que se indican en esta guia.


javascript:void(0)
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En “Tipo de proceso” hay que seleccionar “Solicitud de inscripcién para pruebas de clasificacion
Escuela Oficial de Idiomas”. Automaticamente, la pantalla de recarga y muestra todas las
solicitudes presentadas con la siguiente informacion:

- Alumno/a (Nombre del alumno)

- Estado de solicitud (finalizado/presentado)

- Fecha de solicitud

- Curso solicita (prueba de clasificacidn en el idioma solicitado)
- Firmado

Relacion de solicitudes teletramitadas K

Ao académico ©  2021-2022 v

Tipo de proceso: *  Solicitud de nscripcidn para pruebas de clasificacion Escuela Oficial de idiomas w

INALIZADO

s

i

S

s
cacion de Aleman S
0 o Francés s
e de Inglés [
n de Aleman s
n de Alemén si
cacion de Arabe s
b0 de Alemén
acion de Alemin

Prueba de o 0 de Arade S

Pruebs d 41 G Alemin S

ey -y — FANALIZADO Prueba de n de Alemén S

Recordando que en Raices el botdn derecho del ratdn esta deshabilitado, para poder acceder a las
distintas opciones de cada solicitud, se selecciona la solicitud correspondiente con el botén
izquierdo. Las opciones disponibles son:

- Silasolicitud se encuentra en estado “presentado”

It PRESENTAD 10/05/2021 20:30:05 Prueba de clasificacion de Aleman si
Consolidar INTADO 10/05/2021 12:28:32 Prueba de clasificacion de Arabe s

f Descargar solicitud IZADO 10/05/2021 22:14:10 Prueba de dlasificacion de Aleman si
H Descargar documentacion adjunta IZADO 28/04/2021 09:13:32 Prueba de clasificacion de Aleman Si
FINALIZADO 10/05/2021 20:09:50 Prueba de clasificacion de Aleman Si

4

- Silasolicitud se encuentra en estado “finalizado”

B g, W e g [FNALZADO) 11/05/2021 00:18:45 Prueba de dlasificacion de Aleman Si
Detalle solicitud a0 29/04/2021 08:58:44 Prueba de clasificacion de Arabe s
Consolidar .IZADO 06/05/2021 11:05:04 Prueba de clasificacion de Chino Si
Descargar solicitud IZADO 11/05/2021 08:40:07 Prueba de clasificacion de Aleman Si
Descargar documentacion adjunta IZADO 10/05/2021 22:19:27 Prueba de clasificacion de Aleméan Si

w L O FINALIZADO 10/05/2021 19:01:21 Prueba de clasificacion de Francés Si
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‘ 2. CONSOLIDACION DE SOLICITUDES TELETRAMITADAS POR EL CENTRO

Cada escuela oficial de idiomas debe “consolidar” las solicitudes en estado “presentado”.
Para ello, debe comprobar que la documentacion adjunta (basicamente los justificantes de
pago) es correcta. Para ello, como se indicaba al final del punto anterior, se debe
seleccionar con el boton izquierdo cada solicitud presentada, descargar la solicitud y la
documentacién adjunta (en este Ultimo caso se descarga un archivo comprimido en
formato zip) y hacer la comprobacién. Si esta todo correcto, se debe seleccionar la opcién
“Consolidar” dentro de las opciones de la solicitud. De esta manera, la solicitud pasa a
estado “Finalizado”.

3. REGISTRO DE SOLICITUDES PRESENCIALES

En las instrucciones de la Direccién General de Educaciéon Secundaria, Formacion Profesional y
Régimen Especial sobre acceso, admisién y matricula de alumnos de nuevo ingreso en las
escuelas oficiales de idiomas de la Comunidad de Madrid para el curso 2021-2022, se indica que
la inscripcion a la prueba de clasificacion se realizard, con caracter general, por via telematica.
Pero se deja abierta la posibilidad de que sean registradas de manera presencial en el centro en
el que desea hacer la prueba.

En este caso, el centro debe registrar la solicitud accediendo al punto de menu Alumnado -> Proceso
de Admisidn -> Relacion de solicitudes.

* Centro

» Personal

*  Alumnado

* Procese de Admisién
Adscripcién
Otros criterios complementarios
Zonas de escolarizacion
Plazas escolares del centro

 Relacién de solictudes_|

Solicitudes Teletramitadas
Reclamaciones Teletramitadas

Recepcién de solicitudes telematicas

Resultado de la adjudicacién EQI

Relacién de solicitudes (Pro. extracrdinaric)|
Matriculacién
Unidades
Evaluacién
Informes
Pruebas Bxternas
Pruebas de Acceso

» Utilidades

Se mostrara la siguiente pantalla con el afio académico correspondiente seleccionado (2021-2022
en esta convocatoria).


javascript:void(0)
javascript:void(0)
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Relacion de solicitudes

Ao académico: 2021-2022
Curse: w

Procese de admisién: v

NO EXISTEN DATOS

En el campo “Curso” se puede seleccionar “Cualquiera” para ver todas las solicitudes (tanto
teletramitadas como registradas presencialmente) de todos los idiomas, o un idioma en particular
para ver las solicitudes para el idioma indicado. Para registrar una solicitud presencial se debe
seleccionar el primer idioma solicitado por el alumno.

Automaticamente, la pantalla se recarga para mostrar las solicitudes del idioma y ofrece un botén
para afadir una nueva solicitud.

Prueba clasificacion de idiomas _— ‘*”—'e- o)

Ahaauackrics 2021.2022 v
ooy, Prachs OF Castioacin oe ingids w

Considerar sobCtuces Que fan | Sa6ctaco ol cartnd £omg prisrsara

. N Uitimo Ultima , Resultado

Clae itima Ottina Emsil
Aumea/s Mdicena Extade Tipo  Solicitud T TR TR ey Enwie sctualizacién del Giltime
asignada tatamicnto  descarga €SV ST° P del alumne ot e

Como se puede observar, se han incluido algunas columnas nuevas en esta pantalla con la
intencion de reducir las incidencias que puedan surgir con los accesos a la aplicacion para realizar
la prueba escrita online. Entre ellas estan la “Clave asignada” para acceder a dicha aplicacion (el
usuario es el NIA), el “email del alumno” para poder revisar faciimente posibles errores y el
“resultado del ultimo email enviado”, con lo que la escuela podra saber si ya se le ha enviado el
correo al alumno.

Lo primero que hay que hacer es comprobar si el alumno aparece en Raices. En caso de
encontrarse, apareceran sus datos cargados en la siguiente pantalla y no habra que introducirlos
a mano.

Hay varias opciones para buscar al alumno.
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Busgueda general de alumnos/as D«

Busqueda por N.LA. del Alumno/a

Ne. Identificacion alumno:

Busqueda por datos personales del Alumno/a

Nombre: Primer apellido:

Segundo apellido: Fecha nacimiento: ﬁ

Busqueda por DNI/Pasaporte del Alumno/a

(@ DNI () Pasaporte del alumno/a:

Busqueda por DNI/Pasaporte de alguno de sus tutores

(@ DNI () Pasaporte del tutor/a:

- Busqueda por N.I.A. del Alumno/a (si el propio alumno lo conoce)
- Busqueda por datos personales del Alumno/a

- Busqueda por DNI/Pasaporte del Alumno/a

- Busqueda por DNI/Pasaporte de alguno de sus tutores

Se rellenan los datos obligatorios del apartado elegido y se selecciona el boton que tiene el dibujo
de un disquete.

Busqueda general de alumnos/as — @

Blsqueda por N.LA. del Alumno/a

NC. Identificacion alumno: | &

Busqueda por datos personales del Alumno/a

Nombre: Primer apellido:

Segundo apellido: Fecha nacimiento: ff‘

Busqueda por DNI/Pasaporte del Alumno/a
@ DNI () Pasaporte del alumnofa:

Blsqueda por DNI/Pasaporte de alguno de sus tutores
@ DNI Pasaporte del tutor/a:

Si se encuentra el alumno aparece en la pantalla siguiente.
Resultado de la busqueda general de alumnos/as [¢ &
Fecha de DNI/Pasaporte DNI/Pasaporte DNI/Pasaporte

Al Ne° id. Al
amno/s nacimiento ) N el alumno/a  del tutor 1 del tutor 2
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Pinchando sobre el nombre del alumno se ofrece la opcién “Seleccionar alumno/a”, que nos lleva
a un formulario con sus datos rellenos.

Resultado de la busqueda general de alumnos/as [¢ &

Alumno/a Fecha de N° id. Alumno DMI/Pasaporte  DNI/Pasaporte  DNI/Pasaporte

nacimiento del alumnofa  del tutor 1 del tutor 2

aleccionar alumnofa

Relaciin del alumno/a con el centro

Expediente electrénico

D

Solicitud de admision prueba de idiomas

PR —— R— [ — :[

()= ranuncizco
DATOS PERSONALES

1. 3tos del lumno/s

NA:
Aumno/s e —— ONIN EPeszpone: Fecna de rac mienis:
Sexor Horrbre Edad 2 31 de Diciembre:

s ComoBecrine:” |25 -

ESTUDIOS que SCLICITA

Prueba de idioma solicitado: Prueba de clasificacion de Aleman

Centro solicitado

Datos de la solicitud

Idioma (n'digo de centro  EO| de realizacién de la pm!ha de clasificacién
Prueba de clasificacién de Aleman — L EE R SRR
L v Q |

Solkita 3aaptacian e s prueda y 3porta os Gocumentos requericos
[ horcts 12 suzptacion e s prueos por ascamscicas, para ko cus devers presentar s socumentacion que se sefls & contiruscién:

rtificado de discapscicad en caso ce tererla acreditads ante s Comunidad de Madrid
ertificaco de dliscapacioad en caso o# teneria acreditada ante otras Comunidaces Auténomas
crmen té i éerico oficial con i gradoy padecica y reconceida

forme de un especialista de los senvicios de orientacién educativa (en caso de presentar Dificultades Especificas de Aprendizajel.

En esta pantalla hay que indicar la fecha de presentacion, la confirmacién del correo electronico,
el segundo idioma y la escuela elegidos en su caso y la informacion relativa a la adaptacion de la
prueba si se solicitase.

En caso de que el alumno no se encuentre en Raices, el procedimiento es el mismo pero dando
previamente de alta al alumno en el sistema.

Resultado de la busqueda general de alumnos/as —><<'\

No existe ningin/a alumno/a que cumpla los requisitos de seleccion introducidos.
Intente volver a buscarlo utilizando otros criterios de seleccion de datos del alumno.
Si finalmente no localiza al alumno y desea darlo de alta en este momento, pulse el boton 'Nuevo/a
alumno/a’
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Para ello, se pincha en el boton sefialado en la imagen anterior para acceder al formulario y poder
introducir los datos. Para evitar duplicidades de alumnos, cuando la busqueda se ha realizado por
DNI/Pasaporte, no aparece el botén para dar de alta a un nuevo alumno, sino que se solicita que
se repita la basqueda con otro criterio.

Una vez completados los datos, se pincha en el botén

Ficha del alumno/a

Datos identificativos

Nimera de identificacion del alumno/a: © 41904367

Nombre:

Segundo apellido;

Tipo de identificacion del alumno/a: ©  DNI/NIF/MIE
Nacionalidad: v

Nimera de hermanos:

Datos de nacimiento
Fecha nacimienta:
Pais: v

Localidad: v

Domicilio del alumno/a
#Alumno/a emancipado/at:

Prov.: v Munic:

Domicilio:

Nombre elegido (ALASE

v

Nimero de la Seguridad Social:

Edad: Edad a 31 dic:

Prov.: v

Fecha alta: ©  12/05/2021

Otros

accederemos a la pantalla con el formulario de la solicitud.

— B} 8 & <

&

Primer apellido:
El alumno/a no tiene segundo apellido:

DN/Pasaporte

Lugar que ocupa entre ellos:

Sexo: Hombre ) Mujer

Munic

Localidad nacim. extranjera:

Localidad:

Tipovia:

~

indicado en la imagen anterior y

4. MATRICULACION Y EVALUACION

Desde la presente convocatoria, los resultados de la prueba de clasificacion se guardan
en Raices. Esto implica que todos los solicitantes inscritos deben ser matriculados en
Raices y asignados a un grupo.

Recordamos que cuando se usa por primera vez un nuevo curso en Raices, hay que
marcar las materias del curso. En el caso de los cursos de prueba de clasificacion, se les
ha asignado una materia llamada “Resultado Nivel Idioma” necesaria para introducir la

evaluacion.

Para marcar la materia, hay que ir al punto de menu Centro -> Planes de estudio -> Cursos
impartidos en el centro, pinchar en el curso “Prueba de clasificacion de XXXXXX” e ir a

“Materias”.
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__ Relacion de cursos impartidos en el centro
Afio académico:| 2021-2022 v
» Calendario y Jornada

¥ Planes de Estudios

Cursos impartidos en el centro

Oferta educativa de Madrid p—
Erarraistar i Prueba de dlasificacién de Alemén

* Senvicios Ofertados Prueba de clasificacién de Fran(EsDela”a

» Consejo Escolar Prueba de clasificacién de Inglés ;
Cuestionarios Aleman A1 (Presencial] Anual Vespertina

En la siguiente pantalla, se marca el check de la materia y se guarda.

Definicion de materias del curso - ] @g*
P — Curses | Frusta de clicacin de lemin -

Curso: Prusba de clasificacion de Alemdén Ao académico: * | 2021.2022 W
Materias 3 MOSUar * | Todas las posibles ~

e imparts, Numerode Mumerode | o comienzo Afo términe Aro N Nimero

Materia ‘Grupo de materias Abreviatura horas aras créditos 98 1avigencia da la vigencia hl.’;mmh Auterizacion de convor
c.:r x semanales  anuales enelcentro  en el centro finales
55.CC.
o Resuitaca Nivel Icioma Comunes RESULT 000 000

Hay que crear un grupo por cada idioma de la escuela seleccionando en el campo “Curso”
la opcién “Prueba de clasificacion de XXXXXX”. En el apartado del tutor, se deberé indicar,
en su caso, al profesor que introducira los resultados. Por supuesto, cualquier usuario con
perfil “administracion” o “direccion” también podra hacerlo.

- Relacién de unidades [ & <
>
e
S—— Aho pchdémuge: J 20212022 v
=3 C-ﬂaf Frucha de daskieacitn de Membn w
Puiodze® 1

Paimar total de shomnc/in suigradovas: §

NO EXISTEN DATOS

Desde la pantalla “Relacion de solicitudes” se ofrecen dos opciones para proceder a la
matriculacion. Por un lado, el primer boton de la derecha de la botonera superior permite la
matriculacién masiva. Por otro lado, al pinchar sobre las solicitudes, una de las opciones es
“Matricular en el curso de admision”.
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Prueba clasificacion de idiomas

@ <@

Uttima

. Utima
§ oy ClIVE [ [T ' Emsit
Alumnafs tdigms Estads Tips  Solicitud s setu
angnaa tratam; decarga kI del del ammng.
[ e — adetrds 3 P - - -
Reclamacone Teietmtadn Brusta de clnifcaein de g sdmtda A - a
______ o - .

Reepidn de solitudes telemiticns
Fsultads e s acpfeacstn 00

Relacid de solicitucien (Pro. extraced

Detab ol pobiciedd

Matriculas 40 ol corto de admiiie I

Marear sabcited coma eirsnes

Marcar solicited con decumentackin incompleta
Desemarcar solciud con documentacién incomplets
Reestauras solichud

Ficha del abemecla

* Porenorpatn
* Prochin Extrman
= Proctun de Aecess
* Utilidades

Esta opcioén lleva a la pantalla de matriculacion en la que solo hay que indicar el grupo al que se

le asigna.

Matricula de un/a alumno/a

Datos de la Matricula
Adumna/z:
Afio académica: 2022-2023

Fecha de la matricula: * | 20/04/2022

MNimero de matriculas
- En el curse: Prusba de clasficacién de Inglés

Anteriores o iguales a esta: * |

Matriculzs extraordinarias (incluids estal; | o
- En el expediente:

Entotek * 1

Observaciones

Denominacion del centro:

De 0<%

Curso: Prueba de clasificacion de Inglés

En el ciclo (anteriores o iguales a esta) | 3

Repeticionss (incluida esta) © 0

Repeticiones: *

No se debe olvidar matricular a aquellos alumnos que han elegido la escuela para realizar la
prueba de un segundo idioma. Para ello, en el desplegable “Considerar solicitudes que han:” se
debe elegir la opcion “Solicitado el centro como alternativo”.

Prueba clasificacion de idiomas revisada Ee&

Ao scadémice:| 20222023 V'

Igiems | Frugos d¢ Ciagficecdn de Aemin "

‘Considerar solicitudes que han: | Soficitado el centro como alternativo Vv [

. P Ultimo Ultima N Resultado
Alumno/a Idioma Estado Tipo  Solicitud ©2V¢ Ultime Uttima envio actuskizacién T del dltimo
asignada tratamiento descarga CSV B del alumno
de email del alumna email enviado
[mm— "
— = = —

Finalmente, para consignar los resultados de la prueba de clasificacion se procede de la misma

manera que cuando se evalla a un grupo.

En el punto de menu Alumnado -> Evaluacién -> Evaluacion, se van eligiendo las opciones

correspondientes.
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* Centro

» Personal

Seleccién
Ao scadémice: © 202712022 ¥ °

@ o ruesa ecasicacinde demin

° Tipa de Camvocatorias:  Convocatoriss oficisles v

Perisdor© 1 Unidsd: -

(SRR

Materise 8 m

* Prushas Etemas
Alumnos/as candidtos/as:
» Pruebas de Accesa

* Utilidades

Materias a evaluar

Materias candidatas:

Pruebas de clasificacion en Raices

() Materias del curso () Materiss pendhentes ) Todes

e o
v =0
Alumnaos/as seleccionados/as:
—

Materias seleccionsdas:
Resultado Nivel Idioma

En el desplegable “Curso” (2) se elige “Prueba de clasificacion de XXXXXX”, en “Tipo de
convocatoria”, “Convocatorias oficiales”, se indica el grupo/unidad, en “Tipo de evaluacion”,

“Evaluacién de un conjunto de materias” y en “Convocatoria

Se pulsa el boton “Refrescar” y se pasan a las cajas de

En la siguiente pantalla se introducen los resultados.

Evaluacion de alumnos/as por materias

Afio académico: 2021-2022
Unidad: Aleman Prueba de clasificacion

Introducir la calificacién mediante: @ Ratén () Teclado

”
)

Prueba de clasificacion.

la derecha los alumnos y la materia.

<«

Curse: Prusba de clasificacion de Aleman

Convocatoria: Prueba de Clasificacién

Sistema de calificaciones

Calificacién a aplicar

v

A todo el alumnado de la columna:

A las materias del alumno/a:

~

([ Rellenar sélo las casillas en blanco

Aplicar Ia calificacion a todos/as los/as alumnos/as

Nota: Para intreducir seleccione |3 calif

6n a aplicar y pulse con el ratén en aquellos alumnos/as que la hayan obtenido.

v

[ Rellenar sdlo las casillas en blanco

Aplicar |a calificacion a todas las materias

Alumno/a

RESULT Alumno/a
L L e T e T = e
| e a T
o P
Sistema de calificaciones Calificacién a aplicar
Niveles Idioma ~
Materias
Abreviatura Descripcién
RESULT

Resultado Nivel Idioma

Para ello, lo primero que hay que hacer es marcar el check “Niveles Idioma” del apartado
“Sistema de calificaciones”. A continuacioén, ya se pueden introducir los resultados de cada

alumno. Los posibles valores a introducir son:
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Finalmente, se guardan los cambios.

5. PRUEBA DE CLASIFICACION ESCRITA ONLINE

En el presente curso 2021-2022, la prueba escrita se realiza de manera online para los idiomas
inglés, francés, aleman e italiano. La plataforma en la que se realiza es externa a Raices pero es de
Raices de donde se extraen los datos para conceder los accesos y desde donde se envian los correos
a los alumnos. Esta informacién se puede consultar en Raices accediendo a la pantalla Alumnado
-> Proceso de Admisién -> Relacion de solicitudes.

Al seleccionar en la pantalla el afio académico 2021-2022 y el idioma, se muestran las solicitudes.

Prueba de clasificacion de idiomas

Afio académicol 2021-2022 v
asificacio

Idiomal

Considerar solicitudes que han:  Solicitado el centro come prioritaric

Clave Ultin

. . - la
Alumneo/a Idioma Estado Tipe Solicitud asignada trata

Prueba de clasificacion de Aleman = - o b
Prueba de clasificacion de Aleman - - S e - = L T
Prueba de clasificacion de Aleman = - T
== [ Prueba de clasificacion de Alemén | -~ e S — .
Prueba de dlasificacién de Alemén — wlal min B lla . R

- == Prueba de clasificacion de Alemén | _ - = R - - .

En esta pantalla se muestra las siguientes columnas (es posible que haya que desplazarse
haciendo scroll hacia la derecha para verlos):

Ultimo ||Ultima Email Resultado

envio actualizacion del altimo
. del alumno . .

de email||del alumno email enviado

Clave ||Ultimo Ultima

Alumno/a||ldiomay||Estado||Tipo||Solicitud asignadal tratamiento||descarga CSV/

Los alumnos deben acceder a la prueba online con su NIA (se puede consultar pinchando en el
nombre del alumno y accediendo a la ficha) y su “Clave asignada” (sexta columna).
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La octava columna, “Ultima descarga CSV” indica si los datos del alumno se han descargado para
habilitar su acceso a la prueba online. Si esta en blanco es porque no se ha habilitado. En caso
de tener fecha de descarga, se puede consultar cuando se le ha enviado el correo al alumno en la
columna “Ultimo envio de email” (columna 9) y el “Resultado del ultimo email enviado” (columna
12).

A pesar de que se indique que el correo esta enviado, con frecuencia los alumnos pueden no llegar
a verlos (se ha recibido en la carpeta de spam, hay algun error en el email...). A los alumnos que
se manifiesten esta situacion se les puede indicar su NIA, su contrasefia de acceso y la direccién
web de la aplicacion (https://clasificacionidiomas.educa.madrid.org) para que puedan realizar la

prueba.



https://clasificacionidiomas.educa.madrid.org/

